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Textbaustein: Bestreiten der Zahlungspflicht vor Einschaltung des IKUs 
Auf Ihr Schreiben vom … mit der Sie die Zahlung der Forderung anmahnen, mache ich (nochmals) geltend, dass 
· (die von Ihnen am … gelieferte Ware mit folgenden Mängeln behaftet ist … ) oder 
· (ich auf meine Bestellung vom … bis heute die bestellte Ware nicht erhalten habe) oder 
· (ich den Handyvertrag vom … fristgemäß am … zum … gekündigt/widerrufen habe).
Ggfs. (diese Gründe hatte ich Ihnen bereits mit Schreiben vom … mitgeteilt, das ich in Kopie beifüge). 
Falls Sie trotz meiner Einwände die Forderungsangelegenheit an ein Inkassounternehmen zur weiteren Beitreibung abgeben, bin ich nicht bereit und verpflichtet, die damit verbundenen Kosten zu tragen, da die Einschaltung des Inkassounternehmens nicht erfolgsversprechend ist und diese nur unbestrittene Forderungen beitreiben dürfen.
Falls Sie meine Einwände für unberechtigt halten, müssten Sie statt eines Inkassounternehmens ggfs. direkt einen Rechtsanwalt mit der weiteren Bearbeitung beauftragen.
