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terminkalender - fortbildungen

Aus dem Fortbildungsprogramm der BAG-Schuldnerberatung

10. Berufsbegleitendes Weiterbildungsprogramm
»Schuldnerberatung als Antwort auf Armut und Verschuldung«

Termine des 10. Weiterbildungsprogrammes
1. Kursabschnitt: 16. bis 20. Januar 1995
2. Kursabschnitt: 18. bis 21. April 1995
3. Kursabschnitt: 19. bis 23. Juni 1995
4. Kursabschnitt: 11. bis 15. September 1995
5. Kursabschnitt: 04. bis 08. Dezember 1995

Dieses grundlegende Weiterbildungsprogramm richtet sich insbesondere an alle Kolleginnen und Kollegen, die im Bereich
der Schuldnerberatung tétig sein wollen bzw. auch schon einige Praxiserfahrung gesammelt haben. Das Weiterbil-
dungsprogramm gliedert sich in 5 Kursabschnitte zu je einer Woche, die in einem Zeitrahmen von maximal 15 Monaten
durchgefihrt werden.

Themen der Kursabschnitte sind u.a.

— Rechtliche Grundlagen von Schuldnerberatung
(Mahn- und Vollstreckungsverfahren, Pfindungsschutz,Vertragsrecht, Kreditvertragsrecht etc.)
Verhandeln mit Glaubigern (Training), Entschuldungspline
Beratungsprozef3, Beratung (Rollenspiel), Krisenintervention
Volkswirtschaftliche Zusammenhéange
Sozialrecht (BSHG, AFG)
Insolvenzrecht/Schuldenregulierungsplan
Planspiel » Schuldnerberatung«
Buroorganisation
Pravention, Offentlichkeitsarbeit, Sozialpolitik

Eine ausfuhrliche Information tber den Inhalt und Verlauf dieser Weiterbildung erhalten Sie aus einem speziellen Falt-
blatt, das wir Thnen gern auf Anforderung (Telefon 05 61 / 77 10 93) zusenden.

Ort: Evang. Akademie, Hofgeismar

Teilnehmer/innen:
Sozialarbeiter/innen, die Kiinftig in der Schuldnerberatung arbeiten wollen, Schuldnerberater/innen mit
»junger« Berufspraxis sowie Sozialberater/innen in Ausbildungs- und Beschéftigungsgesellschaften

Team: Peter Zwegat, Berlin, Stephan Hupe, BAG-SB, Kassel, Helmut Achenbach, RA, Kassel

Hinweis:

Das Fortbildungsprogramm kann nur insgesamt gebucht werden. Die Teilnahme an nur einem Abschnitt ist nicht
moglich.
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BAG-info

Liebe Leserinnen,
Liebe Leser,

nachdem wir alle sicher viel dazu beigetragen haben, dal3
das gesamtgesellschaftliche Nachdenken tber die Ursachen
der Uberschuldung, natiirlich auch tber die in der Folge der
Uberschuldung stehenden sozialen Risiken angestofRen
wurde, fahren die Banken in der Bundesrepublik unbeein-
druckt einen harten und gnadenlosen Kurs: Kontoinhaber
mit Schuldenproblemen werden knallhart rausgeschmissen.
Ein beliebter Anlal ist die Kontenpfandung, aber es kén-
nen auch nichtigere Grinde sein. Es ist einfach der unpro-
fitable Ballast, den die Kreditwirtschaft abwerten mdéchte.
In der Sozialisierung von Kostenfaktoren, also in der Uber-
antwortung von Problemlagen aller Art an die 6ffentliche
Hand sind sich die Banker (und nicht nur die) schnell einig.
Auf unseren Vorschlag an die Banken- und Sparkassenver-
bande, die Banken sollten ihre Kunden im Falle der Kon-
tenpfandung Uber die speziellen Pfindungsschutzrechte
informieren (vgl. BAG-info 3/94, S. 16 und S. 53), haben
wir mit Verlaub die denkbar »schlaueste« Antwort erhal-
ten, namlich den Hinweis auf das Rechtsberatungsgesetz,
das eine Kundeninformation per Merkblatt verbiete. Es ging
keineswegs um eine spitzfindige Provokation, sondern uni
die Einforderung von Mitverantwortung, die die Kredit-
wirtschaft vor dem Hinter 9 rund ihrer eigenen Verursacher-
schaft gefélligst zu tragen hat.

Die Postbank, hei den Schuldnerberatern zur Zeit wieder in
aller Munde, war lange Zeit die 6ffentlich-rechtliche
Nische, wenn sich ansonsten kein Geldinstitut mehr fiir ein
Girokonto auf Guthabenbasis finden liel3. Gegenuber der
BAG-SB erklérte Dr. Schwarz-Schilling, ehemaliger Bun-
desminister fur Post und Telekommunikation im Novem-
ber 1992: »Daruberhinaus verweigert die Postbank auch bei
negativer Schufa-Auskunft niemandem die Einrichtung
eines Postbank-Girokontos, wenn Aussicht besteht, dal} das
Konto im Rahmen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
ordnungsgeman, insbesondere nicht miRbrauchlich benutzt
wird.« (vgl. BAG-info 1/93, S. 15). Mag sein. da3 man ein
Konto noch einrichten kann — aber hei den geringsten Pro-
blemen fliegt man nun auch dort raus (vgl. in diesem Heft
»Hier kommt die Postbank zu Wortl«, S. 49).

Eins ist klarzustellen: Das grundsétzliche Problem besteht
nicht darin, daR die Postbank als letzte Nische zumacht,
sondern daf3 wir in unserer Finanzdienstleistungsgesell-
schaft das Recht auf ein Girokonto brauchen und daf} die
gesamte Kreditwirtschaft ihrer Verantwortung diesbeziig-
lich nachkommen muR. Es bedarf kaum einer Ausfiihrung,
welche Folgen der Verlust einer Bankverbindung hat. Der

Mensch ohne Konto ist perfekt ausgegrenzt. Er kann weder
Zahlungen leisten noch empfangen. Wer kann heute noch
seine Miete oder seine Energiekosten bar bezahlen. Wie soll
man einen Arbeitsplatz. halten oder bekommen, wenn man
kein Konto hat, auf das der Arbeitgeber den Lohn zahlen
kann.

Die kleinen Nischen und Ausnahmen, die im Einzelfall
heute vielleicht noch genutzt werden kénnen — Schwarz-
Schilling erwéahnte Zahlungsanweisungen und Wertbriefe
— haben entweder keine Perspektive oder sind gerade das
Kennzeichen der Brandmarkung, die wie kaum eine ande-
re zur Isolation der Betroffenen flhrt.

Die BAG-SB will das Recht auf ein Girokonto von Politik
und Kreditwirtschaft einfordern. Dazu wird aktuell eine
Erklarung vorbereitet, die nach Abstimmung mit den Lan-
desarbeitsgemeinschaften und den Spitzenverbénden der
freien Wonhlfahrt der Bundesregierung, den im Bundestag
vertretenen Parteien und den Bankenverbénden vorgelegt
werden soll. Diese Erklarung soll durch eine Dokumentati-
on von — natdrlich anonym i sierten Fallbeispielen — unter-
mauert werden. Wir mochten daher alle Schuldnerberate-
rinnen und Schuldnerberater sehr herzlich bitten, Falle von
Kontenkiindigungen ohne Namensnennung des Betroffenen
kurz und sachlich auf einem Briefbogen zu dokumentieren
(Grinde der Kiindigung, Name der Bank, soziale Situation
des Betroffenen etc.) und der BAG-SB moglichst bald zur
Verfligung zu stellen. Wir wollen diese Dokumentationen
ohne Kommentar zu einem Heft binden, das den oben
genannten Adressaten und natirlich auch der Offentlichkeit
vorgestellt wird. Als Riickmeldung tber das Ergebnis erhal-
ten die beteiligten Beratungsstellen die zusammengefalite
Falldokumentation zugesandt.

Politisches Engagement in der Beratungspraxis ist mach-

bar! Wir bitten Euch diese Aktion tatkréaftig zu unterstiitzen
— das Recht auf ein Girokonto kommt nicht von selbst!

Herzlichst lhr



vorhandene Materialien werden vorgestellt und geprift
Erstellun®, von Informationsmaterial
Kooperation und Vernetzung der Schuldnerberatung

Ort: Evang. Akademie, Hofgeismar

Teilnehmer/innen:
Schuldnerberater/innen,  Ausbilder/innen,
Anleiter/innen sowie Sozialberater/innen in
Ausbildungs- und Beschaftigungsgesellschaf-
ten

Team: Helmut Peters, Krefeld, Marie-Luise Falgen-
hauer, BAG-SB, Kassel

BSHG-Seminar
03. bis 05. April 1995

Die Arbeit mit Fallbeispielen wird in diesem Seminar den
Umgang mit der komplexen Materie des Bundessozialhilfe-
gesetzes (BSHG) erleichtern. Die Teilnehmer/innen werden
gebeten, bereits mit der Anmeldung Fallbeispiele/Fragen zu
besonderen Problemstellungen zuzusenden, auf die die Refe-
renten besonders eingehen werden.

Die Themen sind:
Gesetzesaufbau, Gesetzessystematik
Hilfe zum Lebensunterhalt/Hilfe in besonderen Lebens-
lagen

- Berechnung des sozialhilferechtlichen Bedarfs fur die
individuelle Anhebung der Pfindungsfreigrenze

- Einmalige Beihilfe, Beihilfepauschale
Vorstellung der Software »HILFEPFANDUNG«

- 8§ 15a - Hilfe zur Schuldenregulierung?

- § 17 — Finanzierung von Schuldnerberatung

Ort: Haus Neuland. Bielefeld

Teilnehmer/innen:
Schuldnerberater/innen aus spezialisierten und
integrierten Beratungsangeboten mit Berufs-
erfahrung

Team: Mario Neumann, Sozialamt Kassel, Marie-
Luise Falgenhauer, BAG-SB, Kassel

Beratung uberschuldeter Hausbesitzer,
Hypothekenschulden,

Zwangsversteigerungen
05. bis 07. April 1995

Baufinanzierungen sind generell solange unproblematisch,
wie keine unvorhergesehenen finanziellen Belastungen ein-
treten. Dann aber kann es fur Hausbesitzer doppelt geféhr-
lich werden. Auch im Fall anderer Schulden kénnen Gliubi-

ger die Zwangsversteigerung betreiben. Es droht die Gefahr
der Obdachlosigkeit.

Schuldnerberater/innen sind mit Problemen tberschuldeter
Hausbesitzer zunehmend konfrontiert und missen kompe-
tente Hilfe anbieten kénnen. Folgende Themen/Ubungen
werden angeboten:

Einblick in die Gefahrdungen von Baufinanzierung und
Hypothekenschulden anhand von Praxisféllen
- Einfiuihrung in Zwangsversteigerungsrecht und - praxis
- Darstellung von Sanierungsméglichkeiten
- Fallbesprechungen

Ort: Evang. Akademie, .occum

Teilnehmer/innen:
Kolleg/innen, die lberschuldete Hausbesitzer
zu beraten haben

Team: Irmgard Barofski, Schuldnerberaterin, Tolk,
Renate Bartelt, BAG-SB. Kassel

AFG fur Schuldnerberatung
01. his 05. Mai 1995

Dieses Seminar soll Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der
Schuldnerberatung Grundkenntnisse auf dem Gebiet des
Arbeitsforderungsgesetzes (AFG) vermitteln. Dabei werden
die neuesten Anderungen in der Gesetzgebung und Recht-
sprechung sowie deren Umsetzung durch die Bundesanstalt
flr Arbeit besonders beriicksichtigt.

Inhalte des Seminars:
Einfuhrung in das AFG
die Lohnersatzleistungen Alg und Alhi
Vertiefung ausgewahlter Bereiche
Lohnersatzleistungen und die Beitreibung von Forde-
rungen
Verfahrensrechtliche Grundséatze
Fragen zu Praxisfallen

Ort: Heimvolkshochschule Alterode
Teilnehmer/innen:

Schuldnerberater/innen
Team: Ursula I.ow, Schuldnerberaterin, Disseldorf,

Renate Bartelt, BAG-SB. Kassel

Anmeldung/Information
Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung e.V.
Motzstr. 1

34117 Kassel

Telefon 05 61/77 10 93
Telefax 05 61/71 11 26
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und erkundigt sich, ob der Gutschrift die Bankverbindung
des Absenders entnommen werden kann. Aha, also eine Zah-
lung aus Sowienoch. Dann missen sémtliche Teilnehmerli-
sten oder die Bestellungen des letzten Vierteljahres — manch-
mal auch noch langer zurtickgehend — durchgesucht werden.
Dann endlich: Ja hier, das kann nur fur den oder die Sound-
so sein. Eine halbe Stunde Sucharbeit fur eine Buchung, das
raubt ihr den letzten Nerv. Also gut der néchste Geldeingang.
Im Verwendungszweck steht nur die Artikel-Nummer. Na
wunderschon. Der Artikel wurde bereits 500 mal versandt.
Jetzt weil3 sie naturlich ganz genau Bescheid... Wieder muf3
sie suchen, suchen und nochmal suchen bis sie endlich die
dazugehdrige Bestellung mit Kunden- und Rechnungsnum-
mer gefunden hat.

Das ist genau das, was Erika Pflug zur Bearbeitung der Geld-
eingénge braucht: die Kunden- und die Rechnungsnummer
und besonders schon ware es, wenn auch der Absender —
hoffentlich identisch mit dem Rechnungsempféanger — voll-
standig und leserlich angegeben wére. Wer ihr eine Freude
machen will, denkt ganz einfach daran.

Fiir die Zahlung der Mitgliedsbeitrage, die jetzt im Novem-
ber féllig sind, wére dies eine ganz besondere Hilfe, denn
inzwischen kommt »Meier« auch bei uns schon haufiger vor.

Programmpflege
HILFEPFANDUNG
wurde Uberarbeitet

(sh) m Nach einem guten Jahr seit Herausgabe des PC-Pro-
grammes HILFE!PFANDUNG wurde das Programm neu
iiberarbeitet. Ziel der Uberarbeitung war vor allem die tabel-
larische Darstellung der sogenannten Ergebnis-Bilanz zu
optimieren. Statt der zwei Betragsspalten, die bisher sozusa-
gen den Status »vorher« und »nachher« (vor bzw. nach dem

1
!r tau ung: eric 1ce-

Berechnungszeitraum: nonatlich

anz - |
Inter a sp an ung

Antrag nach § 850f ZPO) gegeniibergestellt und damit ent-
gegen der eigentlichen Absicht zu einer gewissen Unuber-
sichtlichkeit beigetragen haben, gibt es in der neuen Versi-
on 1.1 nur noch eine Betragsspalte, die das (ggfs. mit Rechts-
mitteln) erreichbare Ergebnis darstellt.

Klarer wird jetzt hei der sog. »vorrangigen Pfandung, also
der gleichzeitigen Pfdndung eines Unterhaltsglaubigers und
eines normalen Gl&ubigers ausgewiesen, wer ggfs. noch wel-
chen Betrag pfanden (oder eben nicht pfanden) kann.

Neu hinzugekommen ist der Ausdruck einer Erinnerung nach
§ 766 ZPO, die bei einer zu geringen Festsetzung des Frei-
betrages durch das Gericht z.B. im Falle eine Unterhalts-
pfandung erforderlich ist. Sobald die Dateneingabe abge-
schlossen ist und die Ergebnisse am Bildschirm abgelesen
wurden, bietet das Druckmenu den Ausdruck des fiir den
jeweiligen Fall maRgeblichen Rechtsmittels an. Sind mehre-
re mdglich, so werden alle zur Auswahl angeboten.

Fur die Nutzer von Hewlett Packard Laserdruckern gibt es
eigens eine Konfigurationsdatei fir den Drucker-Code, die
den Drucker dazu bringt, auch die Umlaute (4,6,ii) und das
»R« bereitwillig und ohne Schwierigkeiten auf' s Papier zu
bringen.

Kleinere Kinderkrankheiten wurden ausgemerzt. So weil3 das
Programm inzwischen auch, daR es bei der Sozialhilfebe-
rechnung schon einige Zeit keinen Mehrbedarf fir Tuberku-
losekrankheit mehr gibt... Der Preis wird Ubrigens nicht
erhoht und die lizenzierten Nutzer erhalten das Update auf
die neue Version 1.1 kostenlos.

Den »Klauern« wollen wir bei der Gelegenheit nochmal ins
Gewissen reden: Wir kénnen keine Programme entwickeln,
ohne die nétigen Einnahmen dafiir zu erzielen. Gegenuiber
den Reumutigen wollen wir aber nicht nachtragend sein. Bei
nachtraglicher Zahlung liefern wir das Handbuch und eine
Original-Diskette, Version 1.1 nach.

1 | Brutto 4979,15 DM
2 | Let/Sezialvers./UL -1984,94 DM
3 [ Netto 2994.21 DM
4 | unpfandbar nach 850a ZPO -120,00 DM
5 | Ausgangsbetrag fiir Tabelle 2874,21 DM
6 | Pfandungsbetrag nach Tab, 591.50 DM
7 | Belastungen nach 850f ZPO -80.00 DM 511.50 DM
9 | \erbleib nach Pfandung 2482.71om
10 | Sozialhilferechtl, Bedarf 1837.50 DM
11 | zzgl, unpfandbarer Betrage 140,00 DM 1977.50 DM
13 | vorrangig pfandbar, 850e, Nr.4 505,21 DM

' R er

D = Bildschirm DRUCKEN

gisy v ar Quignoc

Die Bilanz zeigt das erreichbare Ergebnis
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Evang. Fachhochschule Darmstadt

Schuldnerberatung in der Drogen- und

Straffalligenhilfe
22. bis 24. Méarz 1995

14. bis 16. Juni 1995

27. bis 29. September 1995

Einher9ehend mit zunehmender Verbraucherverschuldung.
Dauerarbeitslosigkeit und Mictenanstieg nimmt die
Schuldnerberatung auch in der Arbeit mit Straffalligen und
Drogenabhéngigen einen immer gréfieren Stellenwert ein.
In ihren Beratungsstellen bzw. Teams empfinden sich viele
Praktiker/innen als »Einzelkampfer«, und es fehlt an profes-
sioneller Fachberatung. Fir diese Zielgruppe will das Semi-
nar ein Forum sein flr kollegiale Fallberatung, Erfahrunegs-
ausstausch und Fortbildung. Es kdnnen methodisch-padago-
gische sowie rechtlich-kaufménnische Fragestellungen ver-
tieft werden.

Ort: Evangelische Fachhochschule, Darmstadt

Teilnehmer/innen:
Sozialarbeiter/innen, Sozialpddagogen/innen
in den 0.g. Arbeitsfeldern, die bereits Schuld-
nerberatung leisten.

Team: Klaus Miller, Dipl. Sozialarbeiter, JJ Frank-
furt, Dr. Dieter Zimmermann, Evang. Fach-
hochschule Darmstadt

Aufarbeitung gescheiterter
Baufinanzierungen innerhalb der

Schuldnerberatung
9. und 10. Februar 1995

Zielsetzung ist, die Glaubiger auch bei einem Scheitern der
Baufinanzierung wieder in die Mitverantwortung einzube-
ziehen. Die hierfur notwendigen Verhandlungspositionen
werden systematisch anhand einer Fallstudie erarbeitet.
Ausgehend von der Verpflichtung, dal} ein Finanzierungsin-
stitut seine Kunden hei Hausfinanzierungen umfassend und
vollstédndig zu beraten hat und sicherstellen muf3, dal im
Finanzierungskonzept keine Finanzierungsliicken vorhanden
sind sowie dal die Belastungen aus der Darlehensverpflich-
tung sowohl kurz-, mittel- und langfristig tragbar sein mus-
sen, ergibt sich fir dieses Vertiefungsseminar folgende Auf-
gabenstellung:

Analyse der Ursachen, die zum Scheitern der Baufinan-
zierung gefiihrt haben

Erarbeiten und Umsetzen von Sanierungsvorschlagen
Offentlichkeitsarbeit

Ort: Evang. Fachhochschule, Darmstadt

Teilnehmer/innen:
Schuldnerberater/innen, die grundséatzliche
Kenntnisse Uber Hausbaufinanzierung hei
selbstgenutztem Eigenheim haben

Team: Gundolf Meyer und Ulrich Preuf3, Verein fur
Kreditgeschadigte e.V. Solingen, Dr. Dieter
Zimmermann, Evang. Fachhochschule Darm-
stadt

Praktiker Forum: Schuldnerberatung
29. bis 31. Marz 1995

21. bis 23. Juni 1995

04. bis 06. Oktober 1995

Das Praktiker-Forum ermdglicht Giberregionalen Erfah-
rungsaustausch zum Beratungsprozef3, zur Psychodynamik
im Berater-Klient-Verhéltnis, zu Sanierungsstrategien und
zur Verhandlungsfiuhrung mit Glaubigern. Es sollen Praxis-
falle, aktuelle Gerichtsentscheidungen, Rechtsfragen und
Gesetztesinderungen erortert werden.
Nach Absprache sind weitere Schwerpunktsetzungen még-
lich, z.B.
methodisches Selbstverstandnis der
Schuldnerberater/innen
praktische Umsetzung des neuen Insolvenzrechts
Inkassopraktiken
finanzielle Absicherung professioneller Schuldnerbera-
tung

Ort: Evang. Fachhochschule, Darmstadt
Teilnehmer/innen:

Schuldnerberater/innen
Team: Thomas Zipf, Dr. Dieter Zimmermann

Anmeldung/Information

Evang. Fachhochschule Darmstadt
z.Hd. Herrn Dr. Dieter Zimmermann
Zweifalltorweg 12

64293 Darmstadt

Telefon 0 61 51 /87 98-0

Telefax 0 61 51 /87 98 58

Burckhardthaus Gelnhausen

»Das neue Gesicht der Verschuldung«
Symposium 12. bis 14. Dezember 1994

Der Abstieg in die Armut weitet sich immer weiter aus,
immer mehr Bevolkerungsgruppen sind betroffen. Das Sym-
posium will die neuen Aspekte der Verschuldung herausar-

10
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Trainingsprogramm:
Textverarbeitung

in der Schuldnerberatung
06. bis 08. Februar 1995

Dieses Seminar gibt einen Einblick in die Arbeitsweise von
WINDOWS sowie ein intensives Training der Textverarbei-
tung WORD FUR WINDOWS (WINWORD). Die Ubungen
greifen speziell den Schriftverkehr einer Schuldnerbera-
tungsstelle auf: Einsatz von Textbausteinen und Druckfor-
matvorlagen bei Formbriefen; die Funktion 'Serienbrief bei
Anschreiben an die Glaubiger. Um den Praxisbezug zu ver-
tiefen, werden die Teilnehmer/innen gebeten, Demos aus der
eigenen Schuldnerberatungsstelle mitzubringen.
Trainingsinhalte:

Einfihrung in WINDOWS 3.1 und WORD FUR

WINDOWS 2.0b
- Grundfunktionen von WORD FUR WINDOWS 2.0b

Tabulatoren

Kopieren und Umstellen von Textteilen

Textbausteine

Druckformatvorlagen

Serienbrief

Ort: Philipp-Scheidemann-Haus, Kassel
Teilnehmer/innen:
Burokréfte der Schuldnerberatung,
Schuldnerberater/innen mit Textver-
arbeitungskenntnissen

Dozentin: Marie-Luise Falgenhauer, BAG-SB, Kassel

Schuldnerberatung in Ausbildungs- und

Beschaftigungsgesellschaften
13. bis 15. Februar 1995

Die Mitarbeiter/innen in Ausbildungs- und Beschéftigungs-
gesellschaften werden taglich mit der Verschuldensproble-
matik der MaBnahmeteilnehmer/innen konfrontiert.
Dieses Seminar soll in die Grundlagen von Schuldnerbera-
tung einfUhren, um verschuldeten Mitarbeiter/innen und
MaBnahmeteilnehmer/innen Ratschldge geben und sie ggf.
an die richtige Beratungsinstanz weiterleiten zu kdnnen.
Folgende Themen sind vorgesehen:
- Erfahrungsaustausch
Erkennen der Verschuldungssituation bei den
Betroffenen
sofortige Krisenintervention
Unterstiitzung bei der Selbsthilfe
Pfandungsschutz (Uberpriifung per Software)
betriebliche Mdglichkeiten bei Abtretung
Kooperationen mit externen Partnern

Ort: Kirchliche Fortbildungsstétte, Kassel
Teilnehmer/innen:
Berater/innen und Anleiter/innen in Ausbil-

dungs- und Beschéftigungsgesellschaften,
betriebliche Sozialberater/innen

Team: Heidrun Gress, betriebliche Schuldnerberate-
rin, Offenbach, Marie-Luise Falgenhauer,
BAG-SB, Kassel

Grundlagen des Unterhaltsrechts fur

Schuldnerberatung
22. bis 24. Februar 1995

Aufgrund der steigenden Nachfrage auf dem Gebiet des
Unterhaltsrechts veranstalten wir erstmals ein Einfiihrungs-
seminar zu diesem Themenkomplex. Viele Schuldnerbera-
tungsstellen haben taglich Kontakt mit geschiedenen, allein-
erziehenden oder in Trennung lebenden Personen und wer-
den mit Fragen des Unterhaltsrechts konfrontiert. Das Semi-
nar soll einen Uberblick liber die wichtigsten gesetzlichen
Grundlagen und den Umgang mit der Disseldorfer Tabelle
verschaffen.

Folgende Inhalte sind vorgesehen:
gesetzliche Grundlagen des Unterhaltsrechts
Dusseldorfer Tabelle

- Unterhaltsschuldner/Unterhaltsgldubiger

- »Vorrang« des Unterhaltsberechtigten in der Zwangs-
vollstreckung

Ort: Evang. Akademie, Hofgeismar
Teilnehmer/innen:

interessierte Schuldnerberater/innen
Team: Sabine Hippler, Rechtsanwaltin, Theo Girt-

ner-Bocker, Rechtsanwalt, Renate Bartelt,
BAG-SB, Kassel

Pravention und Offentlichkeitsarbeit in

der Schuldnerberatung
22. his 24. Marz 1995

Schuldnerberatung wird immer 6fter angefragt, 6ffentlich-
keitswirksame Aktionen zu den Gefahren von Uberschul-
dung, zu den ausgefeilten Angeboten von Finanzdienstlei-
stun 9en oder zu den Mdglichkeiten von Schuldnerberatung
durchzufiihren. Allgemeinbildende Schulen und Berufs-
schulen wiinschen Hilfe bei der Gestaltung von Unterricht-
seinheiten. In QualifizierungsmaBnahmen des Arbeitsamtes
oder in Betrieben sollen Informationen Uber Lohn- und
Gehaltspfandungen gegeben werden. Auch Personalabtei-
lungen von Industriebetrieben fragen nach Informationsma-
terialien.

Inhalte des Seminars:
—  Grundlagen der Pravention und Offentlichkeitsarbeit
werden diskutiert
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Verbraucherschutz bei Kreditkondi-
tionenanderung — Umstellung von
variablem auf festen Zinssatz

1. Verlangt das Verbraucherkreditgesetz die Angabe des
effektiven Jahreszinses nur bei Kreditvertragen, so ist
diese Angabe bei der blofRen Umstellung von einem varia-
blen auf einen festen Zinssatz im Rahmen eines lauten-
den Kreditvertrags entbehrlich.

2. Auch eine entsprechende Anwendung von § 4 VI Preis-
angabenverordnung (PAngV) in der seit 1.1.1993 gelten-
den Fassung, wonach bei einer vertraglich méglichen
Neufestsetzung der Kreditkonditionen der effektive oder
anfanglich effektive Jahreszins anzugeben ist, ist bei
Anderung des Zinssatzes im Rahmen eines laufenden
Kreditvertrags der Effektivzins fur die folgende Zins-
festschreibungsperiode nicht anzugeben.

OLG Hamburg, Urteil vom 10.3.1994, NJW-RR 1994,
1011 f.

(Diese Entscheidung ist noch nicht rechtskraftig)

Im Jahre 1982 gewahrte die beklagte Bank dem Bankkunden
ein Darlehen. Bis Dezember 1991 bestand ein Festzins von
nominal 6,25%. Mit einem Schreiben vom 18.8.1992 erkléar-
te sich die Bank zu einer weiteren Zinssatzfestschreibun—~ah
Oktober 1992 fur die Dauer von 1() Jahren auf 8,85% bereit.
Der klagende Bankkunde stellte sich auf den Standpunkt,
daf? lediglich der gesetzliche Zins in H6he von 4% jahrlich
zu leisten sei, weil die Bank in ihrem Festzinsangebot vom
18.8.1992, entgegen § 4 I Nr. 1 je i.V.m. § 6 11 Satz 2 Ver-
braucherkreditgesetz, nicht den effektiven Jahreszins genannt
habe.

Das OLG Hamburg hat diese Auffassung des Bankkunden
nicht geteilt. Es sieht in dein Schreiben der Bank vom
18.8.1992 kein Angebot zum Abschlul} eines Kreditvertra-
ges, da zu diesem Zeitpunkt dem Bankkunden kein Darlehen
und auch kein Zahlungsaufschub eingerdumt worden sei.
Den Parteien sei es lediglich um eine Anderung der Zins-
modalitédten gegangen. Wenn aber ein Kreditvertrag im
August 1992 nicht eingegangen sei, so kdnnten auch die im §
6 11 Satz 2 Verbraucherkreditgesetz genannten Formalien
dabei nicht gefordert werden. Etwas anderes gelte auch nicht
unter Beriicksichtigung des seit 1.1.1993 geéanderten § 4 V1
PANngV. Zwar werde in der Literatur vertreten, dal3 auch hei
Anderung des Zinssatzes im Rahmen eines laufenden Kre-
ditvertrages der Effektivzinssatz anzugehen sei, dieser Auf-
fassung kénne aber nicht gefolgt werden, weil eine Stiitze im
Gesetz dafur nicht zu finden ist. Das OLG Hamburg meint,
daR es bei einem laufenden Kreditvertrag des strengen Ver-
braucherschutzes nicht mehr bedarf.

Uber eine mogliche Entscheidung des BGH in dieser Sache
wird noch zu berichten sein.

Anforderung an Inhalt/Gestaltung der
Widerrufsbelehrung nach Abzahlungs-
gesetz

1. Die Widerrufsbelehrung nach § 1 h I1 Satz 2 Abzah-
lungsgesetz. muf’ den Beginn der Widerrufsfrist un-
mifl3verstandlich kennzeichnen.

2. Die Bezeichnung des Fristbeginns mit den Worten »ab
heute« entbehrt auch dann der notwendigen Klarheit.
wenn die Widerrufsbelehrung am selben Tag unter-
zeichnet wird, an dem auch die Vertragsurkunde aus-
gehandigt wird, weil diese Formulierung beim Ké&ufer
den unzutreffenden (vgl. § 187 | BGB) Eindruck nahe-
legt, hei der Fristberechnung werde dieser Tag mitge-
z&hlt.

3. Zur Frage der »drucktechnisch deutlichen Gestaltung«
einer Widerrufsbelehrung durch Verwendung gréferer
Absétze und eines etwas geringeren Randabstandes hei
im Ubrigen gleichem Schriftbild.

BGH, Urteil vom 27.4.1994, NJW 1994, 1800 L

Die Beklagten dieses Verfahrens schlossen mit der Kl&gerin,
einer Brauerei, am 31.3.1987 einen »Darlehens- und Bier-
licferungsvertrag«.

Dieser Vertrag enthielt folgende Widerrufsbelehrung:
»Mir/Uns ist bekannt, daf? wir unsere vorstehende(n) Unter-
schrift(en) binnen einer Woche ah heute schriftlich widerru-
fen kénnen. Ein Widerruf ist an die K-Brauerei zu richten.
Die rechtzeitige Absendung innerhalb der Wochenfrist
genugt. Fir ins Handelsregister eingetragene Kaufleute gilt
dieses Widerrufsrecht nicht.«

Obwohl das Abzahlungsgesetz mit Wirkung zum 1.1.1991
durch das Verbraucherkreditgesetz abgeldst worden ist, ist
es auf vor diesem Zeitpunkt geschlossene Vertrége weiter-
hin anwendbar. Die nach dem friheren Abzahlungsgesetz
erforderliche Widerrufsbelehrung ist als Erfordernis auch im
Verbraucherkreditgesetz wiederzufinden, so dal3 die genaue
Kenntnis der Formalien dieser Widerrufsbelehrung hier wie
dort lohnt. Im vorliegenden Fall wird vom BGH noch ein-
mal ausfuhrlich zur »drucktechnisch deutlichen Gestaltung«
des 8§ 1 h 112 Abzahlungsgesetz (AbzG) Stellung genom-
men. Da in dem vorliegenden Fall der Text der Widerrufs-
belehrung nur in etwas geringerem Abstand vom linken Sei-
tenrand angeordnet war und eine sonstige Hervorhebung, wie
etwa durch Sperrschrift. Unterstreichung, Einrahmung, Ver-
wendung einer anderen Drucktype oder durch durchgezoge-
ne Trennlinien oder dhnliches fehlte, hielt der BGH das
Erfordernis der drucktechnisch deutlichen Gestaltung fiir
nicht gegeben. Da der Kéufer durch die Regelung auf sein
Widerrufsrecht uniibersehbar hingewiesen werden soll, mufy
sich die Belehrung aus dem Ubrigen Vertragstext deutlich
herausheben.
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beiten und zu der Frage vorsto3en, ob die Forderung nach

dem weiteren Ausbau der Schuldnerberatung heute noch aus-
reicht.

Anmeldung/Information
Burckhardthaus Gelnhausen
Herzbachweg 2

63571 Gelnhausen

Paritatisches Bildungswerk Nordrhein-
Westfalen

Schuldnerberatung
Vierteiliges Seminar 1995
Teil I: 08.-09.Miirz 1995
Teil 11: 03.-05.Mai 1995

Die vierteilige Fortbildungsreihe vermittelt an insgesamt elf
Tagen sowohl die kaufmé&nnisch-rechtlichen als auch die

gerichtsentscheidungen

ausgewahlt und kommentiert 1011 RA Helmut Achenbach, Kassel

Novation bei Ablésung des Konto-
korrentsaldos durch Ratenkredit

Wird der Sollsaldo aus einem Kontokorrentkredit auf-
grund Vereinbarung zwischen der kreditgebenden Bank
und dem Kreditnehmer durch einen Ratenkredit
abgeldst, so liegt darin in der Regel eine Schuldumschaf-
fung mit der Folge, da3 der Kreditnehmer die Beweislast
dafur trigt, daB3 der abgeloste Saldo nicht oder nicht in
der bei Ablésung angenommenen Héhe bestanden hat.

OLG Hamm, Urteil vom 4.2.1994, NJW-RR 1994, 1133 f.

In dieser Entscheidung geht es um den alltdglichen Fall, da3
ein Bankkunde, bei dem Verbindlichkeiten aufgrund ver-
schiedener Kreditverhiltnisse entstanden sind (Girokonto,
Darlehenskonto), die Zusammenfassung und Ablésung mit
einem normalen Ratenkreditvertrag wiinscht. Nachdem diese
Umwandlung stattgefunden hatte, trat der Bankkunde der
entsprechenden Riickzahlungsklage der Bank mit dem Hin-
weis entgegen, daf3 die Altforderungen, also diejenigen vor
Abschlul3 des neuen Ratenkreditvertrages. nicht in dem von
der Bank behaupteten Umfang bestanden hitten. Dem Bank-

beratungspraktischen Kenntnisse, die fiir Schuldnerberatung
erforderlich sind. Im Gesamtpreis von 1.600.- DM sind
Unterkunft und Verpflegung inbegriffen.

Ort: PARITATISCHE Bildungsstatte in Burgholz
hei Wuppertal

Teilnehmer:
Mitarbeiter/innen aus der sozialen Arbeit, die
Schuldnerberatung durchfiihren wollen

Anmeldung/Information:
PBW (Frau Liebmann)
Loher Str.7

42283 Wuppertal

Tel. 0202/2822237

kunden wurde von dem OLG Hamm die Darlegungs- und
Beweislast aufgebiirdet unter Hinweis darauf. daf3 es sich
hier um eine sog. Schuldumschaffung (Novation) und nicht
um cine bloBe Abinderung der die Riickfithrung der Altver-
bindlichkeiten betreffenden Modalititen gehandelt hat. Da
der Bankkunde diesen Beweis schuldig €eblieben ist. mufite
schlieBlich die Zahlungsklage der Bank Erfolg haben.

Was im Einzelfall zwischen den solcherart vorbundenen Par-
teien gewollt ist, entweder die Schuldumschaffung oder die
bloe Abdnderung der Altverbindlichkeiten, muf3 im Wege
der Auslegung in jedem Einzelfall ermittelt werden. Diese
Qualifizierung ist von weitreichender Bedeutung. Handelt es
sich um eine Schuldumschaffung, so ist das das Erléschen
der alten Schuld die Folge. Dies wiederum geht einher mit
dem Verlust der Einwendungen des Schuldners und beste-
hender Sicherheiten des Glaubigers. Wegen dieser weitrei-
chenden Folgen muf3 im Sinne der Rechtsprechung ein auf
die Schuldumschaffung gerichteter Wille der Vertragspar-
teien deutlich erkennbar geworden sein. Die BGH-Recht-
sprechung geht dahin. im Zweifel eine bloBe Schuldabiinde-

rung und nicht eine Schuldumschaffun - anzunehmen.
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und damit nicht Vertragsbestandteil geworden ist. Wenn
AnlaR fir die Burgschaft die Gewéhrung eines bestimmten
Darlehens an einen Dritten ist, so erwartet der Sicherungs-
geber nicht und braucht damit verniinftigerweise auch nicht
zu rechnen, auch fir alle anderen schon begriindeten oder
zukiinftig erst entstehenden Schulden des Kreditnehmers ein-
stehen zu missen. Aus dieser Begriindung des BGB ergibt
sich, daf} die Burgschaftsklausel auch dann Uiberraschend
sein kann, wenn sich die Inanspruchnahme des Biirgen auch
auf bereits anderweitig begriindete Darlehensverbindlich-
keiten bezieht.

Der BGH argumentiert weiter, da grundsétzlich die Uber-
nahme einer unkalkulierbaren unbeschrankten Haftung des
Burgen mit seinem gesamten Vermdgen so ungewodhnlich
ist, daB er damit nicht zu rechnen braucht.

Auch die weite Verbreitung dieser Formularklausel 1483t It.
BGH den Uberraschungseffekt nur fiir den kleinen Kreis von
Personen entfallen, der mit der bedenklichen Bankpraxis ver-
traut ist, nicht aber fir Personen, die nicht laufend Burg-
schaftsvertrage abschliel3en und von denen deshalb eine
Kenntnis der Bankpraxis nicht erwartet werden kann.

meldungen - Infos

Uber zwei Millionen brauchen
Sozialhilfe

Bonn m (th) Nach Angaben der Bundesregierung auf eine
Kleine Anfrage der PDS/ Linke Liste haben Ende 1992 rund
2,34 Millionen Personen »laufende Hilfe zum Lebensunter-
halt au3erhalb von Einrichtungen« bezogen.

Von den Sozialhilfeempfangern lebten 2.05 Millionen im
alten und uber 289.000 im neuen Bundesgebiet. \Von den
2,34 Millionen seien ein Drittel auslandische Bezieher.
Insgesamt habe es Ende 1992 439.275 Haushalte mit
792.596 Kindern als Empfénger der HI.U gegeben. Fast 35%
dieser Knder lebten in Haushalten mit auslandischem Haus-
haltsvorstand.

Nach Angaben der Bundesregierung sind ihr représentative
Studien zur Ermittlung der Personen, die Sozialhilfe als ent-
wirdigend betrachten, nicht bekannt. Vielmehr sei die Hilft
so gestaltet. dal dem Empfénger »die Fihrung eines Lebens
ermdglicht wird, das der Wiirde des Menschen entspricht«.
(aus: W113 15/94)

Dem erkennenden I 1. Zivilsenat des BGH sind die anders-
lautenden Entscheidungen anderer Senate des BGH wohl
bekannt. Auch durch die oben besprochene Entscheidung,
NJW 1994,1656 f., sieht sich der 11. Zivilsenat nicht gehin-
dert, diese entgegenstehende Entscheidung zu fallen. Begriin-
det wird dies damit, daR in den bislang vom BGH entschie-
denen Fallen nicht ein konkretes Tilgungsdarlehen zugrun-
de lag, sondern diese Burgschaften im wesentlichen aus
AnlaR der Gewéahrung eines Kontokorrentkredits geleistet
wurden.

Fir die Durchsetzung von Schuldnerschutz ist diese Ent-
scheidung von herausragender Bedeutung, wenngleich sie
sich auf diejenigen Falle beschrénkt, in denen aul3erhalb
des verburgten Risikos andere Forderungen gegentber
dem Biirgen geltend gemacht werden. Bei der Uberpriifung
dieser Frage ist im Ubrigen grofite Sorgfalt auf die Forde-
rungsaufstellungen zu verwenden. Bei Umschuldungen
und Kettenkreditvertrdgen gilt auBerdem noch der Grund-
satz. daf? dadurch meistens Schuldumschaffungen gewollt
sind, mit der Folge, daR ohnehin die Burgschaften in einem
solchen Fall erléschen (vgl. obigen Fall NJW-RR 1994,
1133 f1.).

Neue Bundeslcinder
GP erstellt Gutachten

Bonn/Miinchen 1 (sh) Die Bundesregierung geht davon aus,
daB die Entwicklung der Uberschuldung von Familien in den

neuen Bundesldndern dhnlich in Gang kommt, wie es bereits
in den alten Bundesldndern beobachtet wurde (vgl. GP-Stu-
die » Uberschuldungssituation und Schuldnerberatung in der
Bundesrepublik Deutschland«). Allerdings findet der Weg
in die Uberschuldung in den neuen Bundeslandern vor dein
Hintergrund vo 'lig unterschiedlicher Lebenserfahrungen,
sozialen Gewohnheiten und Verarbeitungskomeptenzen statt.
Das Bundesministerium fir Familie und Senioren ( BMFuS)
hat die GP-Forschungsgruppe in Minchen im Anschluf? an
die vorliegende Untersuchung mit einem Gutachten beauf-

tragt, um die Besonderheit der ostdeutschen Wege in die

Uberschuldung herauszuarbeiten. Das Gutachten soll eine
Analyse des Verbraucherverhaltens unter seit der Wende
geénderten Bedingungen erarbeiten und den ProzeRR der
Uberschuldung ah 1990/91 erfassen und dokumentieren.
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Beanstandet hat der BGH auch, daR in der vorliegenden
Widerrufsbelehrung die Angabe des Fristbeginns nicht kor-
rekt erfolgte. Mit der Bezeichnung des Fristbeginns »ab
heute« werde zu Unrecht darauf hingewiesen, es werde der
Tag der Aushandigung der Vertragsurkunde bei der Berech-
nung der Wochenfrist mitgezéhlt, wahrend in Wahrheit die
Widerrufsfrist nach § 187 | BGB erst mit dem auf die Aus-
handigung der Vertragsurkunde folgenden Tag beginnt.

I'm Ergebnis wurden der klagenden Brauerei mangels ord-
nungsgemafer Widerrufsbelehrung keine Rechte zugestan-
den.

Uberraschende Birgschaftser-
streckungsklausel

Eine formularmaRige Klausel, die die Burgschaft auf alle
Forderungen aus bankmiiBiger Geschéftsverbindung
erstreckt, ist Uberraschend, wenn der Burge vor Unter-
zeichnung der Urkunde dem Glaubiger erklart hat, er
wolle (nur) fur eine bestimmte konkrete VVerbindlichkeit
einstehen, und der Glaubiger dem nicht widersprochen
hat.

BGH, Urteil vom 17.3.1994, NJW 1994, 1656 f.

Die klagende Bank gewahrte einen Kredit im Zusammen-
hang mit dem Erwerb von zwei Firmen. Zur Sicherung der
daraus resultierenden Forderungen unterzeichnete ein Birge
folgendes Burgschaftsformular:

»FUr alle bestehenden und kiinftigen — auch bedingten oder
befristeten — Anspriiche, die der Bank und allen anderen
Geschaftsstellen des Gesamtinstitutes aus der Geschaftsver-
bindung, insbesondere aus laufender Rechnung und aus der
Gewéhrung von Krediten jeder Art sowie aus Wechseln
(auch soweit diese von Dritten hereingegeben worden sind)
gegen ... zustehen, iibernehme(n) ich/wir hiermit die selbst-
schuldnerische Burgschaft.«

Dieses Biirgschaftsformular, das im Bankenverkehr absolut
Ublich ist, war schon verschiedentlich Gegenstand hdch-
strichterlicher Rechtsprechung. Die Klausel ist unter Anwen-
dung der Grundsétze des § 3 AGBG stets als nicht Uberra-
schende Klausel qualifiziert worden.

So auch der 9. Zivilsenat des BGH in der vorliegenden Ent-
scheidung. Die Argumentation geht dahin, da geméaR § 765
11 BGB die Birgschaft auch fur eine kunftige VVerbindlich-
keit iUbernommen werden kann, wenn nur der Schuldgrund
bestimmbar ist. Daraus ergebe sich, dal} die bei der Einge-
hung von Kreditverbindlichkeiten am meisten verwandte
Klausel nicht tiberraschend ist im Sinne des § 3 AGBG.

In dem vorliegenden Fall kommt der BGH aber zu einem
anderen Ergebnis deshalb, da die Parteien hier nach Behaup-

tung des Birgen vereinbart hatten, daf? die Biirgschaft nur
die dem Hauptschuldner im Zusammenhang mit dessen
Geschéftsgriindung gegebenen Kredite sichern sollte. In die-
sem Falle sei eine Klausel tUberraschend, da sie wesentlich
von dem abweiche, was der Vertragspartner des Verwenders
als seine Vorstellungen und Absichten hei den Verhandlun-
gen zum Ausdruck gebracht habe, ohne dafl ihm darin von
seiten der Bank widersprochen worden sei. Wer als Birge
dem Glaubiger vor Unterzeichnung der Urkunde erklart, er
wolle nur fur eine bestimmte Verbindlichkeit einstehen, darf
grundsatzlich davon ausgehen. dafl3 das ihm vom Verwender
vorgelegte Burgschaftsformular nicht den Schuldgrund auf
die gesamte Geschéftsverbindung mit dem Hauptschuldner
ausdehnt.

Achtung, siehe auch die nachste Entscheidung!

Uberraschende Haftungserweiterungs-
klausel in formularmagiger Blrg-
schaftserklarung

Die Erweiterung der Haftung durch eine formularmafi-
ge Burgschaftserklarung, die ein Burge aus Anlal3 der
Gewahrung eines Tilgungsdarlehens durch eine Bank
abgibt, auf alle bestehenden und kunftigen Verbindlich-
keiten des Hauptschuldners ist grundsatzlich Uberra-
schend.

BGH, 11. Zivilsenat, Urteil vom 1.6.1994, N.JW 1994,
2145 f.

Gegenstand dieses Rechtsstreits war ein Tilgungsdarlehen
Uiber 200.000 DM mit einer Laufzeit von 47 Monaten, das
die Bank dem Hauptschuldner gewéhrte. Die Ehefrau des
Hauptschuldners wird von der Bank als Biirgin tiber folgen-
de formularmafige Burgschaftsbestellung in Anspruch
genommen:

»Zur Sicherung aller bestehenden und kinftigen, auch
bedingten oder befristeten Forderungen ... gegen den Haupt-
schuldner ... an Hauptsumme, Zinsen und Kosten aus ihrer
Geschaftsverbindung (insbesondere aus laufender Rechnung,
Krediten und Darlehen jeder Art und Wechseln) sowie aus
Wechseln, die von Dritten hereingegeben werden, Birg-
schaften, Abtretungen oder gesetzlichem Forderungsiber-
gang.«

Das Darlehen wurde vollstandig getilgt, bevor ein weiterer
Kreditvertrag tiber 536.800 DM mit dem Ehemann der Biir-
gin abgeschlossen wurde. Aus diesem neuen Kreditvertrag
verlangt die Bank schlieBlich Ruckzahlung. Diesen Rick-
zahlungsanspruch hat der BGH verwehrt, mit dem Hinweis
darauf, dal? die aus AnlaR des Tilgungsdarlehens tibernom-
mene Birgschaft auf alle bestehenden und kinftigen Forde-
rungen aus der Geschéftsverbindung mit dem Ehemann der
Biirgin eine Uberraschende Klausel im Sinne des § 3 AGBG
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Dazu ist es auch erforderlich, sich mit der Situation der
Schuldnerberatungsstellen auseinanderzusetzen. Zum metho-
dischen Vorgehen ist u.a. eine Erhebung bei den Schuldner-
beratungsstellen geplant. Der entsprechende Fragebogen
wird zur Zeit entwickelt.

Die Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung wurde
von der GP-Forschungsgruppe Uber das Vorhaben informiert
und wird an der weiteren Entwicklung informell beteiligt.

Prozef3kostenhilfe
Freibetrage sollen kiinftig jahrlich
angepaldt werden

Bonn m (rb) Der Bundestag befiirwortete am 23. Juni einen
Gesetzentwurf der Bundesregierung, nach dem die Grundsét-
ze der Prozef3kostenhilfe neu gestaltet werden. Unter Beriick-
sichtigung der neueren Rechtsprechung des Bundesverfas-
sungsgerichts soll das Existenzminimum der Partei nicht mit
den Kosten ihrer Prozeffiihrung belastet werden. Ausgehend
von den Sozialhilferegelsitzen soll der Gesetzentwurf im
Gegensatz zum bisherigen Recht die Kosten fiir Wohnung
und Heizung in voller Hohe sowie den Mehrbedarf bei
Erwerbstitigkeit beriicksichtigen.

Ein Erwerbstatiger mit einem Einkommen bis zu 878 DM
zuzuglich der Mietkosten und der Unterhaltsfreibetrége von
618 DM fiir den Ehegatten und 435 DM fiir jedes Kind wird
kiinftig von den Kosten eines Gerichtsverfahrens vollig frei-
gestellt. Die Einkommensfreibetrége sollen jahrlich an die
Entwicklung des Lebensbedarfs angepalit werden.
Abgelehnt wurde ein Antrag von Blndnis 90/Die Griinen,
nach dem sich die Gerichte verpflichten sollten. die Streit-
parteien bei Beginn des Verfahrens schriftlich auf die Mdg-
lichkeit der ProzeRkostenhilfe hinzuweisen.

Mecklenburg-Vorpommern
4. Landesarbeitsgemeinschaft
gegrundet

Neubrandenburg = (keh) Am 28.09.1994 wurde in Neu-
brandenburg von 25 Schuldnerberaterinnen und Schuldner-
beratern die Landesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung
Mecklenburg-Vorpommern e.V. gegriindet. Die Teilnehmer
der Griindungsversammlung sind der Ansicht. da3 der
Zusammenschluf von Schuldnerberatern unerldBlich ist, um
den steigenden Anforderungen an die Beratungstitigkeit
gerecht werden zu kénnen. Die Landesarbeitsgemeinschaft
steht natiirlich auch anderen eng mit der Schuldnerberatung

verbundenen Birgern sowie Kollegen angrenzender Fach-
bereiche offen. So waren bereits zwei Burger. die sich fur die
Sache engagieren, bei der LAG-Griindung beteiligt.

Die Grundungsmitglieder wahlten Karl-Erich Hauschildt
(Sozialamt Neubrandenburg), Wolfgang Mérz (DRK Stern-
berg), Frau Cornelia Zorn. ( ALV-MVP), Wolf Kasch (Sozi-
alamt Greifswald) und Monika Schlender (ALLV-MVP) in
den Vorstand. Der VVorstand hat sich bereits konstituiert:
Vorsitzender wurde Karl-Erich Hauschildt.

Interessenten fur eine Mitgliedschaft oder Zusammenarbeit
mit der LAG werden gebeten, sich mit dem Vorstand in Ver-
bindung zu setzen. Die vorléufige Postanschrift lautet: Lan-
desarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung MVP, c/o Sozi-
alamt Neubrandenburg — Schuldnerberatung-, z. Hd. Herrn
Karl-Erich Hauschildt, Friedrich-Engels-Ring 53, 17033
Neubrandenburg, Telefon 03 95/ 5 55 23 23.

Landesstiftung »Familie in Not«
oder wie verhindere ich Uberschul-
dung und deren Folgeprobleme

Pforzheim m ( mit) Die Stadt Pforzheim erhielt folgendes,
nicht ganz ernst gemeintes Schreiben eines liberschuldeten
— jedoch argumentationsstarken — Familienvaters:

Stadt Pforzheim
-Schuldnerberatung-
~. Hd. Herrn Jensen

75158 Pforzheim

Leistungen der Landesstiftung »Familie
in Not«

hier: Antrag auf einmalige Beihilfe in
Hoéhe von 49.849,-DM

Sehr geehrte Damen und Herren,

da mir mitgeteilt wurde, dal3 Sie Antra-
ge fur die Stiftung »Familie in Not«
entgegennehmen, wende ich mich mit mei-
ner Notlage vertrauensvoll an Sie.

In naher Zukunft habe ich vor, bei
einer Teilzahlungsbank, unter Zuhilfe-
nahme eines Kreditvermittlers, ein
Darlehen in Hohe von 49.849,— DM zur
Anschaffung eines neuen Pk’ s aufzuneh-
men. Leider ist es mir nicht moglich
bei einer seridosen Bank oder Sparkasse
den Betrag aufzunehmen, da ich aufgrund
meines relativ geringen Einkommens
einen Kredit in dieser H6he nicht
erhalten wurde.
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Sie konnen davon ausgehen, dab ich
nicht in der Lage sein werde, das
Darlehen bei den bekanntlich weit iber-
hohten Zinsen zuriickzuzahlen. Da ich
auBerdem ganz gerne einen trinke, werde
ich wohl in der zu erwartenden aus-—
sichtslosen Situation stédrker dem Alko-
hol zusprechen, so daR es auf kurz oder
lang nicht zu vermeiden ist, daBl ich
endglltig zum Alkoholiker werde.

Meine Frau ist &duRerst sensibel, sie
konnte diesen Niedergang meiner Person
nicht unbeschadet verkraften, die
Gefahr einer Depression ist kaum von
der Hand zu weisen.

Hierdurch sind wir, d.h. meine Frau und
ich nicht mehr in der Lage, unsere Kin-
der richtig zu versorgen. Schulschwan-
zen, Einndssen und andere Auffalligkei-
ten werden die Folge sein. Da in dieser
Situation (schwere Depressionen und
Sucht) auch die besten familienthera-
peutischen Gesprache erfolglos bleiben,
werden die Sozialarbeiter des Amtes fir
Jugend und Familie nicht umhin kommen,
unsere drei Kinder in ein qualifizier-
tes heilpadagogisches Heim einzuweisen.
Auch der Mitarbeiter der von mir kon-
sultierten Beratungsstelle fir Sucht-
kranke wird kaum Chancen sehen, die
Suchtproblematik in Einzelgesprachen
oder in einer Selbsthilfegruppe aufzu-
arbeiten und wird deshalb einen sechs-
monatigen- oder sogar einjahrigen Auf-
enthalt in einem Therapiezentrum fiur
Alkoholkranke fir angezeigt halten.

Wie ich meine Frau kenne, fihrt ihre
Depression unweigerlich zu einer Sui-
zidgefahrdung. Eine Zwangseinweisung in
eine psychiatrische Klinik muB von den
behandelnden Arzten vorgenommen werden,
wollen sich diese nicht schuldig
machen.

Gerade Sie als Schuldnerberater kodnnen
sich nach obiger Schilderung sicher
genauestens vorstellen, welche immensen
Kosten in naher Zukunft auf die o6ffent-
liche Hand zukommen.

Unsere Kinder werden aufgrund ihrer
schweren Stdrungen in keiner Pflege-
stelle die notwendige fachlich kompe-
tente Betreuung erhalten, da diese nur
in einer heilpaddagogischen Sonderein-
richtung gewdhrleistet ist.

Bei einem monatlichen Pflegesatz von
ca. 4.000 DM betragt die Gesamtsumme
fur ein Jahr Unterbringung bei drei

Kindern ca. 144.000 DM, wobei bedacht
werden mul, daR niemand garantieren
kann, ob nach einjadhrigem Aufenthalt in
einer solchen Einrichtung die Rickkehr
ins Elternhaus Uberhaupt méglich und
winschenswert ware.

Meine Frau lauft Gefahr, kurz vor dem
volligen Zusammenbruch, in eine mani-
sche Phase zu geraten. Ihre schon immer
ausgepragte Kauflust wird ekstatische
AusmaRe annehmen. Das Resultat wird ein
noch groéBerer Schuldenberg sein.

Der anschlieBende Klinikaufenthalt wird
sicher nicht unter 200 Tagen liegen.
Bei einem Tagessatz von ca. 300 DM
betragt die Gesamtsumme ca. 60.000 DM.
Setzt man die Kosten flir meine Entzie-
hungskur bei zwélfmonatiger Dauer mit
ca. 70.000 DM an, dann miissen von der
Gesellschaft fir meine Familie in einem
Jahr ein Betrag von mindestens 274.000
DM aufgebracht werden.

Wie es nach diesem Jahr weitergeht ist
noch vo6llig offen, denn es ist ja all-
gemein bekannt, daB die Ruckfallguote
bei trockenen Alkoholikern sehr hoch
ist.

Nach dieser langen Vorbemerkung mochte
ich jetzt auf mein Anliegen zuritckkom-
men. Ich bitte die Schuldnerberatung
meinen hiermit gestellten Antrag auf
Bewilligung einer Beihilfe in HOhe von
49.849,—- DM bei der Stiftung »Familie
in Not« nach besten Kraften zu unter-
stiitzen und diesen befliirwortend weiter-
zuleiten.

Sollte widererwarten der Antrag vom
Stiftungsausschufl abgelehnt werden,
beantrage ich bereits jetzt, im voraus,
die Gewahrung des o.g. Betrages, aus
den der Stadt Pforzheim sicherlich fir
caritative Zwecke zur Verfliigung stehen-
den Mitteln.

Ich bitte zu bedenken, dabk das Geld
sehr gut angelegt ware. Die 6ffentliche
Hand spart innerhalb von einem Jahr ca.
224 .151 DM. AuRerdem wird erreicht, dab
groBes Leid von meiner Familie fernge-
halten wird und sicherlich erfé&hrt auch
unser Familienleben durch das neue Auto
einen duRerst positiven Schub.

Meine Lohnabrechnung und einen Kosten-
voranschlag habe ich dem Schreiben bei-
geflgt.

Mit freundlichen Gruf3en
gez. Hans Augenstein
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Spielbanken
Sperre fur Spielstichtige und
Uberschuldete

Kassel m (rb) Hans-Jiirgen Tannert, Schuldnerberater in
Frankfurt, hat die BAG-SB durch einen Leserbrief auf die
Uberschuldung durch Spielbankbesuche und die Maglich-
keit einer (Selbst-)sperre hingewiesen. Wir nehmen dies zum
AnlaB3. im folgenden die Méglichkeiten einer (Selbst-)sper-
re ausfiihrlicher zu erdrtern.

Bei der Verschuldung von Privatpersonen spielt zunehmend
auch die Problematik der Spielsucht eine grof3e Rolle. Zwar
gibt es bei den sogenannten Spielhéllen, die immer mehr das
Stadtbild préagen, kaum Mdglichkeiten, den Zutritt fur
gefahrdete Personen zu beschrénken, jedoch kann hei Kli-
enten, die in staatlichen Spielbanken ihrer Sucht frénen, eine
Sperre beantragt werden.

Die Gesetzgebung hinsichtlich der Betreibung und Befug-
nisse von Spielbanken ist Landersache, so dal? die jeweili-
gen Landesgesetze einschlagig sind.

Im Land Hessen regelt das Hessische Spielbankgesctz (§ 8
Abs.2, S.1) in Verbindung mit der Spielordnung fur die
offentlichen Spielbanken in Hessen die rechtlichen Befug-
nisse der Spielbankbetreiber.

Nach § 5 Nr.2 der hessischen Spielordnung ist die Teilnah-
me Personen nicht gestattet, deren wirtschaftliche VVerhalt-
nisse eine Beteiligung am Spiel erkennbar nicht angemessen
erscheinen lassen.

Nach § 7 Abs. | der hessischen Spielordnung ist der
Spielbankunternehmer berechtigt, von dem Besucher der
Spielbank Auskunft Uber seine persénlichen und wirtschaft-
lichen Verhaltnisse insoweit zu verlangen, als dies fur die
Priifung der Berechtigung zur Teilnahme am Spiel erforder-
lich erscheint. Der Spielbankunternehmer kann erforder-
lichenfalls geeignete Nachweise verlangen.

GemaR § 8 Abs. | der hessischen Spielordnung ist der
Spielbankunternehmer berechtigt, zur Einhaltung der Spiel-
verbote des § 5 Nr.2 den dort genannten Personen den Ein-
tritt in die Spielséle zu verwehren. Das Hausverbot des Spiel-
bankunternehmers bleibt unberuhrt.

Die Sperre bzw. Selbstsperre hat ihre rechtliche Grundlage
in der Austibung des Hausrechts der jeweiligen Spielbank-
direktion. Eine Selbstsperre kann schriftlich bei der Spiel-
bank beantragt werden, am sichersten ist der Weg per Ein-
schreiben unter Angabe der Personalausweisnummer. Die
Leiter der Spielbanken sind auch zu personlichen
Gesprachen bereit, insbesondere dann, wenn es um eine
Sperre flr den Partner geht. In diesem Fall muR dem Spiel-
bankleiter glaubhaft gemacht werden, aus welchen Griinden
eine Sperre erforderlich ist. Die allgemeine Sperre gilt fur
das gesamte Bundesgebiet, wobei die Spielbanken nicht
gezwungen sind. sich daran zu halten, sondern dies auf frei-
williger Basis erfolgt. Die Spielbanken stehen per Fax tig-

lich in Kontakt miteineinander, so dal keine zeitlichen Ver-
z6gerungen auftreten. Eine beantragte Sperre tritt nach Ein-
gabe in den Computer und damit am Tag nach dem Antrag
in Kraft. In dringenden Fallen kann einer anderen Bank die
Sperre auch telefonisch tbermittelt werden.

Die Sperre kann aus Datenschutzgriinden maximal Gber 7
Jahre ausgesprochen werden und erlischt nach Ablauf dieses
Zeitraums automatisch. Sie kann jedoch dann erneut bean-
tragt werden. Soll die Sperre vor Ablauf dieser Zeit aufge-
hoben werden, so muf} dies bei der Spielbank beantragt wer-
den, die auch die Sperre ausgesprochen hat. Die Dauer der
Sperre sollte hei den einzelnen Spielbanken nachgefragt wer-
den, da die Spielbank Bad Homburg z.B. nach Auskunft des
Schuldnerberaters Hans-Jirgen Tannert, Sperren nur fur
jeweils ein Jahr ausspricht.

Problematisch ist eine Sperre bei Automatenspielen, da hier
keine Ausweiskontrolle erfolgt. In diesen Fallen ist es mog-
lich, der Spielbank ein PaB3foto der betreffenden Person aus-
zuhéndigen, um so die Sperre auch durchfiihren zu kénnen.
Grundsatzlich ist ein personliches Gesprach mit den Spiel-
bankleitern zu suchen, zu dem diese nach eigenen Angaben
und unseren Erfahrungen auch gern bereit sind.

«Erinnerungsagenturen«
Bundesregierung antwortet auf eine
Kleine Anfrage

Bonn/Berlin m ( mif) Die Bundesregierung will den Einsatz
»verkleideter Hasen« und »schwarzer Schatten«, die soge-
nannten Erinnerungsagenturen, aufmerksam beobachten.

Dies teilte die Bundesregierung auf eine Kleine Anfrage der
SPD zu den Praktiken des »Modernen Prangers« mit (Bun-
destagsdrucksache 12/8250). Die Beantwortung der Kleinen
Anfrage (nur knappe zwei Seiten) geht iliber eine blof3e

Beobachtung nicht hinaus. Von gesetzgeberischen Mafinah-

men zur Einddmmung dieser Praktiken ist keine Rede.

Lediglich »die auf EinfluBnahme auf den Schuldner gerich-
teten ... Methoden kénnten ( Herf.d.Rd.) als Verletzung des
Personlichkeitsrechts angesehen werden«. Hier empfiehlt die
Bundesregierung, bei Vorliegen rechtswidriger Eingriffe in

das Personlichkeitsrecht des Schuldners, Unterlassungsan-
spriiche mit gerichtlicher Hilfe durchzusetzen. Ein klaglicher
Verweis auf die Selbstverantwortlichkeit der Staatsbiirger,
der keines weiteren Kommentars bedarf.

Nach Auffassung des Arbeitskreises \NEUE ARMUT« ver-
stolRen die Praktiken der Erinnerungsagenturen gegen eine
Fulle von Gesetzesvorschriften, welche die Betroffenen ein-
klagen kdnnen:

GemaR § 823 BGB i.V.m. Art. | GG (Personlichkeitsschutz)
sowie § 1004 BGB kann auf Unterlassung und Schadenser-
satz geklagt werden, wenn die Praktiken Persdnlichkeit, Ehre
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und Namen betreffen. Strafrechtlicher Schutz besteht durch
§ 185 StGB (Beleidigung) und 186 StGB (lible Nachrede),
neben dem Verbot der Nétigung § 240 StGB und Erpressung
§ 253 StGB.

Betrugerische Kreditvermittler
AK »NEUE ARMUT« legt
Praventionskonzept vor

Berlin m (mit) Das Engagement des Arbeitskreises »NEUE
ARMUT« gegen betriigerische Kreditvermittler (s. BAG-info
3/94) fiihrte in Berlin zu einer Gemeinschaftsaktion von Kri-
minalpolizei und der dortigen LAG-Schuldnerberatung.
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Gemeinsame Broschure der Kripo und der .AG-SB Berlin

In einer gemeinsamen Pressekonferenz am 29. September
1994 stellten Vertreter beider Einrichtungen die Priiventi-
onsmaflinahmen. die Ok 1 1)94 stattfinden. vor:
Aushang eines Plakatmotivs »Kreditart« mit Infotele-
fonnummer in U- und S-Bahnen. in Sozial- und Arbeits-
dmtern sowie in Rathiiusern und sozialen Beratungsstel-
len,
Telefonansage der LAG-Schuldnerberatung mit Warn-

hinweisen zum Thema Kreditvermittlung — Infotelefon
030/19 729.

Telefonansage der Berliner Polizei mit Hinweisen zum
Thema Kreditvermittlung und Geldanlage, Infotelefon
01166

Schaltung von Warnanzeigen in den regionalen Tages-
zeitungen in der Rubrik Geldverkehr/Finanzdienstlei-
stungcn

Produktion eines Fernsehspots der Berliner Polizei in der
MDR-Sendung »Kripo Live«

Berliner Compagnie e.V.
Theater-Gastspielangebot

Berlin/Miinchen = (mlIf) Die Berliner Compagnie e.V geht
in der Spielzeit 1994/95 mit drei Stlicken auf Tournee. Die
Stiicke behandeln die Themen

»Kein Asyl« (Gastpieltermine: 27.09. bis 27.10.94. 08.12.
bis 18.12.94. 02.03. bis 14.03.95. 20.04. bis 28.04.95).
»Das Bankgeheimnis« — ein Theaterstlick tber den alten
Kapitalismus und die neue Armut zum Welt-Sozial-Gipfel
1995 (Gastspieltermine: 03.11 bis 29.11.94, 02.05. bis
24.05.95).

»Wer totete Chic() Mendes?« (Gastspieltermine: 17.03. bis
09.04.95).

Gastspiel-Informationen und Buchungen bei: BERLINER
COMPAGNIE. Tourneeplanung Karin Fries, SchleiBheimer
Str. 89, 80797 Minchen, Telefon 089/1 29 86 24

DID Hamburg
Hotline nur lauwarm

Hamburg/Bayreuth m (mlf) |m BAG-info 2/92 berichtete
UIf Groth Uber eine spezielle telefonische Hotline des DID
im Rahmen von Vergleichsverhandlungen. Die Arbeiter-
wohlfahrt in Bayreuth liefert nun erste Erfahrungen, die sie
mit dem kompetenten Ansprechpartner dieser Hotline, Herrn
Romer, machen konnte.

Im Mai 1994 rief die AWO Herrn Rémer in einer Forde-
rungsangelegenheit an. Dem vorhergegangen war ein schrift-
liches Vergleichsangebot der Schuldnerberatungsstelle, das
von der Sachbearbeiterin des DID abgelehnt worden war. Sie
hat uni Vermittlung sowie uni einen neuen Vergleichsvor-
schlag. Herr Rdmer sagte der AWO telefonisch eine rasche
Prifung der Angelegenheit zu. die sich trotz zweimaliger
Erinnerung bis September 1994 hinstreckte. Erst zu diesem
Zeitpunkt kam ein Vergleich zustande.

Das Restmee der AWO in Bayreuth: »Offensichtlich hat
sich der DID mit seiner Hotline fur die Schuldnerberatung
Ubernommen.«
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Kein Girokonto
Kosten fir Postbarauszahlung

Niirnberg/Krefeld m (mit) Da viele Leistungsempfanger
von Alhi und Alg iiber kein Girokonto verfiigen bzw. die
Auszahlung wegen Kontoiiberziehung nicht gewihrleistet
ist, miissen die Leistungen des Arbeitsamtes postbar ausbe-
zahlt werden. Dadurch entstehen der Bundesanstalt fiir
Arbeit in Niirnberg immense Kosten.

Nach einer Information des Arbeitsamtes Krefeld erhalten
dort 8,5 % aller Leistungsempféanger ihre Zahlungen postbar.
Die dabei anfallenden monatlichen Postgebiihren belaufen
sich allein in Krefeld auf ca. 82.000 DM. Wird diese Geblhr
fur das gesamte Bundesgebiet hochgerechnet, ergibt sich
eine monatliche Kostenbelastung, die in die Millionenhdhe
geht. Dieses Geld, das sich aus Steuermitteln schopft, kénn-
te die Bundesanstalt fur sinnvollere Ausgaben einsparen,
wiirde allen Leistungsempféngern ein Konto auf Guthaben-
basis zur Verfiigung gestellt. Die BAG-SB richtete an die
Bundesanstalt eine Anfrage, um sich tber die exakte finan-
zielle Belastung aufgrund der Postbarauszahlungen zu infor-
mieren. Die Beantwortung steht noch aus.

Durch die Privatisierung zum 01.01.95 ist auch die Postbank
nicht mehr verpflichtet und gewillt jedem ein Girokonto ein-
zurichten. Die Praktiken der anderen Banken stehen in nichts
nach. Dadurch werden sich die Kosten im nachsten Jahr
noch erhéhen.

Aus diesem Grund ist es an der Zeit, die Forderung der
Schuldnerberatungsstellen nach dem Recht auf ein Girokon-
to auf Guthabenbasis stérker in die Offentlichkeit und in die
Parteien zu tragen. Es gibt bereits einzelne 6ffentliche Wort-
meldungen sowohl von Mitgliedern der SPD als auch der
CDU, die das Recht auf ein Guthabenkonto fiir alle fordern.

Zuh —ole...

Deutscher Familienverband Berlin
10jahriges Bestehen der
Schuldnerberatung

Berlin m (mif) Am 30. September 1994 feierte die
Schuldnerberatungsstelle des Deutschen Familienverbandes,
Landesverband Berlin e.V. ihr zehnjihriges Bestehen. Weni-
ger ein AnlaB3 zum Feiern als vielmehr zum Nachdenken, da
sich die Uberschuldungssituation (insbesondere im Ostteil
Berlins) in den vergangenen Monaten drastisch zugespitzt
hat. Eine kleine Jubildumsbroschiire informiert iiber die
Geschichte, Ziele, Methoden und Ergebnisse dieser éltesten
Berliner Schuldnerberatungsstelle.

Uberschuldung und Armut in Miinchen
Caritasverband Miunchen legt Jahres-
statistik vor

(mIf) m Uber einen Zeitraum von vier Jahren sammelten 21
Caritasstellen nach integriertem SB-Ansatz und zwei Fach-
beratungsstellen Daten iiber die von ihnen betreuten Schuld-
ner.

Neben den Zusammenhéngen zwischen Verschuldung und
Alter, Geschlecht, Familienstand, beruflicher Situation wer-
den die Entwicklung von Haushaltseinkommen/-gré3e und
Verschuldungshdhe wahrend der letzten Jahre untersucht.
Insbesondere Familien mit Kindern und Alleinerziehende
sind — wie nicht anders zu erwarten — stark durch Uber-
schuldung belastet.

Die Schuldnerberatungsstatistik 1993 bietet anhand vieler
Grafiken einen Uberblick tiber die wichtigsten Trends der
vergangenen Jahre und I4Rt jene Risikogruppen klar erken-
nen, die in unserer Gesellschaft haufiger als andere in eine
finanzielle Katastrophe geraten.

I Wenn Sie fir lhre Entscheidung, ob Sie das BAG-info nun abonnieren oder nicht noch
; €in Heft zur Probe bendtigen, so soll das kein Problem sein.

Schicken Sie uns eine Postkarte, wir schicken lhnen ein Probeheft — natirlich kostenlos

= + unverbindlich.

« Das Jahresabo kostet 56 DM incl. Versand.
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Planspiel fur die praventive
Offentlichkeitsarbeit

(rh) Delia Breyer, Berufspraktikantin in der Schuldnerbera-
tung des Sozialamtes der Stadt Hainburg hat ein Planspiel
fiir die praventive Offentlichkeitsarbeit entwickelt, um Uber-
schuldungssituationen zu verhindern, die u.a. durch Uner-
fahrenheit in Geldgeschéften, in Haushaltsplanung und durch
unbewul3te oder unbedachte Konsumentscheidungen begun-
stigt werden.

Zielgruppe dieses Planspiels sind die potentiell Betroffenen,

die noch nicht Gberschuldet sind.

Die Zielsetzung beinhaltet die Férderung der Handlungs-
kompetenz und Eigenverantwortlichkeit. In Gruppen sollen
die Teilnehmer/innen entwickeln, aus welchen Griinden und
mit welchen Méglichkeiten eine Uberschuldungssituation
vermeidbar ist. Erlernt werden soll die Kompetenz zu wirt-
schaftlicher Planung. die Fahigkeit bewuRlte Entscheidungen
beim Kauf zu treffen und unvorhersehbare Ereignisse ein-
kalkulieren zu kénnen. Das Planspiel kann demné&chst auch
auf dem Computer gespielt werden.

Nahere Informationen sind hei Delia Dreyer, Sozialamt/
Schuldnerberatung, Hamburger Ring 33, 21073 Hamburg zu
erfragen.

PC-Bibliotheken des Deutschen
Zentralinstituts fur soziale Fragen
(DZI)

Aus dein Verlagstext: Als wissenschaftliche Informations-
und Dokumentationsstelle fur Sozialarbeit/Sozialpidagogik
erstellt das D71 seit 1980 gedruckte Bibliographien zu indi-
viduellen Fragestellungen aus der Datenbank SoLit. Seit
1992 werden diese Bibliographien auf Wunsch auch als
ASCII-Dateien zur Verfugung gestellt, so daR die Benutzer
die Literaturquellen auf dem eigenen PC weiter verarbeiten
kdénnen.

Mit den PC-Bibliotheken verfolgt das DZI konsequent die
Idee, seinen Datenbestand der interessierten Fachoffentlich-
keit so leicht wie mdglich zugénglich zu machen. Bei den
PC-Bibliotheken handelt es sich um ein Datenbanksystem,
gefullt mit Gber 4000 Literaturquellen zu den Themen
»Soziale und berufliche Fragen der Pflegeberufe« und » Sozi-
alarbeit/Sozialpidagogik™. Die Benutzer/innen erhalten
dadurch auf alle Quellen einen schnellen Zugriff.

Wir versenden 3,5« Disketten (1,4 MB fur AT’s) zusammen
mit der Recherche-Software OMTASS. Sie bietet freie Wort-
suche, die Suche tuber Wortmasken und die phonetische

Suche nach zwei verschiedenen Verfahren an. Die Suche
erfolgt in einem Schlagwortverzeichnis von Uber 30.000
Suchbegriffen, das komplett oder nach Wortstamm aufge-
blattert werden kann und einen direkten Zugriff auf die
Dokumente erlaubt.

Néhere Infos hei: DZI, Bernadottestraf3e 94. 14195 Berlin

Besprechung

Einkommensarmut und Privatver-
schuldung in Schweden

Sozialhilfe und »haushaltsékonomische Beratung«
dargestellt am Beispiel der Stadt Malmo 1994,
Uwe Schwarze, Hrg.: Deutscher Verein, Frankfurt

Im Eigenverlag des Deutschen Vereins fur 6ffentliche und
private Fursorge werden Arbeiten publiziert, »um die Wis-
senschaft von der sozialen Arbeit zu unterstiitzen, um die
Praxis zu fordern und um der Fort- und Weiterbildung, (...),
zusatzliche Literatur auch zur Diskussion zu bieten« (siehe
Vorwort). Diesen Anliegen, nach denen ich meine Stellun-
gnahme ausrichte, fiige ich ein weiteres hinzu, ndmlich wie
forderlich die Arbeit fur die Zusammenarbeit der Menschen.
die auf dem Gebiet der sozialen Arbeit in Wissenschaft, Pra-
xis und Fort- und Weiterbildung tatig sind, ist.

Zunachst erfolgt jedoch ein inhaltlicher Uberblick.

In der Einleitung beschreibt Uwe Schwarz die VVorausset-
zungen, unter denen die Arbeit entstanden ist. Sie basiert auf
langjéhriger beruflicher Erfahrung als Sachbearbeiter in der
Allgemeinen Sozialhilfe eines Sozialamtes, auf dem Studi-
um und auf Anforderungen an eine Diplomarbeit im Studi-
engang Sozialpaddagogik der Universitat Bremen, auf spezi-
ellen Studien zum schwedischen sozialen Sicherungssystem
und zu sozialen Entwicklungsperspektiven in Deutschland
und Europa sowie auf Feldstudien wahrend eines dreimona-
tigen Aufenthaltes in der Sozialverwaltung der schwedischen
Stadt Mal mo.

Hauptinteresse von Uwe Schwarz ist, zu erkunden, ob und
wenn ja, in welchem AusmaR Einkommensarmut in dem oft
gerihmten Modell des Wohlfahrtsstaates Schweden existiert,
wie sozialpolitisch und sozialarbeiterisch in der Wirklichkeit
die Einkommensarmut wahrgenommen und mit ihr umge-
gangen wird, wie dies zu beurteilen ist und welche Fragen
Forschung aufgreifen sollte. Weiterhin interessieren ihn Ver-
gleiche zu Deutschland und im Zusammenhang mit der
Européischen Union und einem moglichen Beitritt Schwe-
dens im Hinblick auf die Entwicklung von Einkommensar-
mut und ihrer Rahmenbedingungen, in welcher Weise sich
das wohlfahrtsstaatliche Handeln Schwedens veréndert und
zwar in Richtung mehr kontinentaleuropdischer Pragung.
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Uwe Schwarz nutzt zur Erkenntnisgewinnung ein breites
wissenschaftliches Untersuchungsinstrumentarium aus den
Bereichen quantitativer und qualitativer Methoden empiri-
scher Sozialforschung, die er benennt und ansonsten fir
Interessierte auf die zugrundegelegte Fachliteratur verweist.
Ein spezielles Problem der Forschenden hebt er noch hervor,
was besonders im Rahmen internationaler Arbeit deutlich
wird. (Mutter-)Sprache und (linder-)eigene Lebenswelten
pragen die Forschenden und ihre eigene Sicht-, Wahrneh-
mungs-, Erkenntnis- und Deutungsweise, d.h. Forschungs-
prozesse und -ergebnisse haben immer stark subjektive
Anteile, hier z.B. aufgrund einer deutschgepréagten Sicht-
weise, was jeweils die Lesenden zu berticksichtigen haben
und sie selber analog betrifft.

Inhaltlich umfaft die Arbeit folgende Artikel:

I.  Sozio-6konomische Rahmenbedingungen und Voraus-
setzungen flr die Sozialarbeit in Malmo

2. Die kommunale Selbstverwaltung in Schweden — Stel-
lung, Finanzierung, Aufbau und Organisation kommu-
naler Selbstverwaltung

3.  Einkommensarmut, Sozialhilfe und Sozialhilfege-
withrungspraxis in Malmo/Schweden — Definitionen,
Entwicklungen, aktuelle Fragen und Probleme

4, Ver- und Uberschuldung privater Haushalte in
Malmo/Schweden und »haushaltsékonomische Bera-
tung« als neue Aufgabe fir den schwedischen Sozial-
dienst

5. Ausblick: Einkommensarmut und Privatverschuldung in
Schweden vor dem Hintergrund der europdischen Inte-
gration

Wie ist die vorliegende Arbeit einzuschétzen?

Die Wissenschaft von der sozialen Arbeit erhalt mit der
Arbeit von Uwe Schwarz zur Einkommensarmut und Pri-
vatverschuldung in Schweden eine wertvolle Grundlage zur
Bestétigung bestimmter Ansétze und ihrer Weiterentwick-
lung, wie z.B. hinsichtlich ganzheitlicher Betrachtungen,
und/oder bestimmter Fragestellungen und Forschungsbedar-
fe. Sie regt an, seinen Fragen und Untersuchungsempfeh-
lungen nachzugehen bzw. anders als bisher erfolgt zu fragen
und zu forschen. Es ist reizvoll, seine Zusammenfassungen
der Kapitel 1-4 sowie das Kapitel 5 systematisch daraufhin
durchzugehen. Die Themenschwerpunkte und Ausfiihrungen
der einzelnen Kapitel betreffen. wenn Uwe Schwarz es zwar
nicht so explizit formuliert, die 6ffentlichen und privaten
Dimensionen unseres Lebensalltags, ihre Verflechtungen und
Gestaltung in Abhéngigkeit unterschiedlicher Lebensraume
und ideologisch geprégter (politischer) Strukturen. Konkret
wird das z.B. an seinen Erérterungen, welches sozialpoliti-
sche Handeln schwierige Haushaltssituationen hier Einkom-
mensarmut und Privatverschuldung eher individualisiert, d.h.
privatisiert oder mehr in Wechselbeziehung zwischen Gesell-
schaft und Individuum, d.h. in den jeweiligen privaten Lind
offentlichen Dimensionen des Haushaltsalltags begreift.
Hinzu kommt, was Uwe Schwarz mehr nebenbei erwahnt.
dal’ wir uns einschlieflich der L&nder in offenen Systemen

befinden und die Reichweiten von Einflunahmen in ande-
re Systeme hinein z.B. durch den technischen Fortschritt
enorm verléngert und verbreitert worden sind, d.h. dal3 Pri-

vathaushalte durch die weltweiten Offenheiten viel stérker
beeinflulRt werden, als es allgemein vielleicht bewuf3t ist.
Darum ist seine Aufforderung hinsichtlich des Kreditrechts
»... mit Blick auf den geplanten Beitritt Schwedens zur
europdischen Gemeinschaft genauer zu untersuchen, welche
Harmonisierungsmafnahmen i m schwedischen Kreditrecht
zur Anpassung an die EG-Richtlinien zum Verbraucherkredit
durchzufiihren sind« (Kap.4 S.174) zu frih gestellt. Auf
Seite 175 stellt er (nur) fest, daB »... eine Grundlagenstudie
zur Privatverschuldung in Schweden, die Aussagen Uber
Ursachen, Bedingungen, Uiber das Maf3, iiber Formen, Struk-
tur und Folgen der privaten Ver- und Uberschuldung in ganz
Schweden zulassen wiirde ...« noch nicht vorliegt. Richtlini-
en sind von Menschen gemacht und somit veranderbar.
Wenn, wie in der Arbeit verdeutlicht, innenpolitische Ver-

anderungen Umbriiche in den sozialpolitischen MaRnahmen
zur Folge haben, warum sollten die in der Wirtschaft Téati-
gen nicht Vertrage, die im politischen Bereich existieren, kri-

tisch reflektieren auf ihre Sozialvertréglichkeit hin, z.B.
bezogen auf Privathaushalte und ggfs. Anderungsvorschla-

ge machen aufgrund von z.B. Folgeabschétzungen u.s.w.? In
diesem Zusammenhang ist nicht nur das Defizit obiger
Grundlagenstudie festzustellen, sondern ihre Durchfuhrung
dringenst zu fordern.

Die Kombination der Wissenschaft von der sozialen Arbeit
mit der Haushaltsbkonomie, wie sie ansatzweise hier aus

sozialarbeiterischer Herkunft vorgenommen wurde, sollte
weiterverfogt werden und zwar im Sinne eines moglichst
ganzheitlichen (Zusammen-)Arbeitens. wie es Uwe Schwarz

in seiner Arbeit auch anstrebt.

Was die Férderung der Praxis betrifft, ist die Beschreibung

der schwedischen Schuldnerberatung/Sozialhilfe allgemein
und insbesondere hinsichtlich der Integration der haus-

haltsokonomischen Beratung in die Sozialarbeit interessant.
Das aus Experteninterviews gewonnene Datenmaterial wird
nach folgenden Aspekten strukturiert und interpretiert: Auf-

gaben und Funktion der haushaltsékonomischen Ratgebung;
Methode und Begriff der haushaltsékonomischen Beratung;

Verstandnis von Armut und Einstellungen/Sichtweisen der
Beratenden in bezug auf die Betroffenen; gegenwartige
(1992) Umbruchprozesse und alternative Wunschvorstel-
lungen der Beratenden (s.S. 134). Er versucht ferner heraus-
zufinden, ob das Selbstverstandnis der in der haushaltsoko-
nomischen Beratung Tatigen der Sozialarbeit eher »traditio-
nell-fursorgerisch«, »padagogisch-therapeutisch«, »anwalt-

lich« oder eher »sozial-planerisch« gepragt ist (s.S. 134).
Waéhrend sich hinsichtlich der haushaltsdkonomischen Bera-
tungsinhalte die Konzepte eher gleichen, so scheinen jedoch
hinsichtlich »des Selbstverstédndnisses und verschiedener
Details in der Beratung« L&nderunterschiede zu bestehen,
die naher ausgefiihrt werden, und Anregungen fur die Praxis
geben koénnten. Fur mich ist es bedeutsam zu erfahren, daf}
1984 vom Sozialministerium in Stockholm Richtlinien fir
die hauswirtschaftliche Beratung in der Sozialarbeit verof-
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fentlicht wurden, die in Zusammenarbeit mit dem Konsu-
mentenwerk entstanden sind, und daB fiir Sozialarbeiter (und
wahrscheinlich auch Sozialarbeiterinnen) entsprechende
Ausbildungsseminare stattfanden. So wurde — zwar verein-
zelt — in dem untersuchten Distrikt von Malmo seit 1988
hauswirtschaftliche Beratung innerhalb des Sozialdienstes
eingerichtet und weiterentwickelt (s.S.125 f.) gehort im
Bedarfsfall zum Rechtsanspruch Hilfesuchender und wird als
sinnvoll und erforderlich angesehen.

Nach innenpolitischen Anderungen wurde von der biirgerli-
chen Ratsmehrheit infolge beschlossener Spar- und Umor-
ganisationsmaBnahmen durch die biirgerliche Ratsmehrheit
die hauswirtschaftliche Beratungsarbeit Anfang 1992 einge-
stellt, was als zunehmende Individualisierung des Risikos der
Uberschuldung und schlieBlichen Verarmung usw. nun auch
in Schweden von Uwe Schwarz festgestellt wird. Die Eror-
terungen in den Kapiteln 1-4 und die AuRerungen der Inter-
viewten machen die Kurzsichtigkeit der getroffenen Ent-
scheidung deutlich. Die Sozialarbeiter vermuten. daf lang-
fristig gesehen die Individualisierung von Einkommensar-
mut héhere Folgekosten fur die Gesellschaft verursacht als
die Weiterfuhrung des als Modell empfundenen Schuldner-
beratungskonzepts, wodurch im Alltag der sozialen Arbeit
der ganzheitliche Beratungsansatz verbessert wird.

Da Uwe Schwarz sich nur drei Monate anl&Rlich seiner Feld-
studien in der Sozialverwaltung der schwedischen Stadt
Malmo aufhielt, konnte ein aus meiner Sicht wichtiges
Anliegen der Zusammenarbeit von Wissenschaft und Praxis
wahrscheinlich nicht verwirklicht werden. Die qualitativen
Forschungsmethoden, wie sie auch von Uwe Schwarz ange-
wandt wurden, eignen sich i.d.R., sofern mehr Zeit zur Ver-
flgung steht, zu einer wechselseitigen Erkenntnisgewinnung
aller am Forschungsprozel3 Beteiligten.

Dies kann jedoch teilweise erreicht werden, wenn die vor-
gelegte Arbeit im Rahmen von Fort- und Weiterbildung dis-
kutiert wird.

In die Fort- und Weiterbildung sollten jedoch Personen-
gruppen mit einbezogen werden. die nicht nur in der sozia-
len Arbeit tétig sind, sondern auch solche, die anderweitig
(beruflich) mit Einkommensarmut und Privatverschuldung
tangiert/konfrontiert sind bzw. beteiligt sind an der Gestal-
tung von sozio-6konomischen Rahmenbedingungen und
zwar national wie international. Dem ganzheitlichen
Schuldnerberatungsansatz entsprechend betrifft es einen sehr
heterogenen Personenkreis aus Politik. Wirtschaft, Gesell-
schaft und Haushalts-/Frauen- und Méanneralltag.

Zum AbschluB3 ein Gedanke, der durch die vorliegende
Arbeit von Uwe Schwarz bestéarkt wird: Es bedirfen nicht
nur die von Einkommensarmut und Uberschuldung betrof-
fenen Privathaushaltsmitglieder der Beratung. sondern auch
diejenigen, die mafigeblich an der Schaffung der Rahmen-
bedingungen beteiligt sind.

(Professorin Gertrud Dorsch,
FH Munster, FB Okotrophologie)

PC-Programm fiir Schuldnerberatungsstellen

INSOLVENZ
U. Wendt, J. Peef}; S. Freeman, Hrg.: Keller + Schwarz
Software Engineering GmbH, 1992-93

In Kooperation mit der FH fur Sozialwesen in Esslingen ent-
stand ein neues, umfangreiches Softwareprogramm unter
Windows 3.1: INSOLVENZ. Das Programm soll Ende die-
sen Jahres auf den Markt kommen. Beratungsstellen der
Sozial-, Wirtschafts- und Finanzhilfe, insbesondere Bera-
tungsstellen der Schuldnerberatung sind als Anwendergrup-
pe vorgesehen. Insolvenz arbeitet wie andere Programme
unter Windows mit Fenstern, Symbol-Schaltern und Einga-
bemasken. Der Bildaufbau der Masken erinnert jedoch an
Formulare, die jeder kennt, der am Ende eines Jahres ratlos
vor seiner Einkommensteuererklarung sitzt.

Die Einrichtung von INSOLVENZ stellt hohe Systemanfor-
derungen, die das finanzielle Budget einer Schuldnerbera-
tungsstelle méglicherweise Uberschreitet: 386er Rechner, 4
MB Hauptspeicher, ca. 10 MB Festplattenspeicher und eine
schnelle Grafikkarte.

Das Programm erfalit sémtliche persdnlichen Daten aller
Haushaltsangehdrigen sowie der Personen, die auRerhalb des
Haushaltes unterhalten werden. Dabei werden so wichtige
Daten wie Geburtsort, Ausbildung, erlernter Beruf, aus-
geubter Beruf, Aufenthalt in der BRD seit wann, befristet
oder unbefristet abgefragt. Wohnen Kinder auRerhalb des
Hauses, mdchte das Programm selbstverstandlich den Grund
wissen. Die Angaben (ber Ausbildung und Beruf der Kinder
ergénzen diese Maske. Ein kurzer Mausklick in der Sym-
bolleiste ... Einkommenssituation ... Klick ... das Vermdgen,
z.B. Erbschaftserwartungen, Wohnungseinrichtung,
Schmuck. Kunstgegenstédnde uvm.... Klick die festen und
verénderlichen Ausgaben ... Klick ... Forderungen der Glau-
biger. Das bietet sowohl einen VVorgeschmack auf Eides-
stattliche Versicherungen als auch ein realitatsnahes Trai-
ningsprogramm fir den Ratsuchenden, sozusagen als Vor-
griff auf kommende unangenehme Situationen.

Danach beginnt die eigentliche Arbeitsleistung des Pro-
gramms. Es erstellt eine Soll- und Habenbilanz, errechnet die
Sozialhilfe sowie die Pfindungstreigrenzen, entwickelt
Sanierungspléane, bietet Kreditliberpriifung sowie Kredit-
kiindigungsiiberpriifung an, erledigt Kredit-/Laufzeit-/Raten-
berechnungen und tberprift Lohnpfandungen. Nicht zu ver-
gessen die Moglichkeit der Eingabe von Beratungsnotizen
und die Beratungsstatistik. Vor allem die Beratungsstatistik
ist fur den Berater sehr hilfreich, kann er doch in einer Pro-
blemliste den Ausléser fiir Ver- bzw. Uberschuldung ank-
reuzen:

m  Alleinsein/Vereinsamung

Angst/Depression

Eheprobleme, Trennung, Scheidung

mangelnde Risikoabschétzung

Abhiingigkeit/Sucht

71
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mm Opfer von Naturereignissen (z.B. Erdbeben) — passend

also auch fir Schuldnerberatungsstellen in Los Angeles.
Fur den AuRenkontakt steht das Programm Musterbriefe zur
Verfligung.

Alles in allem ein dickes Programmpaket, d.h. es bietet vie-
les ... nur keine Spielraume: INSOLVENZ ist mehr als nur
ein Computerprogramm — es erstellt den glasernen Klienten.
Statt, wie es Aufgabe einer Schuldnerberatungsstelle sein
sollte, Menschen zu beraten, werden sie exzellent verwaltet.
Wie rechtfertigt sich ein derart perfektes Programm, wenn
nicht ausschlieflich zum Nutzen des Klienten? Die durch das
Programm vorgegebene vollstdndige Datenerhebung lief3e so
manche Steuer- oder Einwohnerbehorde vor Neid erblassen,
bedeutet jedoch gleichzeitig einen grof3en Arbeitsaufwand
der Dateneingabe und -pflege, der im Verhdltnis zum Ertrag
unverhaltnismaRig hoch ist. Es kann nicht erwartet werden,
dal? der Berater wahrend der Erstberatung am PC sitzend,
fein séuberlich Frage an Frage entsprechend der vorgegebe-
nen Masken reiht. Dies waére fir die Kontaktaufnahme und
Vertrauensgewinnung nicht sinnvoll. Dazu kommt, daf viele
der angeforderten Daten fiir die Praxis einer Schuldnerbera-
tungsstelle einerseits uberflissig sind (Ausbildung, Aufent-
haltsberechtigung) und andererseits das Programm die
Aktenfiihrung einer Schuldnerberatungsstelle nicht ersetzen
kann. Glaubigerpost, Einkommensbescheide usw. mufiten
nach wie vor 9esammelt und aufbewahrt werden. Eine der-
artige Erfassung, unter Ausnutzung der Notsituation eines
Klienten, ist datenschutzrechtlich bedenklich, da das Selbst-
bestimmungsrecht und die Freiwilligkeit des Klienten mit
dem Eintritt von Uberschuldung aufgrund psychosozialer
Destabilisierung beschréankt ist (vgl. GP-Studie, 1990).
Zudem sind Schuldnerberatungsstellen nicht selten den
Kommunen angeschlossen. Im Rahmen der Amtshilfe beste-
hen durch dieses Programm ungeahnte Mdglichkeiten des
Datenabgleichs. Daten, die nicht erhoben werden, kénnen
auch nicht gegen den Klienten benutzt werden. Sind sie
jedoch erstmal gespeichert, missen sie unter bestimmten
Voraussetzungen (Strafvereitelung, Gefahr in Verzug usw.)
an Behorden weitergegeben werden.

In einer Stressituation, wie sie durch Uberschuldung eintritt,
entsteht leicht ein Angstgefuhl, dal die Weigerung Daten
preiszugeben dazu fiihren kann, nicht oder nicht gut genug
beraten zu werden. In dieser Situation, in der der Klient ein
Gefiihl von Versagen/Scheitern im Arbeitsleben/Leistungs-
gesellschaft hat, da er unfahig scheint, seine finanzielle
Situation selbstandig zu meistem, bedeutet dieses Programm
eine weitere Entmiindigung des Ratsuchenden.

Subjektive Einschéatzungen tber die psychosozialen Griinde
von Uberschuldung sollten (wenn schon) im Kopf eines

Beraters bleiben und nicht wie hier in einem Programm
manifestiert werden. Die Vorurteilsstrukturen des Beraters
werden zum alleinigen Kriterium. Wer Uberprift den Bera-
ter?

Das Programm gibt Anlal3, sich die Frage nach dem
urspringlichen Sinn, den Aufgaben und den moralischen
Grenzen von Schuldnerberatung neu zu stellen. Das Ziel der
Beratung ist die Hilfestellung und Entschuldung, die von ver-
schiedenen Faktoren abhéngig ist (Glaubiger, Zuverléssig-
keit des Klienten usw.), jedoch nicht von einem ausgefeilten
oder perfekten Comupterprogramm.

Schuldnerberater/innen sollten das Ziel »Hilfe zur Selbsthil-
fe« nicht aus dem Auge verlieren, selbst wenn uns techni-
sche Mdglichkeiten so schmackhaft gemacht werden.
(Marie-Luise Faleenhauer und Renate Klatt. Kassel)

Didaktische Materialien fur praven-
tive Schuldnerberatung

(rb) Die Schuldnerhilfe Kéln e.V. beschéaftigt seit dem
15.08.1993 zwei Mitarbeiterinnen, die ausschliellich fiir die
vorbeugende Aufklirungs- und Bildungsarbeit zustéandig
sind. Nach nunmehr einjéhriger praktischer Erfahrung an der
Basis, werden die erstellten Priiventionsmaterialien zu einer
gebundenen Broschiire zusammengestellt, die folgende The-
menkomplexe enthalt:

Konsum, Haushaltsplanung, Kreditwesen, das erste eigene
Auto, die erste eigene Wohnung, Kaufvertrége, Versiche-
rungen und Zahlungsverzug.

Die thematische Aufarbeitung wird durch konkrete Vor-
schlége zur didaktischen Umsetzung der Inhalte ergénzt, wie:
Zielgruppen- und themenbezogene Fallbeispiele, Musterfal-
le, Ereigniskarten, verschiedene Rollenspiele sowie Anre-
gungen fur psychologische Methoden. Zudem enthélt der
Band Kopiervorlagen fur Folien. Medien- und Literaturan-
gaben.

Samtliche Materialien und Methoden sind in Schulen
(Haupt-, Real-, Berufsschulen und Gymnasien) sowie Maf3-
nahmen fir Arbeitslose, Aussiedler/innen und andere poten-
tiell gefahrdete Zielgruppen erprobt und haben sich bewéhrt.
Sie eigenen sich fir interessierte Schuldnerberater/innen,
Sozialarbeiter/innen und Lehrer/innen, die Priventionsarbeit
durchfiihren méchten.

Zur Einfilhrung in die praventive Schuldnerberatung bieten
die Autorinnen Fortbildungsveranstaltungen an. Nahere
Informationen sind erhaltlich bei der Schuldnerhilfe K&In
e.V., Severinsmiihlengasse 50678 Koln,

Tel.: 0221/328999
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themen

Mit dem folgenden Bericht méchten wir im BAG-info ein Diskussionsforum tber systemisches Arbeiten

in der Schuldnerberatung eréffnen:

Zwischen Krisenintervention und Psychotherapie
Systemisches Arbeiten in der Schuldnerberatung

Von Brigitte Hombach, Hilden und Roland Dingerkus, Erkrath

Nach sieben bzw. acht Jahren Schuldnerberatung ist dieses
Konzept das Ergebnis unserer jahrelangen Bemihungen, die
Beratungsarbeit effektiver zu gestalten. Unser Interesse ist
es, die zu uns kommenden Menschen zu unterstlitzen, indem
wir informieren, die Starken der Ratsuchenden herausarbei-
ten und férdern. um Lésungsméglichkeiten flr bestehende
Probleme gemeinsam zu entwickeln.

Das Konzept ist unser Versuch, die juristischen, die haus-
wirtschaftlichen, die sozialen und die psychischen Aspekte
von Schuldnerberatung zu integrieren und zu einer Einheit
zu verbinden.

Grundlagen sind neben der langjahrigen Erfahrung in der
Schuldnerberatung eine dreijahrige Zusatzausbildung in
systemischer Familientherapie. regelmaRige rechtliche Fort-
bildungen und sténdige berufsbegleitende Supervision.

1. Einleitung

Die Ratsuchenden haben i.d.R. bereits viel getan, bevor sie
in die Beratung kommen. Das Aufsuchen einer Beratungs-
stelle ist als letzter Schritt nach vielen Anlaufen, selbst etwas
zu andern, zu verstehen. So kommen Ratsuchende mit hohen
Erwartungen, daf? jetzt endlich etwas passiert.
Verschuldete Menschen, die in die Beratungsstellen kom-
men, sind in aller Regel durch die Schulden sehr belastet.
Diese Belastung setzt sich zusammen aus einer finanzi-
ell/materiellen und einer psycho-sozialen Ebene. In der
Schuldnerberatung wurde oftmals davon ausgegangen, durch
eine Aufhebung der finanziell/materiellen Belastung auch in
psycho-sozialen Bereichen Veranderung zu bewirken. Dies
erwies sich nur in Ausnahmeféllen als zutreffend!

Fir die Beratungsarbeit in der Schuldnerberatung ist diese
doppelte Belastung von entscheidender Bedeutung. Die Rat-
suchenden erwarten und hoffen, daB eine Reduzierung der
finanziellen Belastung zu mehr Zufriedenheit in allen
Lebensbereichen fuhren wird. Der Eigendynamik der Schul-
den wird somit die Hauptverantwortung an der aktuellen
Situation ubertragen.

Die Berater laufen Gefahr, diese verkirzte Sichtweise zu
unterstitzen, indem sie sich in ihrer Fragestellung auf die

finanzielle/materielle Ebene beschrénken. Wichtige Ursa-
chen hierfir sind die konkreten und direkten Hilfsmoglich-
keiten in der Schuldnerberatung. Gleichzeitig signalisieren
die Ratsuchenden zu Beginn h&ufig, dall Probleme im psy-
cho-sozialen Bereich entweder nicht vorhanden oder als
nicht vorrangig eingeschatzt werden.

Sie kommen — mit konkreten Fragen, — in der Hoffnung,
Arbeit abgenommen zu bekommen, — in der Erwartung,
Schuldnerberatung kénnte eine Umschuldung organisieren,
— uni den Forderungen des Sozialamtes zu genligen, —um
einen Ausweg aus der verfahrenen Situation zu finden.
Unabhéngig davon, was die Ratsuchenden in den ersten
Gesprachen als Problem benennen, sollten die Schwerpunk-
te in diesen Gesprachen gleichméaRig auf dem konkreten
Anliegen der Ratsuchenden und der Erforschung des Umfel-
des der Schulden liegen. (»Was alles gehdrt zum Thema
Schulden?«) Wichtig erscheint, dal der Berater signalisiert,
daR beides, also die materielle/finanzielle und die psycho-
soziale Ebene Themen sein durfen. Dabei sollten insbeson-
dere die Starken, Kompetenzen und Ressourcen der Betrof-
fenen aktiviert werden. Nur so wird der Klient bereit sein
und sich in der Lage fuhlen, méglichst viel Verantwortung
in dem bevorstehenden ProzeR zu Ubernehmen.

Der Klient, der sich zu seiner Uberzeugung, etwas nicht
schaffen zu kénnen, unverstanden fuhlt, wird dem Berater
immer wieder beweisen, daR er nicht kann, was der Berater
ihm zugetraut hat. Dariiberhinaus wird die Betonung von
Ressourcen (bislang ungenutzte Quelle von Kréaften, Starken,
Fahigkeiten etc.) fur den Ratsuchenden fremd sein und kann
ihm Angst machen.

Wir verstehen das nachfolgend dargestellte Konzept als
GerUst, zu dem es sich lohnt, immer wieder zurtickzukehren.
Schwerpunkte in der Beratungstatigkeit und insbesondere bei
der Verschuldungssituation unterschiedlich gesetzt werden.

2. Indikation fir Co-Beratung

Seit nunmehr 4 Jahren arbeiten wir regelméaiig sowohl allein
mit Paaren und Familien, als auch zu zweit. Bei jeder
gemeinsamen Beratung ist ein zusétzlicher Zeitaufwand
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noétig fur Fahrzeiten (die Beratungsstellen liegen 6 km aus-
einander) und Vor- und Nachbesprechung. Dennoch hat sich
die Zusammenarbeit zu zweit als effektiv herausgestellt. Die
Anzahl der notwendigen Gesprache konnte auf 10 Gesprache
reduziert werden. Selten endet die Beratung mit einer reali-
sierten Entschuldung, doch die von den Eheleuten mit den
Glaubigern getroffenen Vereinbarungen einerseits und die
Absprachen in der Familie bzw. des Paars andererseits geben
AnlaR zu der Erwartung, daR eine vollstandige Entschuldung
nicht notwendig war.

Co-Beratung ist angezeigt bei Paaren (oder Familien, die sich
in die Schuldnerberatung begeben und wenn Bezie-
hungsthemen eng mit der Uberschuldung verbunden sind.
Dartiberhinaus kann Co-Beratung hilfreich sein, wenn der
Berater das Gefiihl hat, er konnte von den Entschuldungs-
wiinschen oder den Hilferufen »iberrannt« werden. D.h.,
wenn die Gefahr fur den Berater besteht, in die o.g. verkiirz-
te Sichtweise ausschlieBlich auf die finanziell/materiellen
Gesichtspunkte der Beratung einzusteigen.

Es sind verschiedene Zustéandigkeiten denkbar (z.B.):

a) Berater — Mann
Beraterin — Frau

b) ein Berater — Entschuldung, Existenzsicherung etc.
ein Berater — Steuerung des Veranderungsprozesses

c) ein Berater begleitet oder beobachtet den Prozef3
ein Berater begleitet die Inhalte

3. Konzept

3.1 Vorbemerkungen

Die Gespréche lassen sich in 6 Phasen aufteilen:
Joining und Bekanntmachen mit der Stelle und ihrer
Arbeitsweise
Problemrunde
Interaktionsphase
Informationsphase
Interventionsphase
Hausaufgabe

Diese Aufteilung entspricht weitgehend der von Wnuk-Gette
empfohlenen. Wnuk-Gette sind in der Arbeit mit »Unter-
und Mittelschichtfamilien« erfahrene systemische Famili-
entherapeuten. Die Aufteilung wurde ergénzt um die Infor-
mationsphase. Hiermit versuchen wir dem in aller Regel
grolRen Defizit an Information tber Rechte, Pflichten und
Maglichkeiten in den jeweiligen Uberschuldungssituationen
gerecht zu werden.

Zu Beginn der Beratung werden mit dem Ratsuchenden
zunéchst 3 Gesprache vereinbart, in denen die nachfolgend
dargestellten Themen Inhalt sein sollen. Es wird angekin-
digt, dal nach diesen Gespréchen eine Vereinbarung Uber die
weitere Zusammenarbeit geschlossen wird.

Auch im weiteren Beratungsprozef3 werden immer Verein-

barungen Uber eine bestimmte Anzahl von Gesprachen
getroffen. In der Bilanzierung der bisherigen Gesprache und
dem Kontrakt werden die Ziele und Verédnderungswunsche
fur die weiteren Gespréche festgehalten.

3.2 Besonderheiten aufgrund der Wartelistensituation

Seit Jahren steigt die Nachfrage nach Schuldnerberatung ste-
tig, so daR eine Warteliste gefiihrt werden muB. Im ersten
telefonischen Kontakt bietet der Berater immer dann eine
Telefonberatung an, wenn es ein drdngendes Problem gibt.
Weitere telefonische Nachfragen sind moglich. Wird die
Sprechstunde zur Kontaktaufnahme genutzt, gilt ebenfalls
das Vorgenannte, auch wenn die Abgrenzung im direkten
Kontakt mit dem Klienten schwieriger ist. Kriseninterventi-
on (z.B. bei anstehender R&umung) wird grundséatzlich
durchgefiihrt. Die Beratung bleibt auf die Kriseninterventi-
on beschréankt. Das weitere VVorgehen gestaltet sich wie oben
dargestellt.

Die Wartezeiten sollten 6 - 8 Wochen nicht Giberschreiten, da
die Motivation mit Beratung zu beginnen, mit der Dauer der
Wartezeit schwindet. Ggf. sollten andere Beratungsformen
gewahlt werden, wenn die Nachfrage zu groB ist (z.B. Grup-
penangebote).

3.3 Das Erstgespréach

Ziele des ersten Gespraches sind:
Eine vertrauensvolle Beziehung zwischen Berater und
Klienten zu schaffen
Kléarung der aktuellen Fragen des Ratsuchenden, soweit
maoglich
Erforschung der Problemsicht und der Veréanderungs-
wiinsche der Ratsuchenden
Erfassung der fur die weitere Beratung relevanten
Lebenssituation
Problemanalyse und Diagnose

Joining

Das j(;ming ist ein Beratungsbestandteil, dessen Bedeutung
nicht unterschéatzt werden darf. Haufig sitzen die Ratsu-
chenden auf ihrer bereits vorformulierten Problemsicht, voll
Nervositat und Angst und »hochmotiviert« alle Schulden-
probleme aufzuzahlen und dem Berater zu tibergeben. Ein
Einstieg. in dem zuné&chst Uber das »Wetter« gesprochen
wird. bietet die Chance zur Entspannung, vorhandene Angst
abzubauen und eine Beziehung zwischen Berater und Klient
entstehen zu lassen.

Diese erste Phase soll auch dazu dienen, die Beratungsstelle
vorzustellen und auf die Mdéglichkeit einer Zusammenarbeit
mit einer Kollegin/einem Kollegen hinzuweisen.

Es soll darliberhinaus die Veranderung zum Vorgesprach/
Telefonat hervorgehoben werden, in dem es uni Tips, Infor-
mationen zu den aktuell dréngenden Problemen gegangen
war. Gleichzeitig sollte der Uberweisungskontext abgeklart
werden.
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Ein Beispiel fur das Joining:

»Haben Sie das Haus der Kirchen schnell gefunden?«
»D.h., Sie kennen sich gut aus in Hochdahl !« — »Wohnen Sie
schon lange hier?«

»lch selbst habe auch vor 20 Jahren hier gewohnt.«

»Wo wohnen Sie in Hochdahl %«

»Wie ist es dort zu wohnen?« etc.

»Was wissen Sie Uber uns?«

»lch erzdhle Ihnen kurz, wo Sie hier gelandet sind und bei
wem...«

»Daruberhinaus arbeite ich eng mit einer Kollegin aus Hil-
den, einem Honoraranwalt und der VVerbraucherzentrale in
Dusseldorf zusammen. Die Kollegin aus Hilden, Frau Horn-
bach werden Sie mdglicherweise noch kennenlernen, da wir
haufig gemeinsame Gesprache durchfihren. Eines ist mir
noch sehr wichtig zu erwéhnen: Ich und damit alles was hier
besprochen wird, unterliegt der Schweigepflicht. D.h., nichts
von dem, was hier Thema ist, gelangt nach aulien, es sei
denn bei notwendiger Verhandlung mit Glaubigern (Banken
etc.) wird dies notwendig. Dann wird dies aber vorher genau
abgesprochen und ich hole mir Ihre Zustimmung ein.«
»Gibt es noch etwas, was Sie von mir wissen mochten?«
»Sie haben einen wichtigen Schritt geschafft! Sie haben sich
hier gemeldet und sind heute (alle beide) gekommen!«
»Wie war es fir Sie, sich zu diesem Schritt durchzuringen?«

Problemrunde

Ziel der Problemrunde ist es, die Problemsicht der Klienten,
zu erfahren (»Was im Zusammenhang mit den Schulden ist
besonders belastend?«) und etwas Uber die Veranderungs-
winsche der Klienten zu héren.

Wichtig ist, daB es hierbei um ein Erfassen dessen geht, was
die Ratsuchenden als schwierig beschreiben und dessen, was
sie sich anders wiinschen. Der Fokus ist die Uberschuldung!
Daruberhinaus sollten die fir die weitere Beratung relevan-
ten Lebensbereiche erforscht werden. So gibt die Problem-
runde wichtige Hinweise auf die Problemdefinition, Selbst-
umschreibung, Beziehungsbeschreibung und Zieldefinition
der Ratsuchenden.

Mdégliche Fragen sind:
Was war der Ausldser, dald Sie gerade am ... angerufen
haben?
Was ist dadurch anders geworden?
Was hat sich verandert im Vergleich zu friher?
Wie ist die Situation heute?
Was ist schwierig'?
Wie erleben Sie das Schwierige?
Wie wiirde Thr Mann/Ihre Frau die Situation schildern,
wenn er/sie hier wére?
Was haben Sie bisher unternommen, um diese Situation
zu verandern?
Was haben Sie bereits friiher unternommen, um die
Schwierigkeiten in den Griff zu bekommen?
Hatte irgend jemand aus der Familie bereits Kontakt mit
Beratungsstellen gleich welcher Art?

Was soll sich verandern'?

Was wollen Sie fir sich verandern?

Was wollen Sie fur sich erreichen?

Was wiinschen Sie sich fiir sich selbst und was fir die
ganze Familie?

Was erwarten Sie von mir/von der Beratung?

Was sind Sie bereit einzusetzen, um lhre Schulden in
den Griff zu bekommen?

Mit Hilfe dieser und &hnlicher Fragen kann der Berater die
Problemsicht des Ratsuchenden erfahren und insbesondere
erkennen, was er sich fir die Beratung und fir sich selbst in
Zukunft winscht. Diese Sichtweise trifft nun auf die Erfah-
rung des Beraters, daB die Schulden auch immer eine psy-
chische Dimension haben. Haufig wird diese Ebene vom
Schuldner nicht gesehen.

Durch die Kontaktaufnahme mit der Schuldnerberatung
ergibt sich die Mdglichkeit fir den Ratsuchenden seine Pro-
blemsicht zu erweitern.

I.d.R. ist von Klienten, die in die Schuldnerberatung kom-
men, zunéchst kein Interesse an einer moglicherweise zusatz-
lichen Anstrengung durch die Erweiterung der Problemsicht
zu erwarten. Dennoch scheint es von Anfang an wichtig,
Hypothesen tiber den Kontext der Schulden zu entwickeln
und diese stetig zu Uberprifen. Nur dann kann eine behutsa-
me Erweiterung der Problemsicht gelingen, d.h. ein Zusam-
menhang zu Schulden und Funktion dieser Schulden deut-
lich werden. Durch eine Erweiterung der Wahrnehmung
kann erreicht werden, dalk die Problemlésungsmdéglichkeiten
vielféltiger werden, d.h. es gilt auch das bestehende System
der Problemldsungsmdglichkeiten zu veréndern. Es liegt auf
der Hand, dafd dieser Prozel} insbesondere im ersten
Gesprach auBerst vorsichtig verlaufen muf3, um nicht den
Abbruch der Beratung zu provozieren.

Interaktionsphase

(Nur mdglich, wenn beide Partner in die Beratung kommen.)
Ziel der Interaktionsphase ist es, das Paar Uber das soeben
Gehorte und Gesagte ins Gespréch zu bringen. Wichtig hier-
bei ist inshesondere, dal? der Kontakt zwischen den Partnern
gefordert wird. Der Berater halt sich zunéchst raus.

Mdogliche Fragen:
Was geht Ihnen durch den Kopf, wenn Sie horen, wie es
Ihr Mann/Frau die Situation sieht?
Wie geht es Ihnen, wenn Sie héren, wie Ihr Mann/Frau
die Situation erlebt?
Sprechen Sie miteinander daruber!

Informationsphase

Ziel dieser Phase ist es, wichtige Informationen zu liefern, die
es den Ratsuchenden erleichtern ihre Rechte durchzusetzen,
ihre Pflichten zu erfullen und Entschuldungsstrategien zu ent-
wickeln. Wichtig ist die Auswahl eines Schwerpunktes, an
dem Informationsbedarf besteht. Es muB also ein Fokus aus-
gewahlt werden, da im Erstgesprach nur begrenzt Informa-
tionen aufgenommen und verarbeitet werden kénnen.
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Interventionsphase

Ziel dieser Phase ist es, neue Erkenntnisse und Erfahrungen

zu ermoglichen, die zu einer Erweiterung bzw. Veranderung
der Sichtweisen, Haltungen und Einstellungen fiihren sollen.

Auch die Auswirkungen der Information sind Thema.

»Wie ist es zu wissen,...?«

»Was wird sich andern,...?«

Schwierig in dieser Phase ist es, eine angemessene Gewich-
tung zwischen dem emotionalen Erleben des Klienten und
der Vermittlung von notwendigen Infos durch den Berater
zu finden.

Mdgliche Fragen:

»Wie ist es zu wissen, daR Sie in einer fir alle zuganglichen
Kartei stehen?«

»Was glauben Sie, was sich verandern wird?«

Hat sich lhre Angst durch die Information verandert?«

[.d.R. wiederholen wir an dieser Stelle unser Angebot
zunachst drei Gesprache im Abstand von einer Woche zu
vereinbaren, um die bestehende Situation abzuklaren.

Hausaufgabe

Ggf. kann aus den in der Interventionsphase entwickelten
neuen Erkenntnissen eine Hausaufgabe erarbeitet werden.
Insbesondere nach dein ersten Gesprach ist eine Nachberei-
tung wichtig. Nicht nur um die wesentlichen Inhalte festzu-
halten, sondern auch um erste Hypothesen zu den Verschul-
dungsursachen, zum vermuteten Beratungsverlauf, zu Pro-
blemen hinter dem Thema Schulden zu entwickeln. AuRer-
dem kénnen erste Beratungsziele aufgeschrieben und damit
klarer und kontrollierbarer gemacht werden. Im Sinne einer
effektiven, zielorientierten Arbeit scheint dies unerlafilich!
An dieser Stelle sollte auch eine erste Entscheidung dariiber
fallen, oh ein weiterer Berater hinzugezogen werden sollte.

3.4 Das zweite Gesprach

Hier geht es darum, dal® Ratsuchende und Berater mehr dar-
Uber erfahren, welche Bedeutung die Schulden im Leben der
Betroffenen haben und welche Bereiche davon beriihrt wer-
den. Es soll in diesem zweiten Gesprach sehr deutlich wer-
den, daB Schuldnerberatung ein Angebot ist, in dem die Rat-
suchenden erstens mehr von sich selbst erkennen und ver-
stehen lernen kénnen und zweitens Informationen erhalten
kénnen. Beides zusammen bietet die Plattform flr Verande-
rung.

Ziele:
Brennpunkterweiterung
Beispiele fur mogliche Veranderungsarbeit bieten
Informationen

Joining
Mogliche Themen kdnnen sein, wie es in der Zwischenzeit
war und/oder wie es jedem mit den Hausaufgaben ging. Der

Klient wird Informationen Uber das Geschehene, vielleicht
auch Reaktionen bei sich/beim Paar auf das letzte Gesprach
einbringen.

Falls Klienten von neuen Glaubigeraktivitaten berichten und
eine Vielzahl neuer Fragen zu Entschuldungstechnik und
ahnlichem stellen, ist es wichtig, diese nicht nur als auswei-
chendes Verhalten oder als Versuch alles an den Berater
abzuwalzen zu interpretieren.

Der Klient kimmert sich nun um seine Sachen und wenn
auch nur indem er kommt. D.h. wir kdnnen hierin etwas
Neues sehen, dal sich lohnt, wertzuschatzen und als Kom-
petenz des Ratsuchenden zu benennen. Zum Teil kann dies
auch im Sinne einer positiven Umdeutung geschehen!

Problemrunde

Hier soll es darum gehen, die Lebenssituation des Klienten
in Bezug auf seine Schulden zu erforschen. Den Klienten soll
verdeutlicht werden, da® es darum geht mehr von ihnen zu
verstehen und mehr von ihrer Situation/ihren Schulden zu
erfahren.

Um deutlich zu machen, was alles zu den Schulden gehort,
wird ein Plakat an die Wand gehangt auf dem in der Mitte
»Schulden« steht. Die Assoziationen kdnnen dann (im Kreis)
auf’en herum aufgeschrieben werden. Fir den Berater unein-
deutige Formulierungen, sollten geklart werden.

Mdgliche Fragen sind:

Was alles in lnrem Leben hat mit dem Thema Schulden zu
tun'?...

Was alles ist drin in dem Paket »Schulden«.

Wenn Sie an das Thema Schulden denken, was geht lhnen

dann durch den Kopf?

An was denken Sie, wenn Sie an lhre Schulden denken! Wie
geht es lhnen dann?

Wenn |hr Kopf, Bauch... sprechen kdonnte, was wirden der
sagen?

Wenn lhre Frau/Mann/Kinder/Eltern/Nachbarn/Kollegen/
Freunde hier wéren, was wurden die sagen?

Interaktionsphase
siehe Erstgesprache

Interventionsphase

Aus der Plakatarbeit wird ein Fokus (Teilaspekt) ausgewahit.
Falls dies angezeigt ist, kann hier der Zusammenhang zwi-
schen finanziell/materieller und psycho-sozialer Ebene erar-
beitet werden. Ggf. kann daraus die Hausaufgabe entwickelt
werden.

Informationsphase

Der Informationsbedarf ist abhangig von der konkreten Fall-
situation. Deshalb ist auch im zweiten Gespréach eine Infor-
mationsphase denkbar und ggf. notwendig.
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3.5 Das dritte Gesprach:

Im 3. Gespréch soll eine Entscheidung daruber getroffen
werden, oh und in welchem Rahmen die Beratung fortge-
flhrt wird.

Ziele:

- »Bilanz« der bisherigen Arbeit
Entscheidung dariiber, oh und wie es weitergeht
Kontraktvereinbarungen treffen

Joining

- »Was war inzwischen«

(Bezug auf Schuldenplakat aus dem 2. Gespréach — Hausauf-
gabe)

Problemrunde

Hinweis auf die Vereinbarung vom Anfang (zunachst 3
Gespréache — danach Entscheidung).

»Es soll heute darum gehen, wie es weitergehen soll. Ob und
wie Sie es sich wiinschen. das es weitergeht und auch darum,
was Sie dafur tun kénnen und wollen.«

Maogliche Fragen:

- was will ich fur mich verandern durch die Beratung
(was hat sich bereits verandert, auch hierauf eingehen).

- was will ich dafir investieren? (an Zeit, Engagement
etc.)

Zundchst sollten die Wiinsche der Ratsuchenden nicht kom-
mentiert werden. Es muB fir uns als Berater deutlich wer-
den, was die Ratsuchenden wollen. Hier kristallisieren sich
i.d.R. zwei unterschiedliche Positionen heraus.
Der/die Ratsuchende/n entscheiden sich fiir Information
und Einstieg in den Entschuldungsprozeli und betonen
gleichzeitig, daR sie glauben, die Ursachen der Uber-
schuldung selbst erkannt und behoben zu haben oder
dies selbst zu schaffen, spatestens wenn die Schulden
weg sind.

- Der/die Ratsuchende/n entscheiden sich fiir Information
und Entschuldung einerseits und dafur, etwas von den
moglichen Ursachen der Schulden zu erfahren, um sich
auf einen Verinderungsprozef3 einzulassen.

Eine Entscheidung fiir den einen oder den anderen Weg soll-

te vom Berater angestrebt und unterstitzt werden. Es ist zu

beachten. daf sich die oben beschriebenen Positionen im

Beratungsverlauf andern kénnen.

Interaktionsphase

Wofiir auch immer sich die Klienten entscheiden. wird nun
jeder befragt, wie es ihm/ihr mit den Veranderungswiinschen
der/des anderen geht.

»Sprechen Sie miteinander darliber, wie es Ihnen mit den
Veranderungswiinschen des anderen geht.«

Interventionsphase
In dieser Phase soll die Entscheidung daruber getroffen wer-
den, oh und wenn ja, wie es weitergehen soll.

Mdogliche VVorgehensweise:

- »Sie haben voneinander lhre Winsche fir eine Veran-
derung gehort, was bedeutet das fiir Sie und die weitere
Beratung. In welche Richtung tendieren Sie'?«
bei nein — was stattdessen
bei ja — Beflirchtungen besprechen

- »Gibt es auch etwas, wo Sie denken, das konnte durch
die Beratung auch schlimmer werden'?«

Auch Berater kann Befiirchtungen aussprechen.

- »Wir versuchen, daR jeder gleich viel Raum erhalt.
Trotzdem kann es passieren, dal? einer zu kurz kommt.
Wenn Sie das Gefuhl haben, heute war es fir mich
besonders schwer, dann bitten wir Sie, uns das mitzu-
teilen.«

Auch wenn sich die Ratsuchenden fir eine »reine« Ent-
schuldungsarbeit entscheiden, soll der Berater Hypothesen
Uber die Zusammenhénge zwischen psycho-sozialer und
finanziell/materieller Belastung bilden. Denn auch bei die-
sem Angebot bleibt der Berater derjenige, der den Pro-
zeBverlauf strukturiert und leitet und der seine Vorstellun-
gen von den Ursachen und Folgen von Uberschuldung nicht
aus dem Blick verlieren darf.

Kontrakt

Der Kontrakt greift die zuvor getroffenen Absprachen auf.
Es wird der Zeitraum festgelegt, der zundchst anvisiert wird.
Hinsichtlich des Zeitrahmens zeigt die Erfahrung, daB es
sinnvoll ist, kleine Intervalle (weniger als 10 Gesprache) fest-
zulegen und in diesen eng begrenzte Ziele zu setzen. An
deren Ende sollte bilanziert werden und ggf. eine neue Ver-
einbarung stehen. Die Mdglichkeit einer Co-Beratung und
die Ausdehnung des Settings auf die gesamte Familie (ggf.
auch auf andere Beteiligte) sollte ebenfalls im Kontrakt
besprochen werden.

4. Kommentierung

Im Vergleich zu unserer Arbeitsweise vor der Familien-The-
rapie-Ausbildung haben sich wesentliche Verdnderungen
ergeben.
Wir verstehen das Problem Uberschuldung i.d.R als ein
Symptom &hnlich wie Sucht oder Erziehungsprobleme,
in der sich schwierige Lebenssituation duern.
In unserer heutigen Beratungsarbeit geben wir eine klare
Struktur des Beratungsablaufes vor. Inhalte und Ziele
werden somit Ubersichtlich und kontrollierbar. Wir
unterteilen den Beratungsprozef in Uberschaubare
Abschnitte von 3 - 10 Gesprachen mit abgesprochenen
Beratungsinhalten. Am Ende jedes Abschnittes steht
eine Bilanz.
Wichtig erscheint es uns, den Uberweisungskontext
abzukléren. Es hat Auswirkungen auf die laufende Bera-
tung, wer den Ratsuchenden vermittelt hat und ob eine
weitere Beratungsstelle parallel in Kontakt ist.
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Am Anfang des Beratungsprozesses ist es uns wichtig,
den Ratsuchenden in seiner Lebenssituation kennenzu-
lernen, den Kontext abzukl&ren und ihm die Mdglich-
keit zu bieten. mit uns und unserer Arbeitsweise vertraut
zu werden. Damit stehen diagnostische Inhalte im Vor-
dergrund der ersten Gesprache und nicht eine » Sym-
ptombesprechung.«

- Uberschuldung als Symptom verstehend, wollen wir alle
verantwortlich Beteiligten in den Beratungsprozef3 ein-
binden. Dies bedeutet, dal? wir Paare bitten, gemeinsam
zu kommen und ggf. weitere Beteiligte (Kinder. Eltern
etc.) je nach aktuellen Themen hinzuzuziehen.

- Ausgangspunkt des Beratungsprozesses ist das bisheri-
ge Problemldsungsverhalten des Ratsuchenden. Wir

Europaischer Vernetzung

wollen die Starken, Kompetenzen und Ressourcen der
Klienten herausarbeiten und verstérken. Dies unterstitzt
uns dabei, Verantwortung fir mdgliche Veranderungen
der Lebenssituation hei den Ratsuchenden zu belassen.
Wir 16sen damit nicht mehr die Probleme fiir die Klien-
ten, sondern mit ihnen, auch wenn dies zu finanziell
ungunstigeren Loésungen fuhren kann.

Abschlielend mochten wir betonen, da wir unser darge-
stelltes Konzept als Orientierungshilfe verstehen und als
einen Versuch systemische Sichtweisen und Schuldnerbera-
tung in einem Beratungsansatz zu verbinden. Unsere Erfah-
rungen mit diesem Konzept zeigen, daf es sich lohnt, die
dargestellte Arbeitsweise weiterzuentwickeln.

Brotlose Kunst oder Arbeitsfeld der Zukunft ?

von Erwin Bogena und Wilfried Oetjen, Hannover

Vom 18. - 20. Mai 94 fand in Stockholm das » European
Seminar an Househould Economics« statt. Es wurde vorbe-
reitet und durchgefihrt vom schwedischen »Konsument Ver-
ket« und dem » Nordic Council of Ministers«. Anwesend
waren ca. 80 Teilnehmer aus 12 Landern. Leider waren nur
3 deutsche Teilnehmer von zwei Organisationen an dieser
Veranstaltung beteiligt.

Diese Tagung ist AnlaR, den Stand, die Konzeption, die
Arbeitsweise und die Zukunftsperspektiven der Schuldner-
beratung in Deutschland zu reflektieren und dabei die
europdische Ebene in die Uberlegungen einzubeziehen.

Situation in Deutschland

Seit knapp 20 Jahren hat sich in Deutschland der Fachbe-
reich Schuldnerberatung recht behutsam und in nicht gerade
atemberaubender Geschwindigkeit inzwischen so weit ent-
wickelt, daR weder Bund. Lander noch Kommunen diese
Entwicklung ignorieren kénnen.

Von Beginn an haben die Wohlfahrtsverb&nde einen GroR-
teil des Arbeitsfeldes Schuldnerberatung abgedeckt. wobei
die Finanzierung nach dem Subsidiaritiitsprinzip zu einem
ganz uberwiegenden Teil von den Kommunen aufgebracht
wurde. Seit einiger Zeit flieBen in einigen Bundesléandern
auch Landesmittel in diesen Arbeitsbereich ein. Beratungs-
stellen in Trégerschaft der Kommunen oder der Verbrau-
cherorganisationen sind eher die Ausnahme geblieben.

Der fachliche Standort firr die Schuldnerberatung in Deutsch-
land war von Beginn an die Sozialarbeit. Anfangliche Gra-
benkampfe mit Rechtsanwalten, VVerbraucherverbanden und
teilweise den eigenen Tragern untereinander gehdren hof-

fentlich ebenso der Vergangenheit an. wie auch die Riva-
litdten der Organisationen untereinander. Es ist nur zu hof-
fen. daf? die immer knapper werdenden Finanzmittel diese
Kéampfe unter den potentiellen Kooperationspartnern nicht
von neuem entfachen. Vielmehr sollten sich die Uberlegun-
gen schwerpunktmaRig auf die Entwicklung neuer Finanzie-
rungsmodelle und Organisationsstrukturen konzentrieren.
Verbunden mit der wirtschaftlich schleppend verlaufenden
Entwicklung und dem besonders auf kommunaler Ebene
desolaten Zustand der 6ffentlichen Haushalte ist vermehrt
die Frage nach der Effektivitat von Schuldnerberatung
gestellt worden. In Zusammenhang mit dehn neuen § 17
BSHG wird die einzelfallbezogene Abrechnung in der
Schuldnerberatung diskutiert. Abgesehen von der grundsétz-
lichen Problematik der Kostenabrechnung in sozialen Dien-
sten tritt hierdurch die »Konkurrenz« der verschiedenen Tré-
ger wieder starker in den VVordergrund. Die ethischen Hin-
tergrinde der verschiedenen Wohlfahrtsverbénde dienen
immer wieder als Argument fir den eben nur »diesem Tré-
ger eigenen ganz speziellen Ansatz von Schuldnerberatung«.
Zusammenhéngend mit unterschiedlichen Auffassungen zu
dieser Frage wird hierdurch die Herausbildung einer facho-
rienterten Organisationsstruktur erheblich behindert. Dies
fangt (6rtlich unterschiedlich) auf der kommunalen Ebene
an, wenn es darum geht, Gelder fur die Stellenfinanzierung
sicherzustellen. Auf Landesebene bestehen in den meisten
Bundesléndern keine trdgerubergreifenden Fachorganisatio-
nen fur Schuldnerberatung. Wo es diese Organisationen doch
gibt, ist ihr Einflul verglichen mit dem der Wohlfahrtsver-
bande verschwindend gering. Auf der Bundesebene verhalt
es sich ahnlich, auch wenn die BAG-SB in den letzten Jah-
ren Fortschritte erzielt hat.
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Ein Aspekt, der die Situation nicht gerade hoffhungsvoller
erscheinen hift, ist der stets im Hintergrund schwelende
Konflikt zwischen den sozialen und den wirtschaftlich-recht-
lichen Anteilen in der Schuldnerberatung. Es ist zwar relativ
unstreitig, da Schuldnerberatung eine soziale Beratung ist.
Jedoch wird félschlicherweise diese Tatsache haufig damit
gleichgesetzt, dafl samtliche Bereiche, die wirtschaftliche,
finanzielle oder rechtliche Probleme betreffen, nicht in der
ureigensten Zustandigkeit der Schuldnerberatung lagen. Die
daraus folgende Abtretung dieser Arbeitsbereiche an die
Berufsgruppen der Verbraucherberatung und der Rechtsan-
wélte hat aber aufgrund der mangelnden persénlichen Be-
treuung hdufig zur Folge, daB die Klienten dann den Banken
und Inkassobiros zugefiihrt werden.

Durch die rigorose Trennung der genannten Berufsgruppen
kann die Schuldnerberatung ihre Klientel nicht angemessen
vertreten. Bei Uberschuldeten Personen miissen die finanzi-
ellen, rechtlichen und sozialen Bereiche im Zusammenhang
beurteilt werden. Es ist lange tberfallig, Organisations- und
Kooperationsformen zu entwickeln, die dieses Defizit abbau-
en.

Abril der »Geschichte« gemeinsamer
Veranstaltungen auf europaischer Ebene

Im Jahre 1989 fand in Hamburg, organisiert durch das Insti-
tut fur Finanzdienstleistungen (IFF) an der Hochschule fur
Wirtschaft und Politik, eine erste Veranstaltung in interna-
tionalem Rahmen zur Problematik von Konsumentenkredi-
ten und Schulden statt. Der Schwerpunkt dieser Veranstal-
tung lag starker im Bereich Verbraucherberatung, also bei
Problemen von Krediten in wirtschaftlich/rechtlicher Hin-
sicht. Aber bereits hier fand ein erster Informationsaustausch
auf internationaler Ebene bezuglich der Situation iberschul-
deter Personen statt. Die Veranstaltung war stark gepragt
durch einen offiziellen frontalen Charakter, insofern konnte
noch nicht von gemeinsamen Aktionen der mit Schuldner-
beratung praktisch befaliten Personen gesprochen werden.
Der Austausch fand mehr am Rande der Tagung in Einzel-
kontakten statt.

Von der Folgeveranstaltung in Birmingham im Jahre 1991
liegen uns keine néheren Informationen vor.

Im Oktober 1993 fand in Bergamo die »Konferenz tber Ban-
kensicherheit und Verantwortung gegenuiber Verbrauchern«
statt. Diese Veranstaltung war stark durch Bankenfragen ins-
besondere aus slideuropdischer Sicht gepragt, die erhebliche
Unterschiede zu den aktuellen Problembereichen in Mittel-
/Nordeuropa aufweist. So gibt es beispielsweise in Italien
keine Einrichtungen, die sich auch nur anndhernd mit
Arbeitsbereichen &hnlich der Schuldnerberatung beschafti-
gen.

Am Rande dieser Konferenz tagte jedoch eine inoffizielle
Gruppe, die speziell das Thema Schuldnerberatung behan-
delte. Nach unserer Einschétzung ist hier die eigentliche
Ziindung dafir erfolgt, daR konkrete Uberlegungen beziig-
lich einer internationalen Kooperation stattfanden. Bereits in

Bergamo wurde von den schwedischen Kollegen in Aussicht
gestellt, daB in 1994 eine speziell fur Schuldnerberatung/
Haushaltsberatung gedachte Veranstaltung durchgefuhrt wer-
den sollte.

Ergebnisse aus Stockholm — Planungen

Ahnlich wie in Bergamo war die Konferenz in Stockholm

naturgeman, sowohl was die Teilnehmerzusammensetzung

als auch die Themen betrifft, stark vom Standort geprégt. Die
skandinavischen/nordeuropiischen Sichtweisen dominierten.

Im Unterschied zu Bergamo gelang es jedoch hier, einen

konsequenten Informationsaustausch der unterschiedlichen

nationalen Situationen vorzunehmen und erste Uberlegun-
gen Uber gemeinsame Mdglichkeiten anzustellen. Allein die

Wahrnehmung der unterschiedlichen Probleme und L&sungs-

ansétze in anderen L&ndern kann den Kopf frei machen fir

neue Ideen auch auf nationaler Ebene und in der téglichen

Praxisarbeit.

Ein erster Schritt fur eine kontinuierliche Fortfihrung und

Weiterentwicklung der noch zaghaften »europdischen Ansat-

ze« kann die erfolgte Einrichtung eines stdndigen Gremiums

(Europan Network an debt advice and househould economy)

sein, das kunftige Tagungen und andere Aktivitaten koordi-

nieren soll. Die Bewertung dieses Gremiums wird letzlich
davon abhangen,

- ob die erreichten Arbeitsergebnisse in einem gesunden
Verhéltnis zu dem nétigen Aufwand stehen (oder ob nur
ein neuer »européischer Wasserkopf« entsteht);

- ob es gelingt, einen effektiven Austausch der in Europa
in der taglichen Praxis mit dem Thema Uberschuldung
befaliten Personen zu organisieren;

- ob die Vertreter in diesem Gremium auch auf die Unter-
stiizung der nationalen Einrichtungen zurtickgreifen kon-
nen.

Auf europdischer Ebene ist die ndchste Tagung im Frihjahr
1995 in den Niederlanden vorgesehen. Welche Resultate fur
die praktische Arbeit hier zustande kommen, ist auch davon
abhéngig, ob es gelingt, sich in Deutschland konstruktiv und
ernsthaft GUber Mdglichkeiten und Grenzen, Wege und Ziele
fiir eine europdische Schuldnerberatung auseinanderzuset-
zen.

Dabei gibt die Entwicklung auf der Kreditgeberseite die fak-
tischen VVorgaben. Die Tendenz zum » Allfinanzanbieter« ist
— fast unbemerkt — zur Realitat geworden. Eine wesentliche
Rolle spielen dabei die Moglichkeiten, die der européische
Binnenmarkt den Anbietern er6ffnet. Das » Ursprungsland-
prinzip«, das sich auf EU-Ebene durchgesetzt hat, eréffnet
den groBen europdischen Finanzanbietern durch die Einbe-
ziehung von Tochterunternehmungen die freie Wahl, wenn
es darum geht, lastige Verbraucherschutzbestimmungen aus-
zuhebeln.

Von Interesse wird in diesem Zusammenhang auch sein, wie
sich die Praxis des Vollstreckungsrechts auf europaischer
Ebene entwickelt. Hier waren in der Vergangenheit die Mdg-
lichkeiten sowohl unter rechtlichen als auch unter informa-
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torischen Gesichtspunkten fur ausléandische Glaubiger rela-
tiv eng gesteckt. Jedoch sind auch hier (vermutlich sogar
ohne weitere Gesetzesverinderungen) neue Entwicklungen
zu erwarten.

Fur die Er6ffnung der anstehenden Diskussion kdnnte die
Tagung des Deutschen Vereins vom 26. - 28. Januar 1995 in
Frankfurt/Main mit dem Thema »Machen wir den Weg frei
— Standort und Perspektiven der Schuldnerberatung« ein
geeignetes Forum bieten.

Reduzierter Schuldnerschutz bei der Pfandung

von Sozialleistungen

Von Prof. Dr. Dieter Zimmermann, E£FH Darmstadt

Das »Gesetz zur Anderung von Vorschriften des Sozialge-
setzbuches tiber den Schutz der Sozialdaten sowie zur Ande-
rung anderer Vorschriften« (2. SGBAndG) vom 13.Juni
1994 (BGBI. S. 1.229 ff) regelt nicht nur den Schutz der
Sozialdaten neu) Mit Wirkung vom 14. Juni 1994 sind
durch das 2. SGBAndG auch wichtige Schuldnerschutzbe-
stimmungen fir die Pfandung von Sozialleistungen auRer
Kraft gesetzt worden.

Bekanntlich hatte das Vollstreckungsgericht bisher bei der
Pfandung von Anspriichen auf laufende Sozialgeldleistun-
gen — wie Arbeitslosengeld, Arbeitslosenhilfe, Sozialrenten,
Krankengeld, Ubergangsgeld — drei Pfandungsvorausset-
zungen zu prifen, die u. a. in § 54 Abs. 3Nr. 2 SGB | a.F.
normiert waren:

1. Durch die Pfandung laufender Sozialgeldleistungen
durfte der Schuldner nicht hilfebedirftig i.S.d. der VVor-
schriften des Bundessozialhilfegesetzes tber die Hilfe
zum Lebensunterhalt werden.

2. Die Pfandung mufite nach den Umstanden des Falles,
insbesondere nach den Einkommens- und Vermégens-
verhéltnissen des Leistungsberechtigten, der Art des bei-
zutreibenden Anspruchs sowie der Hohe und der
Zweckbestimmung der Geldleistung, der Billigkeit ent-
sprechen.

3. Schliefilich galten die Pfandungsgrenzen fur Arbeits-
einkommen, insbesondere die Pfandungstabelle zu §
850c ZPO.

Um das BSHG-Existenzminimum fir den Schuldner und
seine Angehdrigen sicherzustellen sowie friihzeitig Billig-
keitsgesichtspunkte einbringen zu kénnen, waren die Rechts-
pflegerinnen und Rechtspfleger bei den Vollstreckungsge-
richten gehalten, den Schuldner vor ErlaR des Pfindungs-
und Uberweisungsbeschlusses anzuhoren (§ 54 Abs. 6 SGB
1 a.F.). Gerade die jiingere Schuldnerberatungsliteratur hat
den Stellenwert dieser Anhérung aus Schuldnersicht zutref-
fend hervorgehoben.2

Diese gewichtige, weil von den Vollstreckungsgerichten
selbst zu initiierende, Schuldnerschutz—Komponenteﬁ ist
durch das 2. SGBAndG ersatzlos gestrichen worden. Seit
dem 14. Juni 1994 »... kénnen Anspriiche auf laufende Geld-
leistungen wie Arbeitseinkommen gepfandet werden« (§ 54
Abs. 4 SGB 1 n.F.). Damit sind die Gewahrleistung des
BSHG-Existenzminimums (oben 1) sowie die Billigkeits-
prufung (oben 2) als zusatzliche Pfandungsvoraussetzungen
entfallen!

Auch fiir Sozialleistungen gilt jetzt die Regel (§ 834 ZPO),
daR Schuldner vor der Pfandung grundsétzlich nicht angehort
werden diirfen.#

Die komplette Neufassung lautet (Anderungen in kursiv):

§ 54 Pfandung

(1) Anspriiche auf Dienst- und Sachleistungen kénnen nicht
gepfandet werden.

(2) Anspriiche auf einmalige Geldleistungen kénnen nur
gepféndet werden, soweit nach den Umsténden des Falles,
insbesondere nach den Einkommens- und Vermdgensver-
haltnissen des Leistungsberechtigten, der Art des beizutrei-
benden Anspruchs sowie der H6he und der Zweckbestim-
mung der Geldleistung, die Pfandung der Billigkeit ent-
spricht.

(3) Unpfandbar sind Anspriiche auf

1. Erziehungsgeld und vergleichbare Leistungen der L&n-
der,

2. Mutterschaftsgeld nach § 13 Abs. 1 des Mutterschutz-
gesetzes, soweit das Mutterschaftsgeld nicht aus einer
Teilzeitbeschaftigung wéhrend des Erziehungsurlaubs
herriihrt oder anstelle von Arbeitslosenhilfe gewahrt
wird, bis zur Hohe des Erziehungsgeldes nach § 5 Abs.

des Bundeserziehungsgeldgesetzes,

3. Geldleistungen, die dafuir bestimmt sind, den durch
einen Korper- oder Gesundheitsschaden bedingten
Mehraufwand auszugleichen.
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(4) Im tbrigen kdnnen Anspriche stuf laufende Geldleistun-
gen wie Arbeitseinkommen gepfandet werden.

(5) Ein Anspruch des Leistungsberechtigten auf Geldlei-
stungen fur Kinder (§ 48 Abs. 1 Satz 2) kann nur wegen
gesetzlicher Unterhaltsanspriiche eines Kindes. das bei der
Festsetzung der Geldleistungen beriicksichtigt wird, gepféan-
det werden. Fur die Hohe des pfandbaren Betrages bei Kin-
dergeld gilt:

Gehort das unterhaltsberechtigte Kind zum Kreis der
Kinder. flr die dem Leistungsberechtigten Kindergeld
gezahlt wird, so ist eine Pfandung bis zu dem Betrag
moglich, der hei gleichméRiger Verteilung des Kinder-
geldes auf jedes dieser Kinder entfallt. Ist das Kinder-
geld durch die Berucksichtigung eines weiteren Kindes
erhéht. fir das einer dritten Person Kindergeld oder die-
ser oder dem Leistungsberechtigten eine andere Geld-
leistung fur Kinder zusteht, so bleibt der Erhéhungsbe-
trag bei der Bestimmung des pfandbaren Betrages des
Kindergeldes nach Satz | auBer Betracht.

2. Der Erhdhungsbetrag (Nr. 1 Satz 2) ist zu Gunsten jedes
hei der Festsetzung des Kindergeldes bertcksichtigten
unterhaltsberechtigten Kindes zu dem Anteil pfandbar,
der sich bei gleichmaRiger Verteilung auf alle Kinder,
die bei der Festsetzung des Kindergeldes zu Gunsten des
Leistungsberechtigten beruicksichtigt werden. ergibt.

Eine erste kursorische Priifung von Gesetzestext und amtli-
cher Begriindung gelangt zu folgenden Schluf3folgerungen
fur die Schuldnerberatungspraxis:

1. Unpfiindbare Sozialleistungen

Wie oben dargestellt, dirfen die VVollstreckungsgerichte die
Schuldner nicht mehr anhdren. Sie haben allerdings weiter-
hin von Amts wegen zu prifen, oh die im Pfadndungsantrag
vom Gl&ubiger (hinreichend bestimmt) zu benennende Sozi-
alleistung Uberhaupt pfandbar ist.

Unpféandbar sind insbesondere:

m  Anspriiche auf Dienst- und Sachleistungen (§ 54 Abs. 1
SGB1)

m  Anspriiche auf Erziehungsgeld und vergleichbare Lei-
stungen der Lander (§ 54 Abs. 3 Nr. | SGB1)

m  Anspriche auf Mutterschaftsgeld, soweit dieses tatsach-
lich anstelle des Erziehungsgeldes gewahrt wird (§ 54
Abs. 3 Nr. 2SGB )

m  Anspriche auf Sozialleistungen, die nach ihrer Zweck-
bestimmung ausschlieBlich (oder zumindest neben
einem ideellen Ausgleich) den durch einen Kérper- oder
Gesundheitsschaden bedingten Mehrbedarf decken sol-
len (§ 54 Abs. 3 Nr. 3 SGB 1). Die amtliche Begrindung
weist ausdrucklich auf BVVG-Grundrente, BVG-
Schwerstbeschidigtenzulage, Pflegezulage oder Klei-
derverschleiBzulage i m Rahmen der Kriegsopfer- und

Wehrdienstopferversorgung hin, wobei die gleichen Lei-
stungen auch fiir Straftatopter nach dem Opferentscha-
digungsgesetz in Frage kommen.

m  Anspriche auf Sozialhilfe (4 Abs. | Satz 2 BSHG)

m  Leistungen der Stiftung »Mutter und Kind — Schutz des
ungeborenen Lebens« sowie vergleichbare Leistungen
anderer offentlicher Tréger (§ 5 G zur Errichtung der
Stiftung ... ).

2. Laufende Sozialleistungen mit
Lohnersatzfunktion

Laufende Geldleistungen, die — wie Alters- und Invaliden-
renten, Krankengeld, Ubergangsgeld, Arbeitslosengeld oder
Arbeitslosenhilfe — zur Sicherung des Lebensunterhalts zu
dienen bestimmt sind, waren bisher bereits unter dem
Gesichtspunkt der Billigkeit grundsatzlich pt‘i’mdbar.5
Gravierende praktische Konsequenzen hat allerdings die Eli-
minierung der BSHG-Bedarfsgrenze. Das Existenzminimum
ist nun nicht mehr »von Amts wegen« vor dem Pfandungs-
zugriff geschitzt, was die Rechtsprcchung/ durchaus fur
wesentlich erachtete. Es bleibt von jetzt an allein der — von
Informationsstand und Durchsetzungsvermdgen abhangigen
— Gegenwehr des Schuldners Uberlassen, seinen Belangen im
nachhinein Geltung zu verschaffen.

Erst mit Hilfe eines Antrages auf Anhebung der Pfindungs-
freigrenzen gem. § 850f ZPO kann sich der Schuldner sei-
nen (erhdhten) Sozialhilfebedarf gegentber dem Pfandungs-
zugriff sichern. Der Bundesrat wies in seiner Stellungnah-
me _ darauf hin, daR die Leistungstrager (z.B. Bundesversi-
cherungsanstalt oder Arbeitsamt) nach § 14 SGB | eine
Pflicht zur Beratung ihrer Leistungsempfanger trifft und
diese deshalb auch in entsprechenden Féllen verpflichtet
sind, auf die Mdglichkeit des § 850f ZPO hinzuweisen.«
Zwar sollte die Schuldnerberatung — wie vor Anhebung der
Pfindungsfreigrenzen in regionalen Aktionen gegeniiber
Lohnbuchhaltungen grofRer Arbeitgeber geschehen — ent-
sprechende Belehrungen durch die Sozialleistungstrager
anfordern. Aber es bleibt festzuhalten, daf hier rechtsmittel-
fiihige Schuldnerschutzvorschriften ohne Aquivalent weg-
gefallen sind. Der rechtsunkundige Schuldner ist in die

schwéchere Position des Reagierenden abgedrangt worden.

3 Kunftige Sozialleistungen mit
Lohnersatzfunktion

Quasi »im (gesetzgeberischen) Handstreich« wurde zudem
die aktuelle Streitfrage um die Pfindbarkeit kiinftiger Sozi-
alleistungen (speziell kiinftiger Sozialrenten) zugunsten der
Glaubiger miterledigt. Dies schrankt den Verhandlungs-
spielraum in der Schuldnerberatung weiter ein, geféahrdet
Arbeitsmotivation und Durchhaltevermdgen der Uberschul-
deten und wird nicht zuletzt eine gravierende Zunahme von
Pfandungsantrégen nach sich ziehen.
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4. Zweckgebundene Sozialleistungen

Fir das Kindergeld ist die zwar unverstéandlich formulierte,
aber sachgerecht differenzierende Regelung in Form des 8
54 Abs. 5 SGB I beibehalten worden. Aber zahlreiche wei-
tere Sozialleistungen — insbesondere Wohngeld und BAf6G-
Leistungen, aber auch das kiinftige Pflegegeld fur selbstbe-
schaffte Pflegehilfen gem. 8 3 SGB XI — dienen der Hilfe in
besonderen Bedarfs- und Notsituationen. Aus Billigkeitser-
wagungen heraus hatte die Rechtsprechung insoweit eine
Pfandung (bzw. die entsprechende Addition mit Arbeitsein-
kommen nach 8§ 850e Nr. 2a ZPO) nur zugelassen, wenn der
beizutreibende Anspruch mit der Zweckbestimmung der
Sozialleistung in unmittelbarem Zusammenhang steht.9
Fur die Neufassung zeigt die amtliche Becriindung zum
ebenfalls iiberarbeiteten § 850 Nr. 2a ZPO """ einen sachge-
rechten Losungsweg auf: »Soweit die Zweckbestimmung
einer Sozialleistung ihre Pfindbarkeit gern. § 851 (ZPO) ein-
schréankt, steht dies auch ihrer Zusammenrechnung mit
Arbeitseinkommen entgegen. !

Man wird die Entwicklung der Rechtsprechung hier kritisch
beobachten miissen, damit nicht auch insoweit ein Riickfall
hinter die erreichten Schuldnerschutzstandards verzeichnet
werden mui.

5. Fazit

Festzuhalten bleibt, dal der Gesetzgeber bewéhrte Schuld-
nerschutzvorschriften ohne Not gestrichen hat. Der Glaubi-
gerzugriff wird erleichtert, und zwar ausgerechnet zu einer
Zeit, (oder vielleicht gerade deswegen?!), in der besonders
viele Haushalte von staatlichen Transferleistungen abhangig
sind.

Die lapidare amtliche Begriindung 12
»Die (...) Sonderbestimmungen zur Pfandung laufender
Sozialleistungen haben zu Verwerfungen mit dem in der
Zivilprozeffordnung geregelten Vollstreckungsrecht
gefiihrt und sich als kaum praktikabel erwiesen.«
vermag diese weitreichenden Anderungen keinesfalls zu stiit-
zen. Die behaupteten Verwerfungen mit dem zivilprozes-
sualen Vollstreckungsrecht sind aus der Rechtsprechung
nicht ersichtlich und insbesondere KOHTE hat die System-
kongruenz eindrucklich unter Beweis gestellt. Auch sind
dem Verfasser keine empirischen Untersuchungen zur man-
gelnden Praktikabilitat der bisherigen Vollstreckungs-
schutzvorschriften zuganglich.

Anmerkungen:

| Vergleiche allgemein zu diesem Themenkreis BAUER, Karin: D
wie Datenschutz in der Schuldnerberatung, In: BAG-SB IN-
FORMATIONEN, Heft 2/94, S. 38-40

2. Vgl. GROTH/SCHULZ/SCHULZ-RACKOLL: Handbuch
Schuldnerberatung, 1994. S. 98; GROTH In: Stiftung Integrati-
onshilfe (Hrsg.): Schuldnerberatung in der Drogenhilfe, 1994, Teil
S Kap. 4.11.

»Praktische Fragen der Sozialleistungspfindung« erlautert umfas-
send KOHTE NJW 1992, S. 393-400.

3. Das Anhorungsverfahren wurde im tbrigen erst 1988 durch das
I. SGBANAG eingefiihrt (vgl. KRASNEY NJW 1988, S. 2644-
2650. 2648). Die nachdrtickliche Forderung von KOHTE NJW

1992, S. 399 nach umfassender und verstandlicher Belehrung
sowie mundlicher Anhoérung des Schuldners wurde allerdings in
der Praxis selten eingeldst. Aber der von den Vollstreckungsge-
richten tibersandte Anhdrungsbogen hatte doch eine gewisse
Appellfunktion und war far manche Schuldner Anlaf, um Bera-
tung nachzusuchen.

4. Ausnahmen vom Anhérungsverbot sind lediglich auf Antrag bzw.
mit Einverstandnis des Glaubigers zulassig; vgl. BAUM-
BACH/LAUTERBACH/ALBERS/HARTMANN: ZPO, 51. Aufl.
§ 834 Rdn. 1u. 2.

5. Daf die Pfandung von Sozialleistungen mit Lohnersatztfunktion
aus anderen Billigkeitserwagungen als der Zweckbestimmung der
Leistung heraus eingeschrankt sein konnte, hat KOHTE NJW
1992, S. 397 f tiberzeugend dargelegt.

6. So OLG Koln NJW 1992, S. 3307 zugunsten der »rechtlich oft
ungewandten Schuldner«

BR-Drucks. 243/93, Anlage S. 3

Grofie Teile der Rechtsprechung hielten die Pfandung ktnftiger
Sozialleistungen erst dann fiir zuldssig, wenn die von Amts wegen
zu prufenden Umsténde (insbesondere Eintritt der Sozialhilfebe-
durftigkeit) bereits zum Zeitpunkt der Pfandung zuverlassig abzu-
schéatzen waren — so OLG Kéln NJW 1992, S. 3307; LG Aurich
Rpflg. 1991. S. 165: LG Heidelberg NJW 1992, S. 2774; die
Gegenmeinung begriinden BFH NJW 1992, S. 855 und DAVID
NJW 1991. S. 2615-2617.

9. So lafkt die Rechtsprechung eine Pfandung des Wohngeldes nur
durch den derzeitigen Vermieter wegen Mietzins- oder Nebenko-
stenforderun~en zu — vgl. KOHTE NJW 1992, S. 397 m.w.N.

10. § 850e Nr. 2a ZPO in der Fassung des 2. SGBAndG lautet:
»(2a) Mit Arbeitseinkommen sind auf Antrag auch Ansprtiche auf
laufende Geldleistungen nach dem Sozialgesetzbuch zusammen-
zurechnen, soweit diese der Pfandung unterworfen sind. Der
unpfandbare Grundbetrag ist, soweit die Pfandung nicht wegen
gesetzlicher Unterhaltsanspriiche erfolgt, in erster Linie den lau-
fenden Geldleistungen nach dem Sozialgesetzbuch zu entnehmen.
Anspruiche auf Geldleistungen fur Kinder durfen mit Arbeitsein-
kommen nur zusammengerechnet werden, soweit sie nach § 54
Abs. 5 des I. Buches Sozialgesetzbuch gepfandet werden kon-
nen.«

1 1. BT-Drucks. 12/5187 vom 18.06.1993, S. 47

12. BT-Drucks. 12/5187 vom 18.06.1993, S. 29
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...i1st gesellschaftlichen Veran-
derungsprozessen unterworfen,
mit anderen Worten, das Recht
wird veranderten Verhaltnissen
angepaldt. Fragt sich allerdings,
wer dabei den Daumen drauf
hat. Oft sind es die Falschen. Da
mufdte doch was dagegen getan
werden! « Lesezeit 15 Sekunden

Wie sieht es denn mit IThnen
aus? Wollen Sie nicht mal Ihre
Position in die Waagschale wer-
fen - vielleicht zusammen mit

uns? Wir wirden Sie am lieb-
sten als Mitglied aufnehmen.
Leider haben Sie aber noch kei-
nen Aufnahmeantrag gestellt.
Warum eigentlich? Schreiben
Sie uns das doch mal. Sie wis-
sen doch: Ohne Mitglieder ware
hier gar nichts los, es gabe die
BAG-SB gar nicht. Sie waren
geradezu gezwungen, selbst
eine zu grunden. Das kdnnen
Sie doch nun wirklich einfacher
haben.

An einem Beitrittsformular sollte es lhnen nicht fehlen.
(Sie durfen es von der nachsten Seite abkopieren.)
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Vom Vorstand / Geschaftsfiihrer auszufillen:

Aufgenommen am:

O stimmberechtigt U nicht stimmberechtigt

Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatunge.V. :
MotzstraBe 1 Unterschrift

34117 Kassel
Beitrittserklarung

Ich/Wir beantrage/n die Aufnahme in die Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung (BAG-SB) e.V.

Name, Vorname

Anschrift

Telefon privat/dienstl.

Beruf/z.Z. tatig als

Arbeitgeber

Anschrift

0 Ich/Wir zahle/n einen jahrlichen Beitragvon DM
Mindestbeitrag 75 DM/Jahr; héhere Beitrdge kdnnen in 25-DM-Staffelungen selbst gewéahlt werden.
Beitrag fur juristische Personen: 250 DM/Jahr (Stand 1994)

d Ich/Wir ermachtige/n die BAG-SB bis auf jederzeitigen Widerruf meinen/unseren Mitgliedsbeitrag von
meinem/unserem Konto-Nr. bei (BLZ: )
abzubuchen.

0 Ich/Wir sind Abonnent der BAG-SB INFORMATIONEN (Abo-Nr__ ) und bitten das Abonnement

mit Beginn der Mitgliedschaft zu stornieren und durch kostenlosen Mitgliedsbezug zu ersetzen.

Die Vereinssatzung habe/n ich/wir erhalten — forder(e)n ich/wir an. Ich/Wir versicher(e)n, daR wir die
Voraussetzungen gemaf § 4 der Satzung erfullen.

Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift

Hinweis fur juristische Personen
Juristische Personen kénnen diese Beitrittserklarung ebenfalls verwenden. Die Angabe von Beruf und Arbeitgeber eribrigt
sich in diesem Fall. Eingetragene Vereine werden gebeten, eine Kopie der Satzung und des giltigen Kdérperschaftsteuerbe-
freiungsbescheides beizufugen.
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Kontenpfandung

Sind Dispositionskredite pfandbar?

Von Renate Barte It, Assessorin, Kassel

Martin Holleschovsky, Dipl. Sozialpddagoge in Schongau, hat
uns auf einen Fall hingewiesen, bei dem ein Dispositionskre-
dit, der dem Kunden in Héhe von 3.500 DM eingeraumt wor-
den, jedoch erst bis 2.000 DM ausgeschopft war, in der Hohe
der Restsumme von 1.500 DM gepfandet wurde. Da es sich
hierbei nicht um einen Einzelfall handelt, soll der derzeitige
Meinungsstand zu diesem Problem kurz dargestellt werden.

Die Frage, ob Dispositionskredite der Pfandung unterliegen,
ist in der Rechtsprechung und Literatur sehr umstritten. Der
Bundesgerichtshof (BGH) hat diese Frage bisher offengelas-
sen, so dal keine einheitliche Rechtsprechung besteht.

Im folgenden wird der gegenwartige Stand mit den unter-
schiedlichen Argumenten fir bzw. gegen die Zulassigkeit der
Pfandung in eine offene Kreditlinie kurz umrissen.

l. Meinung:
Disositionskredite unterliegen nicht der Pféndung

(so z.B. OLG Schleswig, LG Dortmund, LG Munster)
Abzustellen ist nach dieser Meinung zunachst auf die Eigen-
art des Dispositionskredites. Grundlage des Dispositionskre-
dites sei der Krediteroffnungsvertrag, durch den sich die Bank
verpflichte, dem Kontoinhaber Leistungen auch uber sein Gut-
haben hinaus so lange zu erbringen, als er damit nicht Gber die
vereinbarte Kreditlinie ins Soll gerat. Der Unterschied zu ande-
ren Krediten bestehe in der Unvollstandigkeit und Ausfiil-
lungsbediirftigkeit des Dispositionskredites, da nicht von vorn-
herein feststehe, ob und in welcher Hohe die Darlehenssumme
ausgezahlt werde. Dies hdange vom Willen des Kontoinhabers
ab, der letztlich entscheide, ob und in welcher Héhe er seinen
Dispositionskredit nutzen mdchte. Durch den Abruf des Kre-
dites seitens des Kontoinhabers erfolge die erforderliche Aus-
fullung des Krediteroffnungsvertrages, durch den die Ver-
pflichtung der Bank zur Kreditzahlung erst festgelegt und
inhaltlich bestimmt werde. Konsequenterweise sei demnach
der Anspruch des Kontoinhabers auf Kreditgewahrung vor
Abruf des Kredits kein féalliger Zahlungsanspruch.

Die Pfandung in eine Kreditlinie ohne Rucksicht auf einen
kinftigen tatsachlichen Abruf durch den Schuldner gehe ins
Leere, weil ohne den Abruf eine pfandbare Forderung nicht
existiere.

Zudem musse der Kontoinhaber den hei einer Pfandung an den
Glaubiger geflossenen Kredit wieder zuriickzahlen, so daf die

Pfandung des Dispositionskredits durch einen einseitigen Voll-
streckungsakt des Glaubigers unter Mitwirkung der Bank im
Ergebnis zu einer Umschuldung des Kontoinhabers gegen sei-

nen Willen flhre. Da aber erst der Abruf den einzelnen Darle-

hensvertrag zustandebringe, sei er Ausflul der Geschafts-
fahigkeit des Kontoinhabers. Das Abrufrecht kénne daher nicht
auf andere Ubertragen und von diesen zu Geld gemacht wer-
den, es handele sich vielmehr um ein hdchstpersdnliches und

damit unpfinbares Recht.

Im Ergebnis bleibt festzuhalten: Nach dieser Ansicht kann vor
Abruf des Dispos auf keinen Fall in die Kreditlinie gepfandet
werden.

Dieser Ansicht ist zuzustimmen, da es nicht angehen kann, den
Kontoinhaber zu einer Belastung seines Kontos und damit zu
neuen Schulden zu zwingen. Jede Pfandung in einen Disposi-
tionskredit wiirde die gesetzlich bestimmte Hochstpersonlich-
keit des Abrufsrechtes zunichte machen. Sollte sich die hier
genannte Ansicht wider Erwarten nicht durchsetzen, so kann
jedem Klienten nur dringend von der Einrichtung eines Dis-
positionskredites abgeraten werden, damit nicht andere fiir ihn
zusatzliche Schulden verursachen.

Auch aus der Sicht der Banken ist aus betriebswirtschaftlichen
Grunden eine Pfandung in den Dispositionskredit nicht sinn-
voll. Da die Bank an die Stelle des bisherigen Glaubigers tre-
ten wirde, trige sie nunmehr das Risiko einer im Zweifel nicht
eintreibaren Schuldenlast.

Nach Abruf des Dispositionskredites ist nach dieser Meinung
zumindest eine Pfandung bei Geschéaftskonten aufgrund der
§§ 851 Abs.1 ZPO i.V.m. 399 1. Alt. BGB unzulassig, da der
Dispositionskredit seiner Natur nach zweckgebunden sei. Der
Dispositionskredit solle den Kontoinhaber in die Lage verset-
zen, kurzfristig entstandenen erhéhten Geldbedarf abzudecken.
Handelt es sich um ein Geschaftskonto, dient der Dispositi-
onskredit auRerdem der Verstarkung der Betriebsmittel des
Kontoinhabers und somit der Verbesserung seiner Konkur-
renzfahigkeit. Dieser Zweck wirde verfehlt, wenn der Aus-
zahlungsanspruch gepfandet wiirde, denn die Pfandung kame
einer Sperrung des Kontos gleich. Jedenfalls rdume die Bank
bei einem Geschéftskonto dem Kunden den Dispositionskre-
dit nur zu dessen freier Verfiigung ein und er allein habe die
Méglichkeit damit seine Schulden zu begleichen.

2. Meinung:
Dispositionskredite unterliegen der Pfandung

(so z.B. OLG KodIn, LG Hamburg)

Die Gegenmeinung vertritt die Ansicht, dal3 der Anspruch auf
Auszahlun 9, des Dispositionskredites pfandbar sei, aber erst
dann verwertet werden kénne, wenn der Schuldner den Kredit
durch Barabhebung, Uberweisung, Begebung von Schecks etc.
in Anspruch nehme.

Da man die Pfandung einer bedingten, zuklnftigen oder von
einer Gegenleistung abhangigen Forderung zulasse, sei nicht
einzusehen, warum eine ebenso existente, in ihrer Durchsetz-
harken aber vom Willen des Schuldners abhangige Forderung
nicht genauso pfandbar sein sollte.

Der unantastbaren Willensentscheidung des Schuldners werde
dadurch Rechnung getragen, daf eine Verwertung erst nach
Ausiibung des Abrufrechts durch den Schuldner méglich sei.
Auch die Hochstpersonlichkeit des Darlehensverhaltnisses
stehe der Pfindbarkeit nicht entgegen, denn es bestehe kein
Unterschied zu anerkannten Pfandungen in Kreditanspriiche
z.B. auf Auszahlung bereitgestellter Kreditsummen oder bereit-
gestellter Baudarlehen fiir entsprechend zweckgebundene For-
derungen.

Eine Entscheidung des BGH in dieser Angelegenheit bleibt mit
Spannun ¢ abzuwarten!
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Eine kleine Geschichte uber das Geld

von Marie-Luise Falgenhauer, Kassel

Einfiihrung

Die Entwicklungsgeschichte der Menschheit und ihre For-
men des Giiteraustausches fuihren uns zwangslaufig zu der
Geschichte des Geldes: vom Tauschhandel liber die Miinz-
pragung zum Papiergeld und spéater zum Einsatz des Buch-
bzw. Giralgeldes.

Zuerst will ich jedoch die Frage: Was ist Geld? kléren. Ist es
das Kapital, das wir in ein Unternehmen investiert haben
oder die Liquiditat (Flussigkeit, Zahlkraft) eines Betriebes
oder z.B. Hauseigentum? Im heutigen Sprachgebrauch ver-
mischen sich diese verschiedenen Begriffe und wir benutzen
nur den Begriff »\GELD« . Dies ist naturlich ungenau, denn
ein Hausbesitzer muf} nicht zwangsléufig viel Geld in seiner
»Hosentasche« mit sich herumtragen. Er besitzt zwar
Grundvermdgen, jedoch nicht zwangsléaufig viel Geld.

Geld hat die folgenden Funktionen:

1. als Z&hl und Rechenmittel. d.h. als MaReinheit wie Liter
oder Meter, z.B. in der Buchfiihrun 9 augenfallig

2. als Wertmalistab, d.h. als VVerrechnungseinheit fur
Tauschvorgénge, Abgaben oder sonstige Leistungen; fur
100 Lire erhalte ich eine andere Menge Kaffee als fiir
100 DM

3. als allgemeines Tauschmittel bzw. universelles Zah-
lungsmittel.
Ich mul? im Restaurant weder mit eigener Dienstleistung
(Tellerwéscher) noch in Naturalien (20 Eier) bezahlen.
sondern ich kann als Zahlungsmittel »Geld« der ent-
sprechenden Wahrung benutzen

4. als Mittel zur kurz- bzw. mittelfristigen Wertaufbewah-
rung, d.h. besteht kein momentaner Bedarf, kann der
Konsum zeitlich verschoben werden; in Zeiten des
Tauschhandels muBte am Markttag sofort getauscht wer-
den (z.B. eine Kuh gegen 20 Sack Getreide), selbst
wenn dafir keine Verwendung bestand

5. als gesetzliches Zahlungsmittel, d.h. sowohl Forderun-
gen als auch Schulden mussen in der Regel in Geld
geleistet werden.

Die Produktion von Gltern und die Bereitstellung von

Dienstleistungen in einer Gesellschaft werden Sozialprodukt

genannt. Die Punkte 3 bis 5 bezeichnen somit die Anweisung

auf das gesellschaftliche Sozialprodukt.

Darlber hinaus beinhaltet der Besitz von Geld noch zwei

weitere Faktoren, die durchaus diskussionswirdig sind:
Instrument der Freiheit: freie Entscheidung tber Art und
Zeitpunkt des Konsums; die Zerstdrung des Geldwesens
fuhrte in der Geschichte fast immer zwangslaufig zu
einer Zerstorung der Freiheit innerhalb einer Nation
(NS-Staat)

Kommunikationsmittel: Austausch von Gutern u. Lei-
stungen; vgl. Schuldner, die aufgrund ihrer finanziellen
Situation haufig in gesellschaftliche Isolation geraten.

Jean-Jacques Rousseau formulierte dies zu seiner Zeit fol-
gendermalien:

Das Geld, das man besitzt,
ist das Mittel zur Freiheit,
dasjenige, dem man nachjagt,
das Mittel zur Knechtschaft.

Tauschhandel

Nach dieser Einfihrung zum Wesen des Geldes machen wir
einen Zeitsprung zuriick in die ausgehende Altsteinzeit. Hier
gab es bereits den Austausch von Gutern und Leistungen in
Form von Opfern oder von Gastgeschenken. Beliebt waren
Versteinerungen z.B. Ammonshérner oder Drachenzéhne,
denen man potenzstirkende/heilende Wirkung nachsagte (in
einer Zeit der Unterbevédlkerung wichtige Eigenschaften).
Am Ursprungsort waren diese Gegensténde fiir den Handel
wertlos. Je weiter sie vom Fundort eingetauscht wurden,
desto hoher stieg ihre Seltenheit und somit ihr Wert und um
so mehr Giter konnten eingetauscht werden. Den Gegen-
standen fehlte offensichtlich ein wichtiges Kriterium: das der
Wertstabilitat.

I'm Mesolithikum machten Jager und Sammler eine neue und
weitreichende Erfahrung. Verzichten sie auf einen Teil der
Ernte und séhen diesen Teil zu einer bestimmten Jahreszeit
aus, entsteht ein zuséatzlicher Ertrag. Weise Méanner und
Frauen besalRen das Wissen um den genauen Zeitpunkt der
Aussaat. Das Priesteramt, das sich daraus entwickelte bein-
haltete die Verwaltung eines Teils der Ernte und die Aussaat.
Die friihen Tempel waren in erster Linie Getreidespeicher.
Da die Priester gleichzeitig Mathematiker und Astronomen
waren, berechneten sie die Tempelabgaben nach den Natur-
gesetzen des Himmels. Das germanische Wort » gild«, von
dem das heutige Wort Geld abgeleitet wird, bedeutete
urspringlich Tempelabgabe/Steuer. Das Edelmetall Gold
stand fur die Sonne, Silber fiir den Mond. Als Basis fur den
Wertevergleich der beiden Metalle zueinander diente die
Mondumdrehung. 12 1/3 Mondumdrehungen entsprachen
einem Sonnenjahr oder 12 1/3 g Silber entsprach wertmaRig
19 Gold.

Daneben vollzog sich der Handel durch den Tausch von
bestimmten Gutern:

— produktive Guter (Nutzen) = Kapitalguter: Sklaven,
Vieh, Saatgut
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Werkzeuge, Gerite: Pfeilspitzen, Axte, Sicheln

spekulative Giter (eventueller Wertezuwachs): Jungvieh

schmickende Gluter: Federn, Glasperlen, Zahne,

Straufleneier

Rohstoffe: Metalle, Goldstaub, Tierfelle

Konsumguter: Tee, Datteln, Kleidungsstiicke, Getreide.
Letztendlich setzten sich Vieh und Metalle als Tauschmittel
durch.

Interessanterweise hat die Anrechnung von Zins ebenfalls
religiose Wurzeln: Alles, was sich vermehrt und Werte
schafft, lebt und ist gottlichen Ursprungs. Das trifft sowohl
fur Menschen, Vieh und Pflanzen als auch fir Werkzeuge
und Geréte zu. Derjenige, der diese Dinge entlieh, muf3te
deshalb eine Nutzungsentschadigung von einem Drittel des
Wertes, das entspricht einem Zinssatz von 33 1/3 % p.a., ent-
richten. Zinszahlungen bedeuteten also urspriinglich: der
nattrlichen Vermehrung Rechnung tragen. Heute hat sich der
gottliche Ursprung in ein teuflisches Geschaft verwandelt.

Minzgeld

Als erstes Volk stellten die Lyder (westl. Kleinasien) Gold-
und Silbermiinzen her, die zunéachst ausschlieBlich Kaufleu-
te untereinander benutzten. VVon Kleinasien Ubernahmen die
Griechen das neuartige Geld. Auch hier blieb es einzig und
allein Zahlungsmittel des Handels. Erst als kriegsfiihrende
Staaten die Entlohnung ihrer Séldner in Naturalien als
unbrauchbares und zu aufwendiges Zahlungsmittel erkann-
ten, gelangte das Geld in die Hande und das Interessensge-
biet der Staaten.

Wahrend im byzantinischen Reich eine bemerkenswerte
Geldwertstabilitat herrschte, erlebte das Romische Reich
einen stdndigen Wertanstieg und Wertverfall ihrer Gold- und
Silbermiinzen. Es waren auch die Romer, die als Erste ein
interessantes Phdnomen beobachteten, das sehr viel spater
als das Gresham'sche Gesetz bekannt wurde. Befindet sich
Geld in unterschiedlicher Qualitat im Umlauf, wird zuerst
das schlechtere Geld ausgegeben und das bessere Geld
gehortet. Auf eine griffige Formel gebracht heil3t dies:
Schlechtes Geld verdrangt gutes. Solange das gute Geld im
eigenen Land gehortet wird, entstehen fir die eigene VVolks-
wirtschaft keine negativen Folgen. Entzieht jedoch das Aus-
land das qualitativ bessere Geld, kann dies im Inland zu
Absatzschwierigkeiten und Wirtschaftskrisen fiihren, da dem
Wirtschaftskreislauf Geld entzogen wird. In der &lteren
Quantititstheorie des Geldes versuchte man die Beziehung
zwischen Wirtschaftstétigkeit, Geldmenge und Umlaufge-
schwindigkeit des Geldes als mathematische Gleichung aus-
zudrucken:

MxV=WxP

M = Geldmenge
V = Umlaufgeschwindigkeit des Geldes

W = Warenangebot
P = Preisniveau

Geldmenge x Umlaufgeschwindigkeit
= Warenangebot x Preisniveau

Der Zusammenbruch des Romischen Reiches leitete eine
Zeit der unkontrollierten Munzpragungen sowie wilder
Nachbildungen und Féalschungen ein. Erst mit der karolingi-
schen Munzreform, die Karl der Grofe (768-814) beendete,
existierte wieder ein einheitliches Muinzsystem. 12 Denare
(rom. denarius) waren 1 Z&hlschilling; 20 Schillinge waren
I Pfund (= 367,13 g Silber od. 240 Denare). Bis 1971 behielt
GroRbritannien diese Einteilung bei. Dasd  denarius) fur
pence und £ (= Librum) fur Pfund erinnert noch an die
rémisch-karolingische Herkunft des Systems.

Der im Hochmittelalter einsetzende Kampf zwischen Kaiser
und Papstuni lie auch das Miinzwesen erneut verwahrlosen.
Bischofe, Abte, Herzoge und Grafen tbertrafen sich hei der
Herstellung von Miinzen. Kaufleute muBten sich in einem
Miunzwirrwarr aus Heller, Bernerli, Kreuzer, Engelsche, Wit-
ten, Pfennige, Kreuzer, Thaler zurechtfinden. Die allgemeine
Verwirrung wurde durch die sogenannte Miinzverrufung
noch vergroRert, die eine jahrliche Mlinzerneuerung oder
Verbesserung der Wahrungsverhaltnisse bedeutete; fir 12
alte Pfennige erhielt das VVolk 9 neue Pfennige. Dies kommt
einer (heutigen) Geldvermdégenssteuer von 25 % p.a. gleich.
In den Jahren 1618 — 1623 bliihte das Geschaft der (staatlich
legitimierten) Kipper und Wipper. Die Kipper zwackten klei-
ne Stiicke vom Rand der Munze ab und behielten so einen
Munzteil fir sich bzw. den Auftraggeber (&hnlich den heu-
tigen Programmierern, die von Bankcomputern Pfennig-
bruchteile aus Abrundungen auf ihr eigens Konto leiten).
Wipper wippten beim Miinzprigen mit der Waage, um so
untergewichtige Minzen herzustellen.

Fur den Fernhandel waren diese Miinzen unbrauchbar.
AuRerdem stieg das Risiko grofere Mengen an Gold- oder
Silberbarren mit sich herumzutragen. Die Kaufleute ent-
wickelten aus dieser Not erste Formen des unbaren Zah-
lungsverkehrs: die Zahlungsversprechen. Trafen sich die
Héndler an den Handelsorten und -messen, so rechneten sie
ihre Forderungen gegenseitig auf und glichen die Salden mit
Goldmiinzen oder abgewogenem Silber bzw. neuen Zah-
lungsversprechungen aus. Der Handelswechsel war geboren.
Besonders die Kaufleute Oberitaliens — generelle Bezeich-
nung Lombarden ( vgl. Lombardkredit), unabhéngig, ob sie
tatséchlich aus der Lombardei stammten — fuhrten zur Zeit
der Kreuzziige den Bereich des Handels und des Zahlungs-
verkehrs an. In Italien hief3en sie gelegentlich » bancherii«
von Tisch (banca), auf dem sie die Minzen ausbereiteten
(vgl. Bank).

Die Entdeckung Amerikas, Mexikos und Perus brachte
Bewegung in das Geldwesen. Die unerschopflichen Silber-
vorkommen dieser Lander Giberschwemmten Europa und
flhrten zu einem Werteverfall des Silbers. Die daraus resul-
tierende Silberinflation in Spanien, Frankreich, England und
Niederlanden (1530 — 1630) blahte die VVolkswirtschaften
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unnatdrlich auf und zerstérte vor allem in Spanien das Hand-
werk auf lange Zeit.

Durch den anhaltenden Silberiiberschuf fand Silber eine
neue Verwendung, z.B. als ERbesteck, Tafelaufsatz oder Sil-
berpokal.

Zur gleichen Zeit fihrten in Mitteleuropa die Reformations-
kriege sowie der 30jéhrige-Krieg zusétzlich zu Preissteige-
rungen, Kaufkraftschwund und Munzverschlechterung.
Diese negativen Folgen gelten im Prinzip fur alle Kriege.
Das Gresham’sche Gesetz (Gresham Finanzagent der engl.
Krone in den Niederlanden 1518/19 - 1579) schlug zu: die
Bevdlkerung entzog dem Wirtschaftskreislauf das qualitativ
bessere Gold. In England zogen daraus u.a. John Locke
(1632-1704) und Isaac Newton (1643-1727) die notwendige
Konsequenz und entwickelten ein neues Finanzsystem:

- die engl. Wahrung wurde zu einer reinen Goldwéhrung;
im Inland wurde mit Gold, im AuRenhandel mit Silber
bezahlt

- internationale Handelskontrakte wurden nun von allen
Kaufleuten bevorzugt in Pfund Sterling und nicht in
minderwertigen Silbermiinzen abgeschlossen

- in England lohnte es sich nicht mehr Gold zu horten, da
es zum einzigen Zahlungsmittel erkl&rt war. Das Horten
von Silber war aufgrund des Uberangebotes auf der
Welt uninteressant, somit verblieb alles Geld dem eng-
lischen Wirtschaftskreislauf.

Gleichzeitig schédigte dieser Goldaustausch den englischen
Konkurrenten Spanien.

Papiergeld

Mitte/Ende des 17. Jh. entstanden in England die ersten
»Zettelbanken« der Goldschmiede. Diese lagerten das Edel-
metalle der Kaufleute ein, stellten hierfiir Quittungen aus, die
die Handler hei Geschéften weiterreichten. Der Vorteil liegt
auf der Hand. Anstelle Gold- oder Silberbarren erst zu holen,
gegen Ware einzutauschen, uni sie dann wieder einzulagern.
wechselte nur die Quittung den Besitzer. Die Miunz- u. Edel-
metallhindler zahlten zusétzlich Zinsen fir langerfristige
Einlagen und gewahrten Kredite, die sie in Depotscheine
(Bank-Noten) auszahlten. Sie lieRen mittels Zahlungsanwei-
sungen (Vorlaufer der Schecks) ihre Kunden uber ihr Eigen-
tum verfiigen. Als Kreditnehmer trat hauptséchlich der eng-
lische Staat in Erscheinung. Die UnméRigkeit und pausenlo-
se Kriegfiihrung der engl. Krone fuhrte sehr bald zur kénig-
lichen Zahlun 9sunfahigkeit und damit zu Zahlungsschwie-
rigkeiten der Goldschmiedebanken. Dadurch fand ein
Umdenken Uber die Aufbringung von Staatskrediten statt, in
dessen Folge die dlteste Zentralnotenbank der Welt, die Bank
von England, 1694 gegriindet wurde:

Zweck der Grundung: dem im Krieg befindlichen Staat
Kredite zu verschaffen — d.h. staatlicher Ruckgriff auf
eine origindr private und kaufmannische Erfindung

durch den Grundungsakt erhielten die Noten eine gewis-
se staatliche Anerkennung; allerdings handelte es sich
nicht um autonomes Geld, sondern um Schuldscheine
der Bank, die in Minzgeld eingel®st werden konnten;
die Deckung erfolgte nicht in Gold und Silber, sondern
in Forderungen an den Staat bzw. an andere Schuldner

- Konkurrenzvorteil: andere Banken vertrauten ihre Bar-
reserven der Bank von England an; dies ermdglichte ihr
ein Uberdurchschnittliches Wachstum.

1716 wurde in Frankreich die Banque Generale als erste
Notenbank Frankreichs gegriindet.

Obwohl die Chinesen das »fliegende Geld« bereits im 7.
Jahrhundert erfunden hatten, benétigte das Abendland aus
unterschiedlichen Motiven weitere 1000 Jahre bis die Ein-
fuhrung von Papiergeld allgemein akzeptiert wurde. Das
Vertrauen des Volkes in Gold und Silber war nach wie vor
ungebrochen, da niemand auf die Einldsung von Schuld-
scheinen/Inhaberpapieren der Firsten oder Konige vertrau-
te. In einer Zeit der territorialen Kleinkriege benutzte der
Adel das Geld hauptséachlich fir deren Finanzierung, insbe-
sondere fur die Entlohnung ihrer Séldner. Da diese in der
Regel nicht lesen konnten, blieb der Adel dabei sich Miinz-
geld von Bankiers zu leihen und ihnen zur Sicherheit Berg-
werke, Besteuerungsrechte, Grund und Boden einschlieflich
der darauf siedelnden Menschen zu verpfanden.

Waéhrend in China der kaiserliche Stempelaufdruck aus
einem wertlosen Papier bereits einen Wertgegenstand mach-
te, d.h. einen Gutschein fur den Bezug von Gitern oder
Dienstleistungen, verbrieften in Europa die neuen Bankno-
ten weiterhin nur auf Minzgeld lautende Forderungen.

In der franzdsischen Kolonie Kanada fand das erste Papier-
geld als Spielkarte seinen Einzug. Als der franzdsische
Konig sich weigerte Geld fir den Lebensunterhalt der sta-
tionierten Soldaten nach Ubersee zu senden, griff der Gou-
verneur zu dieser aufRergewdhnlichen MafRnahme. Da sowohl
die Siedler als auch die Soldaten weder schreiben noch lesen
konnten, jedoch des Kartenspielens machtig waren, schnitt
er die Karten in Viertel, schrieb den Betrag darauf, unter-
zeichnete und erhob die Spielkarten fur Kanada zum staat-
lich anerkannten Zahlungsmittel.

In Nordamerika benutzen die Siedler anfanglich Tabakbl&tter
und Muschelperlen (Wampums) als Zahlungsmittel. Daran
erinnern heute noch die Abbildungen von Tabakblattern auf
einigen amerikanischen Geldscheinen.

In Deutschland zog das Volk das » Klingegeld« dem »Rau-
schegeld« lange Zeit vor. Erst nach 1848 setzte sich das
Papiergeld in Deutschland durch. Im Jahr 1876 wurde die
Reichsbank als zentrale und privilegierte Notenbank gegriin-
det.

Das Schweizer Bankhaus Lombard, Odier & Co. in Genf gab
Ende des 19. Jh. Banknoten aus, die bei weiteren 70 Korres-
pondenzbanken in ganz Europa eingel6st werden konnten.
Sie gelten als Vorl&ufer des heutigen Traveller-Schecks.
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Buch- oder Giralgeld

Die grofRen wirtschaftlichen und finanziellen Transaktionen,
welche mit der Industrialisierung einhergingen, leiteten die
Einfuhrung des unbaren Zahlungsverkehrs ein. Handel und
Industrie brauchten Zahlungsinstrumente, die zweckmaRiger
waren als Edelmetallmiinzen. Mit dem Scheck (Giralgeld)
wurde ein Zahlungsmittel entwickelt, das den Bedurfnissen
der Kunden entgegenkam.

Daneben konnte der Aufbau von Eisenbahnnetzen und der
Schwerindustrie nicht von Einzelpersonen finanziert werden.
sondern viele mufiten ihre Ersparnisse zusammentragen.
Dies erreichte man mit der Grindung von Aktiengesell-
schaften. Der Bankier wurde zum Berater von Unternehmern
und Geldgebern und z.T. selbst zum Mitgrunder von Akti-
engesellschaften.

Die Buch- bzw. Giralgeldschopfung basierte auf zwei
Grundprinzipien: 1. Um die eigene Zahlungsféahigkeit zu
erhalten, muf3ten sich die Banken im Gleichschritt bewegen
(Ausgleich zwischen Kreditvergabe und Spareinlagen). 2.
Die Kunden muften das unbedingte Vertrauen in die Sicher-
heit und jederzeitige Verfiigbarkeit ihres Geldes erhalten.
Nach dem deutsch-franzésischen Krieg 1870/71 erhielt die
deutsche Wirtschaft einen ungeahnten Aufschwung. Die
Aufbaueuphorie pumpte unnattrlich viel Geld in den Wirt-
schaftskreislauf und fihrte 1873 in die Krise, in dessen Folge
vor allem die privaten Kleinsparer ihr Geldkapital/Einlagen
bei den Banken verloren. Bismarck fuhrte als Konsequenz
auf die Verarmung weiter Teile der Arbeiterschaft die Sozi-
alversicherung sowie Regelungen fir die Ausgabe neuer
Aktien ein.

Um die Jahrhundertwende beschrénkte sich der Papiergeld-
besitz auf GroRgrundbesitzer und Unternehmer, da die Bank-
noten - zur Erleichterung des Zahlungsverkehrs - meist auf
hohe Betrage ausgestellt waren. Gold war vor allem das
Spargeld der kleinen Leute, wéhrend Kaufleute, Grundbe-
sitzer, Fabrikanten in Wertpapiere anlegten und die Kredite
der Banken in Anspruch nahmen.

Wahrend des Ersten Weltkrieges. der finanziert werden
mufite, wurde die Zivilbevdlkerung aus nationalen Interes-
sen heraus angehalten ihre Goldbestédnde Uber die Reichs-
bank an das Deutsche Reich abzuliefern. Nicht nur die 10
und 20 Mark Stiicke, sondern auch Goldschmuck und Trau-

fitte kleine Nechenitbung...

ringe wurden eingesammelt. Flr das Gold stellte die Reichs-
bank wertloses Papiergeld aus; fur den Ehering erhielten die
»Spender« einen Eisenring. Das Volk prégte den Satz: »Gold
gab ich fiir Eisen.«

Die Kriegskosten und -schulden sowie eine brachliegende
Wirtschaft trieben die Staatsverschuldung nach dem Ersten
Weltkrieg weiter in die Hohe. Die rasende Inflation Anfang
der 20er Jahre fand mit dem Inkrafttreten des Bankgesetzes
am 30. August 1924 sein Ende. Die Reichsmark wurde als
Golddevisenwiihrung i m Umtauschverhéltnis
1.000.000.000.000 :1 eingefiihrt. Verlierer waren wieder ein-
mal die kleinen Leute; Gewinner der Geldreform waren die
Unternehmungen von Flick, Stinnes, Krupp usw.

In den Kriegsjahren 1942/43 fiel das Deutsche Reich in den
steinzeitlichen Tauschhandel zuruck. Brot, Kohle, Wolle und
Holz waren die begehrtesten Tauschobjekte. Nach dem
Krieg tbernahmen die amerikanischen Zigaretten die Funk-
tion als Zahlungsmittel und boten gleichzeitig den Vorteil
einer absolut stabilen Wahrung. Das gleichzeitige Konsu-
mieren (Rauchen) dieses Geldersatzes entzog automatisch
einen Teil des Zahlungsmittels dem Wirtschaftskreislauf.

Neue Zahlungssysteme

In den 50er Jahren machten die Banken das Lastschrift- und
Bankeinzugsverfahren fir den privaten Zahlungsverkehr
zugénglich. Mit der Einfihrung der EC- und Kreditkarten ist
eine Entwicklung eingeleitet worden, die vermutlich das Bar-
geld in der Zukunft verdrangen wird. Daneben existieren
bereits neuere Zahlungsformen, die den Gebrauch von Bar-
9eld tberflussig machen:

POS-Zahlungen: das Kreditkonto des Kaufers wird
direkt an der Ladenkasse ( point of sale) durch elektro-
nische Ubertragung belastet
prepaid-card: der vorausbezahlte Betrag wird auf elek-
tromagnetische Karten aufgeladen, z.B. Telefonkarte,
Kantine, Frankiermaschine.

Seit einigen Jahren gibt es in GroRbritannien eine gegenldu-
fige Erscheinung. Dort erfolgt der Bezug von Gutern oder
Dienstleistungen wieder im Austausch: Dienstleistungen
gegen Giter und umgekehrt.

| Als Abonnent des BAG-infos zahlen Sie 56 DM im Jahr. Als Mitglied zahlen Sie einen Mit- |
* gliedsbeitrag von 75 DM — wenn Sie wollen auch mehr. Als Abonnenent mif3ten Sie also
I ganze 19 DM mehr aufwenden, um Mitglied in der BAG-SB zu werden. Das BAG-info ist !

i dann im Mitgliedsbeitrag inbegriffen und fur Fortbildungsveranstaltungen und Arbeitsma-

I terialien erhalten Sie Vorzugspreise...

Ob sich 0as echuet?
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jahresubersicht

In der Jahresiibersicht werden die Beitrige der Rubriken themen, Berichtsentscheidungen, berichte, literatur/produkte/ soft-
ware und arbeitsmaterialien in der Reihenfolge ihres Erscheinens aufgefihrt, um den Leserinnen und Lesern des BAG-infos

ein leichtes Nachschlagen zur ermdglichen. Die Jahresiibersicht findet sich jeweils im vierten Heft eines Jahrgangs.

themen

Umfrage zur Anwendung des neuen 17 BSHG
Finanzierung von Schuldnerberatung

Dipl. Verw. Stephan Hupe, Kassel

(Heft 1/94, S. 21 ff.)

Schulden, Zinsen und der Umverteilungseffekt
Wolfgang Krebs, Gelnhausen
(Heft 1/94, S. 27 ff.)

Die Restschuldbefreiung

Es ist wieder besser, sie kommt nicht, als sie kommt
Hugo Grote, Kdln, Bettina Hoenen, Ménchengladbach,
Stephan Hupe, Kassel, Michael Weinhold, Nirnberg
(Heft 1/94. S. 32 ff.)

Von den unterschiedlichen Belastungen, die Weihnachten
mit sich bringt — Gedanken und Erlebnissplitter
Wolfgang Krebs, Gelnhausen

(Heft 1/94, S. 42 f.)

Insolvenzrechtsreform

Letzter Fassadenputz an der Restschuldbefreiung
Dipl. Verw. Stephan Hupe, Kassel

(Heft 2/94, S. 20 ff.)

Gespréchsansétze in der Schuldnerberatung

Auszug aus einer Rede zum fiinfjahrigen Bestehen der
Schuldnerhilfe Kéln

Prof. Dr. Udo Reifner, Hamburg

(Heft 2/94, S. 25 ff.)

Nachtrag

Umfrage zur Finanzierung von Schuldnerberatung
Dipl. Verw. Stephan Hupe, Kassel

(Heft 2/94, S. 30)

Der Inkasso-Riese

Deutscher Inkasso-Dienst Hamburg
UIf Groth, Bremen

(Heft 2/94, S. 31 1))

Professionalisierung
Standards in der Schuldnerberatung

Dipl. Verw. Stephan Hupe, Kassel
(Heft 3/94, S. 24 ff.)

Berichte aus der Jahresarbeitstagung 1994

AG 1. Standards in der Schuldnerberatung

AG 2: Reform des Insolvenzrechts und Finanzierung von
Schuldnerberatung

AG 3: Landesarbeitsgemeinschaften - BAG-SB

AG 4: Entwicklung in der Inkassobranche

AG5: Praxis der Schuldnerberatung in Ost und West
(Heft 3/94, S. 33 ff.)

Pfandung macht wieder sozialhilfebedurftig
Einkommensabzug nach 76 Abs. 2 a BSHG wird nicht
anerkannt

Assessorin Renate Bartelt, Kassel

(Heft 3/94, S. 47 1.)

Insolvenzrecht

Stellungnahme der BAG-SB zur insolvenzrechtlichen
Vergltungsverordnung

Assessorin Renate Bartelt, Kassel

(Heft 3/94, S. 48 f.)

Systemische Familienberatung
Brigitte Hornbach, Hilden und Roland Dingerkus, Erkrath
(Heft 4/94, S. 24 1.)

Koordination der Schuldnerberatung
Erwin Bogena und Wilfried Oetjen, Hannover
(Heft 4/94, S. 29 1))

Reduzierter Schuldnerschutz bei Pfandung von
Sozial leistungen

Prof. Dr. Dieter Zimmermann, EFH Darmstadt
(Heft 4/94,S.31°1)

Kontenpfindung/Sind Dispositionskredite pfandbar
Assessorin Renate Bartelt, Kassel
(Heft 4/94, S. 36 f.)

Eine kleine Geschichte tber das Geld
Marie Luise Falgenhauer, Kassel
(Heft 4/94, S. 37 f.)
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gerichtsentscheidungen

Heft 1/94, S. 13 ff. — ausgewahlt und kommentiert von
Wulf Eggen

Inhaltskontrolle von Burgschaftsvertragen
Beschl. d. 1. Senats des Bundesverfassungsgerichts vom
19.10.1993 - 1 BVR 567/89 — BvR 1044/89

Gilltigkeit eines Pfindungs- und Uberweisungsbeschlusses
BAG-Urteil vom 24.3.1993 — 1 AZR 298/92 — in Fort-
flhrung friherer Grundsatzentscheidungen, NJW 1993,
2701 ff.)

LG Konstanz, Beschl. v. 24.2.1992 — 6 T 19/92

Heft 2/94, S. 11 ff. — ausgewahlt und kommentiert von RA
Helmut Achenbach, Kassel

Unwirksame Gebiihrenklauseln
BGH in NJW 1994, 318 ff.

Unzuléssige Zwangsvollstreckung eines Vergitungsan-
spruchs aus Partnerschaftsvermittlungsvertrigen
OLG Stuttgart, Urteil vom 26.1.1993, NJW 1994, 330 f.

Inkassokosten und Verbraucherkreditgesetz
LG Rottweil, Urteil vom 24.2.1993, NJW 1994, 265 f.

Unwirksame Biirgschaftsklausel
Bundesverfassungsgericht, Beschluf3 vorn 19.10.1993,
NJIW 1994, 36 ff.

Entgeltlichkeit des Zahlungsaufschubs und Verbraucher-
kreditgesetz
Landgericht Hamburg, NJW-RR 1994, 246 ff.

Heft 3/94, S. 11 ff. — ausgewahlt und kommentiert von RA
Helmut Achenbach, Kassel

Umfang des Verzichts einer Bank gegenuiber dem Haupt-

gesamtschuldner
LG Stuttgart, Urteil vom 28.9.1993, NJW-RR 1994, 504 f.

Sittenwidrigkeit beim Gelegenheitsdarlehen
BGH, Urteil vom 1.2.1994, NJW 1994, 1056 f.

Sittenwidrigkeit einer Birgschaft von Kindern fir ihre
Eltern
BGH, Urteil vom 24.2.1994, NJW 1994, 1278 ff.

Berechnung des unpféandbaren Betrages nach 850i | ZPO
LG Stuttgart, BeschluB vom 7.12.1993 (nicht verdffent-
licht)

Anwendbarkeit des 850 f la) ZPO bei Pfandung wegen
Unterhaltsansprichen nach 850 d ZPO

LG Frankfurt/Main, BeschluR vom 3.1.1994 (nicht verof-
fentlicht)

Sittenwidrigkeit einer Mitverpflichtung des Ehegatten
BGH, Urteil vom 26.4.1994 (nicht verdffentlicht)

Heft 4/94, S. 1 1 ff. — ausgewéhlt und kommentiert von RA
Helmut Achenbach, Kassel

Novation bei Ablésung des Kontokorrentsaldos durch
Ratenkredit
OLG Hamm, Urteil vom 4.2.1994, NJW-RR 1994, 1133 f.

Verbraucherschutz bei Kreditkonditioneninderung —
Umstellung von variablem auf festen Zinssatz

OLG Hamburg, Urteil vom 10.3.1994, NJW-RR 1994,
1011 f.

(Diese Entscheidung ist noch nicht rechtskraftig)

Anforderung an Inhalt/Gestaltung der Widerrufsbelehrung
nach Abzahlungsgesetz
BGH, Urteil vom 27.4.1994, NJW 1994, 1800 f.

Uberraschende Biirgschaftserstreckungsklausel
BGH, Urteil vom 17.3.1994, NJW 1994, 1656 f.

Uberraschende Haftungserweiterungsklausel in formular-
maRiger Burgschaftserklarung

BGH, 11. Zivilsenat, Urteil vom 1.6.1994, NJW 1994,
2145 f.

berichte

Gespréchsforum »Finanzierung von Schuldnerberatung/ 17
BSHG«

Bettina Hoenen, Ménchengladbach

(Heft 2/94, S. 32 ff.)

Umfrage zur Mitgliederversammlung

Mitglieder wiinschen sich mehr Zeit zur Mitgliederver-
sammlung und mehr Mitgestaltung der BAG-Politik
Roger Kuntz, Briihl

(Heft 2/94, S. 34 ff.)

Hans im Glick

Bericht tber ein méarchenhaftes Wochenende
Eva Scharfenort und Helmut Peters

(Heft 3/94, S. 50 ff.)
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literatur/produkte/software

Heft 1/94, S. 191f
Wege aus dem Schuldendschungel

Schulden bei 6ffentlichen Glaubigern

Handbuch Arbeits- und Beschaftigungsforderung
Ein Wegweiser zur Finanzierung von Projekten
und Betrieben

Haushaltskalender 1994

Zu dick geratener Taschenrechner
»Banking Jack«, neuer Mikrocomputer fir die
Beratungspraxis?

Heft 2/94, S. 17 ff.
Broschire »Inkassokosten«

Info zu den Pfindungsfreigrenzen
Jahrbuch der Bundesrepublik Deutschland 1993/94
»Geld ohne Zinsen und Inflation«

Reichtum in Deutschland, der diskrete Charme der
sozialen Distanz

Modellkonzeption Schuldnerberatung

Heft 3/94, S. 20 ff.
Handbuch Schuldnerberatung
Neue Praxis der Wirtschaftssozialarbeit

Wie vermeide ich Versicherungsprobleme — oder was ich
dartiber wissen sollte

»Jugend geht pleite«
Video und Broschiire des dsterreichischen Schuldnerschutzes
»ARGE Schuldnerhilfe«

Diaserie zur Uberschuldung

Handlungskonzept zur Bek&mpfung von Armut

in Deutschland

Materialien der Arbeitsgruppe »Armut« der SPD-Bundes-
tagsfraktion

Schuldnerberatung in der Drogenhilfe

DZI1-Bibliographien: Aktuell und aktualisiert
Armut und Wohnungsnot

Schuldenreport 1993
Die Verschuldung der privaten Haushalte in Deutschland

Heft 4/94, S. 20 ff.
Planspiel fiir praventive Offentlichkeitsarbeit

DZI
PC-Bibliothek

Besprechung
Einkommensarmut und Privatverschuldung in Schweden

Besprechung
Software Insolvenz

CV Miinchen
SB-Statistik 1993

Didaktische Materialien fur praventive Schuldnerberatung

arbeitsmaterialien

»W« wie Wohneigentumssicherungshilfe des Landes NRW
Uli Wagner, Diisseldorf
(Heft 1/94, S. 44 1)

»M« wie Marketing furr Schuldnerberatung — ein Anfang
Dipl. Verw. Stephan Hupe, Kassel
(Heft 1/94, S. 45 ff.)

»D« wie Datenschutz in der Schuldnerberatung |
Karin Bauer, Hamburg
(Heft 2/94, S. 38 ff.)

Kontopféandung

Wie kdnnen Sie sich vor unberechtigter Doppelpfandung
schitzen?

(Heft 3/94, S. 53)

»D« wie Datenschutz in der Schuldnerberatung II
Assessorin Renate Bartelt, Kassel
(Heft 4/94, S. 44 ff.)

BAG-SB INFORMATIONEN Heft 4/94

43



arbeitsmaterialien

im BAG-info

D wie Datenschutz in der Schuldnerberatung Ii

Von Renate Bartelt, Assessorin, Kassel

Aufgrund einer Anregung von R. Kupferer, Schuldner-
berater bei der Stadt Frankfurt, werden die im BAG-
Info 2/94 unter der Rubrik »Arbeitsmaterialien« auf-
gefuhrten Rechtsgrundlagen der Datenerhebung, Ver-
arbeitung und Weitergabe (SGB SGB X, BDSG)
um die des Strafgesetzbuches (StGB) erweitert.
Nach R. Kupferer stellt sich die Frage der Auslegung
der §§ 203, 204 StGB, die den Tatbestand der Ver-
letzung von Privatgeheimnisen beinhalten far
Schuldnerberater in der taglichen Praxis am haufig-
sten, die Tatbestande der §§ 201, 202 StGB (Verlet-
zung der Vertraulichkeit des Wortes und des Briefge-
heimisses) spielten dagegen eine untergeordnete
Rolle.

Um Unklarheiten zu beseitigen und Unsicherheiten in
der taglichen Praxis zu vermeiden, werden die
genannten Tatbestédnde im folgenden naher erlautert.

Zum besseren Verstandnis sind zunachst die Tatbe-
stande der §§ 203, 204 StGB im Wortlaut abgedruckt:

§ 203 StGB:

(1) Wer unbefugt ein fremdes Geheimnis, namentlich
ein zum persoénlichen Lebensbereich gehdérendes
Geheimnis oder ein Betriebs- oder Geschéaftsgeheim-
nis, offenbart, das ihm als

1.Arzt, Zahnarzt, Tierarzt....

2.Berufspsychologen mit staatlich anerkannter wis-
senschaftlicher AbschluRprifung

3. Rechtsanwalt, Patentanwalt, Notar, Verteidiger ....
4 .Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberater
sowie Berater fur Suchtfragen in einer Beratungsstel-
le, die von einer Behorde oder Kérperschaft, Anstalt
oder Stiftung des 6ffentlichen Rechts anerkannt ist,
4a. Mitglied oder Beauftragten einer anerkannten
Beratungsstelle nach § 3 des Gesetzes Uber Auf-
klarung, Verhitung, Familienplanung und Beratung
vom 27. Juli 1992

5. staatlich anerkannter Sozialarbeiter oder staatlich
anerkannter Sozialpadagoge,

6.Angehdrigen eines Unternehmens, der privaten
Kranken-, Unfall- oder Lebensversicherung oder einer
privatarztlichen Verrechnungsstelle

anvertraut oder sonst bekannt geworden ist, wird mit
Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr oder mit Geldstrafe
bestraft.

(2) Ebenso wird bestraft, wer unbefugt ein fremdes
Geheimnis, namentlich ein zum persoénlichen Lebens-
bereich gehdérendes Geheimnis oder ein Betriebs-
oder Geschaftsgeheimnis offenbart, das ihm als
1.Amtstrager,

2.fur den offentlichen Dienst besonders Verpflichteten
3.Person, die Aufgaben oder Befugnisse nach dem
Personalvertretungsgesetz wahrnimmt,

anvertraut worden oder sonst bekannt geworden ist.
Einem Geheimnis i.S.d. S.1 stehen Einzelangaben
Uber persodnliche oder sachliche VVerhaltnisse eines
anderen gleich, die fur Aufgaben der 6ffentlichen Ver-
waltung erfal3t worden sind, Satz 1 ist jedoch nicht
anzuwenden, soweit solche Einzelangaben anderen
Beho6rden oder sonstigen Stellen fur Aufgaben der
offentlichen VVerwaltung bekanntgegeben werden und
das Gesetz dies nicht untersagt.

(3) Den in Absatz 1 Genannten stehen ihre berufs-
maRig tatigen Gehilfen und die Personen gleich, die
bei ihnen zur Vorbereitung auf den Beruf tatig sind.
Den in Absatz 1 und den in Satz 1 Genannten steht
nach dem Tod des zur Wahrung des Geheimnisses
Verpflichteten ferner gleich, wer das Geheimnis von
dem Verstorbenen oder dessen Nachlal} erlangt hat.
(4) Die Abséatze 1 und 3 sind auch anwendbar, wenn
der Tater das fremde Geheimnis nach dem Tod des
Betroffenen unbefugt offenbart.

(5) Handelt der Tater gegen Entgelt oder in der
Absicht, sich oder einen anderen zu bereichern oder
zu schadigen, so ist die Freiheitsstrafe bis zu 2 Jah-
ren oder Geldstrafe.
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§ 204 StGB:

(1) Wer unbefugt ein fremdes Geheimnis, namentlich
ein Betriebs- oder Geschaftsgeheimnis, zu dessen
Geheimhaltung er nach § 203 verpflichtet ist, verwer-
tet, wird mit Freiheitsstrafe bis zu 2 Jahren oder mit
Geldstrafe bestraft.

(2) § 203 Absatz 4 gilt entsprechend.

Voraussetzung fir eine Strafbarkeit nach § 203
StGB ist zunachst, dalR dem Tater ein Geheim-
nis anvertraut oder sonst bekannt geworden ist.
Unter »anvertrauen« im Sinne der VVorschrift
versteht man das Einweihen in ein Geheimnis
unter Umstanden, aus denen sich eine Pflicht
zur Verschwiegenheit ergibt. »Sonst bekannt
geworden« ist das Geheimnis dem Téater, wenn
er es auf andere Weise, jedoch im inneren
Zusammenhang mit der Ausiibung seines
Berufes erfahren hat.

Grundsatzlich unterfallt der normale Geschéfts-
gang und Informationsaustausch innerhalb
eines Amtes und einer Behdrde nicht dem Tat-
bestand des § 203 StGB. Die Mitwirkung der
verschiedensten Amtstrager vom Schreibdienst

bis zum Leiter dient der Erfilllung von Berufs-
pflichten im hierachischen Behérdenaufbau
und erfordert die gegenseitige Unterrichtung
gleichgeordneter Funktionstréger, so daf diese
Tatigkeit nicht an den Kategorien des § 203
StGB zu messen sind. Wird dagegen aus
Sach- oder Rechtsgriinden eine andere Behor-

de eingeschaltet, so Uberschreitet diese Art der
Mitwirkung den Bereich des Internen, so daR §
203 StGB einschlagig sein kann.

Fir zwischenbehérdliche Mitteilungen im Wege
der Amtshilfe kann zwar eine grundséatzliche
Verpflichtung zur gegenseitigen Hilfe abgelei-

tet werden, jedoch ist fiur jeden Einzelfall eine
gesetzliche Befugnis zur Offenbarung erforderlich.
Die Arbeit eines beamteten Sozialpadagogen, der am
Schreibtisch Sachbearbeiteraufgaben wahrnimmt,
unterfallt nicht § 203 Abs.1, sondern Abs.2 StGB, da
der Sozialpadagoge dann als Amtstrager tatig wird.
Eigenverantwortliche Tatigkeiten hingegen, wie Haus-

—

Nein, der #err@&rgermem‘er-)

is+mementdn hicht : b
2u Sprechen’ Er peradigt
qede die Molllartscher

im BAG-info

besuche zur Uberpriifung gestellter Antrage, dirften
der personlichen Schweigepflicht des Abs.1 unterfal-
len. Die Zuordnung der vielféltigen Zwischenformen
fursorgerischer Tatigkeit im uUbrigen wird nach den
Umstanden des Einzelfalls gehen muissen, ohne daf3
dazu allerdings auf die Verschwiegenheitspflicht
zurtickgegriffen werden kann. Sie ergibt sich vielmehr
erst als Folge einer solchen Zuordnung.

——

Auch nach 8§ 203 Abs.2 StGB liegt regelméRig kein
Offenbaren im Sinne der VVorschrift vor, wenn das
Geheimnis im Bereich derselben Behdrde auf dem
dafur vorgesehenen Weg zur Kenntnis eines anderen
Behordenangehorigen gelangt. Dies wird damit
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erklart, daf® im Verkehr mit Beh6érden Angaben, die
Geheimnisse enthalten, meist der Behérde und nicht
einem bestimmten Amtstrager gemacht werden und
dafd dort, wo letzteres der Fall ist, das Vertrauen nicht
dem Amtstrager in seiner Person, sondern als Repra-
sentant seiner Behérde entgegengebracht wird. Diese
Auslegung erscheint gerade im Hinblick auf den sen-
siblen Arbeitsbereich eines Schuldnerberaters frag-
lich, der grundsatzlich eine Vertrauensbeziehung zwi-
schen der Person des Schuldnerberaters und der des
Ratsuchenden beinhaltet.

Nur in diesem Fall, wenn Grundlage fiir die Mitteilung
von Geheimnissen erkennbar die Vertrauensbezie-
hung gerade zu einem bestimmten Behdrdenan-
gehodrigen und dessen zumindest konkludente Zusi-
cherung auch innerbehérdliche Vertraulichkeit ist, ist
deren Weitergabe innerhalb der Behdrde ein »Offen-
baren« im Sinne des § 203 StGB. Dies gilt auch dann,
wenn der Behérdenangehérige zugleich Inhaber einer
bestimmten Vertrauensstellung im Sinne des Abs.1ist
und speziell in einer der dort genannten, auf die
Behorde nicht Gbertragbaren Eigenschaften mit frem-
den Geheimnissen in Bertihrung kommt.

Da Abs. 2 Vorrang vor Abs.1hat, haben demnach die
in Abs.1bezeichneten Personen auch innerhalb ihrer
Behorde zu schweigen und zwar auch gegentber
dem Dienstherrn, wenn sie zugleich Amtstrager im
Sinne des Abs. 2 sind.

Vorsicht! Wie bei fast allen Gesetzen gibt es auch hier
Ausnahmen. Die Einbindung des Schweigepflichtigen
in den Verwaltungsapparat kann zu Offenbarungs-
rechten kraft dienstlicher Befugnis fihren, wenn und
soweit eine Offenlegung von Geheimnissen zur Erfll-
lung der der Behdrde zugewiesenen Aufgaben uner-
[8Rlich ist.

Eine Strafbarkeit nach § 203 StGB setzt weiter vor-
aus, dal das Offenbaren unbefugt erfolgt ist.

Die Offenbarung erfolgt unbefugt, wenn sie ohne
Zustimmung des Verfugungsberechtigten (Ratsu-
chenden) und ohne Recht zur Mitteilung erfolgt ist.
Befugt war die Offenbarung dagegen dann, wenn der
Vefligungsberechtigte sein Einverstandnis erklart hat
oder eine mutmalliche Einwilligung vorlag. (wenn das
Einverstandnis nicht mehr, sei es durch dessen Tod

im BAG-info

0.4., eingeholt werden kann, entscheidet der Schwei-
gepflichtige nach verstandiger Wurdigung der Sach-
lage). Befugt ist die Offenbarung auch dann, wenn
eine Offenbarungspflicht aufgrund besonderer Geset-
ze (z.B. §§ 276 SGB V, Auskunfts- und Mitteilungs-
pflichten im Zusammenhang mit dem Medizinischen
Dienst der Krankenversicherung, § 306 SGB V, Mit-
teilungspflicht der Krankenkasse bezlgl. bestimmter
Ordnungswidrigkeiten) besteht oder ein Notstand im
Sinne des § 34 StGB vorliegt. Auch die Wahrung
eigener Interessen kann eine Offenbarung rechtferti-
gen, etwa zur Abwendung der Gefahr einer unbe-
grundeten Strafverfolgung.

Fur das Sozialgeheimnis (§ 35 SGB 1) sind die Offen-
barungsbefugnisse abschlieBend in den §§ 67 ff SGB
X geregelt. Das selbstandige, unmittelbare Aus-
kunftsrecht von Behorden, das Uber die Amtshilfere-
gelung des § 68 SGB X fir Grunddaten hinausgeht,
ist durch § 35 SGB I/ 69 ff SGB X eingeschrankt. Eine
Offenbarungsbefugnis nach § 69 Abs.1 Nr.1 SGB X
zur sozialrechtlichen Aufgabenerfillung umfafl3t ins-
besondere die zur Unterstitzung von Ermittlungsver-
fahren wegen Unterhaltspflichtverletzung, Beitrags-
betrug oder betrigerischer Schadigung der Arbeitsam-
ter erforderlichen Informationen.

§ 204 StGB stellt nicht die Offenbarung, sondern die
Verwertung von Geheimnissen, zu deren Geheimhal-
tung der Betroffene nach § 203 verpflichtet ist, unter
Strafe. Tathandlung ist die eigene wirtschaftliche Nut-
zung des in dem Geheimnis verkorperten Wertes zum
Zweck der Gewinnerzielung. Es kommen aber nur sol-
che Geheimnisse in Betracht, die ihrer Natur nach zur
wirtschaftlichen Ausnutzung geeignet sind (wie etwa
Erfindungen). Aus diesem Grund sind in der Vorschrift
Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse besonders her-
vorgehoben. Da die dem Schuldnerberater gegeniiber
offenbarten Geheimnisse in der Regel jedoch keinen
wirtschaftlich zur eigenen Nutzung geeigneten Wert
verkdrpern durften, ist dieser Straftatbestand in der
Schuldnerberatung nicht relevant.

Auch der Tatbestand der Verletzung des Briefge-
heimnisses gemaf § 202 StGB ist in der Praxis der
Schuldnerberatung wohl nicht relevant. Der Straftat-
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arbeitsmaterialien

bestand setzt stets das unbefugte Offnen eines Brie-
fes voraus. In der Schuldnerberatung wird jedoch
grundsatzlich ohne Einwilligung des Betroffenen keine
Post gedffnet, so dal der Tatbestand nicht erfullt ist.
Im Ubrigen kann sich ein Recht zur Offnung aus
gesetzlichen Vorschriften ergeben, wie etwa im Straf-
vollzug.

Sowohl bei §§ 202, 203 als auch § 204 StGB handelt
es sich um Antragsdelikte, d.h. sie werden nur dann
verfolgt, wenn Strafantrag gestellt wird. Strafantrag
kann nur der Verletzte stellen, also nicht der Dienst-
vorgesetzte eines Amtstragers.

(vgl. LK, Band 5, Schénke-Schréder, Dreher/Tréndle,
Kommentare zum Strafgesetzbuch)

im BAG-info

Spatestens an dieser Stelle werden alle die Leser ent-
tduscht sein, die sich einen »eindeutigen, fur alle Falle
anwendbaren Leitfaden« erhofft haben. Eine solche
Lésung gibt es, wie in den meisten Rechtsgebieten,
nicht. Der kurze Umrif3 kann lhnen nur die Komplexitat
und Differenziertheit dieses Themas vor Augen filhren
und soll keinesfalls dazu fuhren Sie zu verunsichern.
Niemand wird von einem Schuldnerberater allumfas-
sende Datenschutzkenntnisse verlangen kdnnen.
Falls ernsthafte Zweifel auftreten, scheuen Sie nicht
den Gang zu lhrer Rechtsabteilung oder dem Daten-
schutzbeauftragten in lhrem Haus.

BAG-SB INFORMATIONEN Heft 4/94
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pressespiegel

R/S - Dienstag, 23. August 1994, Nr. 195

Banken mogen Schecks
vom Sozialamt nicht

Auch die Sparkasse will Einldsung bald ablehnen

Die BfG Bank AG gibt es offen zu: Fir
Sozialhilfeempféanger und Arbeitslose
wird kein Girokonto eingerichtet. ,,Wir
gucken wie alle Banken auf die Bonitéat
der Kunden", erklarte Pressesprecherin
Heike Duppke am Montag. Das heif3t:
Wer nicht arbeitet und Uber ein regel-
manRiges Einkommen verfugt, mufd auf
den bargeldlosen Zahlungsverkehr ver-
zichten.

Als 1991 aus der Gewerkschaftsbank
ein ganz normales Kreditinstitut wurde,
~haben wir auch unsere Strategie gean-
dert”, so Duppke weiter. Bis Oktober 1993
wurde in der Filiale im Nordwest-Zen-
trum noch eine alte Verpflichtung erfullt;
man tauschte die VVerrechnungsschecks
von Sozialhilfe-Empfangern ein.

Wie erst jetzt bekannt wurde, hat vor
zwei Monaten auch die Frankfurter Spar-
kasse dem Sozialamt gegeniiber erklart,
in absehbarer Zeit solche Schecks
nich® mehr einlésen z» wollen. Nach An-
gaben der stellvertretenden Amtsleiterin,
Dagmar Schleinig, handele es sich um
eine GrolRenordnung von rund 3000
Schecks pro Woche im gesamten Stadt-
gebiet. Die Mehrzahl der Sozialhilfe-
Empfanger wirden ihr Geld tberwiesen
bekommen.

Derzeit suche man nach einem Ersatz
fur die Verrechnungsschecks. Zunéchst
habe man daran gedacht, Chipkarten aus-
zugeben, mit denen die Empféanger einen
bestimmten Betrag an einem Geldauto-
maten der Sparkasse abheben kénnten.
Aber das, so Schleinig, sei wohl nicht mog-
lich. Jetzt wiirden spezielle Geldautoma-

ten an den Sozialstationen erwogen. Aber
so ein Gerat koste 60 000 Mark — was
sich bei zehn Sozialstationen auf 600 000
Mark summieren wiirde.

Solche Automaten kénnten Wartezeiten
an den Bankschaltern verhindern, meinte
Adolf Albus, Pressesprecher der Frank-
furter Sparkasse. ,,Das ist keine Diskrimi-
nierung." Es gebe auch keine Anweisung,
daR jemand, der Sozialhilfe oder Arbeits-
losengeld beziehe, kein Girokonto eroff-
nen durfe. Die Entscheidung liege beim
Geschéftsstellen-Leiter. In der Regel sei
es kein Problem, ein Uberziehen des Kon-
tos zu verhindern, wenn eine Euroscheck-
Karte nicht vergeben und nicht mehr aus-
gezahlt werde, wie das Konto aufweise.

Der Vorstandssprecher der Sparkasse,
Klaus Wachter, betonte, dal} es — anders
als bei der Post — keine Verpflichtung ge-
be, einen Kunden zu akzeptieren. Zwar
gehore auch eine ,,soziale Komponente"

Urternehmensphilosophie. Duch

versucht werden, die Kosten ,durch
den Einsatz von Technik? zu senken —
etwa in Form der speziellen Automaten
fur Sozialhilfe-Empfanger.

Bei der SPD im Rdmer sieht man kei-
nen AnlaB fur Kritik am Geschaftsgeba-
ren der Sparkasse. 'Wir haben es mit ver-
ninftigen Leuten zu tun™, so Fraktions-
chef Gunter Durr, der auch im Verwal-
tungsrat der ,,freien' Sparkasse sitzt, die
wie ein Verein organisiert ist. Die Stadt
hélt 40 Prozent der Mitgliederanteile. Die
CDU-Fraktion pladierte dafur, daB prinzi-
piell jeder, unabhdngig vom Einkommen,
ein Girokonto bekommen sollte. ft
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hier kommt die Postbank zu Wort...

Niederlassung

Frau

Aa—n

A® iinchen

the 7Zeichen

Un 5150-23, Alexandra Neumann
(0 89) 51 23-24 60
bawm  30. August 1994
seriilt  Pf&ndung lhres Postbank Girokontos
Nr.
Sehr geehrte Frau SsnaNe
Ilhr o.a. Girokonto ist seit dem 28.02.1994 gepfandet.

Gepfandete Konten beeintrachtigen infolge der Anwendu
Kontos in Frage stellt.

Abgabe eines Pfandungsverzichts bewegen.

Schreiben haben wir beigefugt.

Mit freundlichen GrUBen

Postbank

ng

besonderer Arbeitsverfahren in erheblichem Mal3e die betrieb-
liche Abwicklung des Zahlungsverkehrs und stehen einer auto-
matisierten Bearbeitung der Kontovorgadnge entgegen. Sie verur-
sachen dadurch der Postbank auf Dauer einen nicht vertretbaren
Arbeits- und Kostenaufwand, der u. U. die Weiterfuhrung des

Wir mussen daher eine Auflosung lhres Kontos in Betracht
ziehen, es sei denn, Sie kdnnen den Pfandungsglaubiger zur

I Ubrigen steht es lhnen trotz der bestehenden Pfandunc< frei,
die Auflosung lhres Kontos zu beantragen. Ein entsprechendes

Ihre, Postbank
/ 1 . /
/{//6 _ —

‘A exa - Neumann ™

Kundenbetreuung

1 Anlage
Postbank Telefonischer Kunden-Service  Zentrale Posthank, Mitnchen  Deatsche Pandespast Postbank 111111
Miederlassung Miinchen (0 89) 513 00 666 (1PO)516n @ 01/ 700 10080 Aufeichterat Di. Hane Liidarichs, Vorsitzendng
RayerstiaR® 49 Mn Tt 8.00 20 00 U Telefax: (N AO) S1 AA 1700 Kio th |.PO Varatand. Giinter Schieider Vorcitzender
110335 Miinehen Telefax: (O na) 5123.41 12 Teloy: 5 300 byl e, Puednlf Panne in permhacd 7oihoret,

Rt, = ncthankX Achim € haly Joachim Sperhel
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HILFE*PFANDUNG

Version 1.1

Das PC-Programm zur Lohn- und Gehaltspfandung

Die neue Version von HILFEIPFANDUNG Uberprift die Lohnpfandung auf die korrekte Anwendung der ZPO-Vorschriften, zeigt, ob
und in welcher Héhe der Pfandungsbetrag durch besondere Belastung reduziert werden kann und vergleicht das nach der Pfan-
dung verbleibende Einkommen mit dem individuellen sozialhilferechtlichen Bedarfssatz. Dabei wird unterschieden zwischen der
»normalen« Pfandung nach § 850c ZPO und der Unterhaltspfdndung nach § 850d ZPO und weiteren Besonderheiten. Auch das

Zusammentreffen einer Unterhaltspfandung mit einer normalen Pfandung &Rt sich nachvollziehen und Uberprifen.

Ist die Anhebung des Freibetrages méglich, so druckt HILFEIPFANDUNG entweder den nétigen Antrag gemaf § 850f ZPO oder —
sofern der Freibetrag durch das Gericht festgesetzt war — eine Erinnerung geman § 766 ZPO, adressiert an das zustandige Amts-
gericht. aus. Samtliche Berechnungen, die als Nachweis bendtigt werden, kénnen ebenfalls ausgedruckt werden.

Mit HILFE!PFANDUNG ist effektiver Schuldnerschutz bei Lohnpfandungen méglich.

HILFE!PFANDUNG, PC-Programm mit Handbuch, 290 DM, fiir Mitglieder 240 DM

Einweisungseminare fir HILFE!PFANDUNG

Die BAG-SB bietet regelmaRig eintégige"Einweisungsseminare. Inhalt der Einweisung: Grundkenntnisse zum Pfandungsschutz bei
Lohnpfandungen/Programmvorfiihrung/Ubungen per Overhead-Display. Kosten: 160 DM/fiir Mitglieder 110 DM. Die nachsten
Termine: 13. Februar 1995, 24. April 1995, 12. Juni 1995 — Anmeldungen Tel: 0561/771093

Das »Schulden-Dschungel-Buch«

Das Buch ist eine Hilfestellung fur Menschen, die zwar
Uber ein eigenes Einkommen verfugen, aber dennoch
hoch verschuldet sind. Mit zahlreichen bewahrten Tips

Wege aus dem von erfahrenen Schuldnerberatern zeigt es Wege aus
Schu|den.Dschunge| der Schuldenkrise und ermutigt Betroffene, selbst aktiv
zu werden. Zugleich ist es eine Anleitung fur Freunde

- und Kollegen, sich mit dem Problem von Verschulde-
: ten zu befassen und ihnen unterstiitzend beizustehen.
i‘ Schuldnerberater/innen sollten diesen Ratgeber zur

| Weitergabe an Ratsuchende und Kollegen anderer

DG B =SB | Beratungsdienste zur Verfligung haben.

i Einzelpreis 14,90 DM

Anleitung zur Selbsthilfe

PreisnachlaR bei Mengenabnahme:
ab 5 Stiick 11,90 DM
ab 10 Sttick 10,40 DM

Bestellungen an:

BAG-SB, MotzstraBe 1, 34117 Kassel
Fax 05 61 /71 11 26

bund
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»Hilfe!Pféndunn« Das PC-Programm zur Lohn’ Und Ge-

haltspfandung mit Handbuch 290 DM [240 DM]

...dazu eintagige Einweisung: 160 DM [110 DM]

BAG-CUS, Software zur Kreditvertragsiiberplfung
mit Handbuch 150 DM [120 DM]

FORMULARSERVICE

»Aktendeckblatt mit Glaubiger-/Forderungsibersicht«
»Vollmacht fiir Schuldnerberatung«

»Bescheinigung des sozialhilferechtl. Bedarfs«
»Haushaltsplan fur Entschuldungsphasec«

Packung zu 250 Stick 40 DM [30 DM]
500 Stick 50 DM [40 DM]
BUCHER

Curriculum Schuldnerberatung, Gesamtkonzept zur Fortbil-
dung, Hrg. BAG-SB, 1994, 280 S.

Subskriptionspreis giiltig bis 30.11.94 140 DM [115 DM]
ab 01. Dezember 1994 170 DM [145 DM]

Blasen/Hanchet, Die Situation der Schuldnerberatungsstellen
in Nordrhein-Westfalen, empirische Untersuchung, Hrg. BAG-
SB, 1994, 88 S. 22 DM [18 DM]

Wege aus dem Schulden-Dschungel, Ratgeber, Bund-Verlag,
1994, 149 S. 1 = O DO — N1
(Mengenrabatt ab 5 Stiick auf Anfrage)

Schuldnerberatung in der sozialen Arbeit, Lehrbuch, Votum-
Verlag, 1992, 238 S, 32 DM [25 DM]

Finanzdienstleistungen und Uberschuldungsrisiko privater
Haushalte, eine exemplarische Untersuchung, BAG-SB, 1990,
64 S. 15 DM [12 DM]

Freiger, Schuldnerberatung in der Bundesrepublik Deutsch-
land, erste statistische Erhebung und Analyse des Schuldnerbe-
ratungsangebotes, Hrg. BAG-SB, 1989, 160 S,

31 DM [25 DM]

Armut und Verschuldung, Dokumentation eines Symposiums,
BAG-SB, 1988, 138 S. 12 DM [8 DM]

SEMINAR-MATERIALIEN:

Planspiel Schuldnerberatung 15 DM [12 DM]
Jurist. Grundlagen... (Neuaufl.) 15 DM [12 DM]

[Mitgliederpreise in eckigen Klammern] Bestellungen an:
BAG-SB, MotzstraBBe 1, 34117 Kassel, Fax 0561 /71 11 26
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in eigener sache

Neue Mitglieder

Einzelmitglieder

Klaus-Dieter Golz. Aielnbergstr. 4, 70329 Stuttagrt
Cornelia Preis. Rathenaustr. 5, 99947 Bad Langensalza
Christina Uebele, Einoede 21. 87700 Memmingen
Reinhard Wei3, Bomckestr. 18, 44141 Dortmund

Ines Bohnisch. Schillerstr. 14, 02943 Weillwasser
Erika Mostek, Rathenaustr. 25, 08223 Falkenstein
Gunter Leydel, Klingenthaler Str. 33, 08267 Zwota
Wilfried Hesse, Am Zuckerberg 6, 50668 Kdln
Margrit Ruch, Blumenstr. 25, 42549 Velbert

Werner Sanio, Nettelbeckstr. 22, 65195 Wiesbaden
Hubert Pfeifer. Am Berg 11, Gillenbeuren

Melitta Wirth, Philosophenweg 14, 98529 Suhl

Hans Erich Keim, Bertramstr. 13. 38102 Braunschweig
Barbara Skradde, Schmiedweg 1, 02906 Kreba

Astrid Jelinek, Hauptsr. 14, 01945 Frauendorf

Detlef Kemper, Moenkebergstr. 109, 33619 Bielefeld
Stefan Heckers, Einigkeitstr. 8, 32120 Hiddenhausen

Juristische Personen

Der Magistrat der Stadt Frankfurt, Sozialamt,

60275 Frankfurt

Deutsches Rotes Kreuz, KV Jena, Teutonengasse 3,
07743 Jena

LAG-SB Sachsen e.V. Zschampertaue 11, 04207 Leipzig
Arbeiter-Samariter-Bund e.V., OV Erftkreis, Bahnhofstr. 1,
50374 Erftkreis

Neue Arbeit GmbH, Presselstr., 29 Stuttgart

Arbeiten und Lernen in Miihlhausen e.V., Holzstr. 11,
99974 Miihlhausen

Verzweiflung in der Buchhaltung
Uberweisungen geben Ratsel auf

(sh) m Wenn aus dem Sekretariat kleine Schreie und andere
Laute der Verzweiflung zu héren sind, dann hat das immer
héufiger mit der Verbuchung von Geldeingédngen zu tun.
Erika Pflug, unsere Mitarbeiterin in der Geschéftsstelle, qualt
sich mit Denksportaufgaben, die ihr von zahlreichen Ein-
zahlern aufgegeben werden, indem sie z.B. die Angabe des
Verwendungszweckes einfach weglassen. Zum Absender
z.B. »ib Sozialwerk« (genausogut jeder andere Verband)
fehlt obendrein die Ortsangabe. Der Betrag — na gut — der
wurde zum Gluck nicht vergessen. 350 DM, also wahr-
scheinlich ein Teilnehmerbeitrag, aber fir wen bzw. fiir was?
Dann ruft sie einigermallen entnervt bei unsrer Hausbank an
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