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editorial

Liebe Kolleginnen und Kollegen,
sehr geehrte Damen und Herren,

vom 6. Mai bis 7. Mai fand in Dortmund die jéhrliche Jahres-
fachtagung im 29. Jahr des Bestehens der BAG-SB statt. Die
Veranstaltung war mit iber 100 Teilnehmenden aus Praxis
und Wissenschaft gut besucht. Wir haben sehr interessante
Blicke in die Vergangenheit, vor allem aber in die Zukunft der
Schuldnerberatung in Deutschland (und auch Europa) gewagt.
Die Schuldnerberatung steht derzeit vor groRen Herausforde-
rungen. Nicht nur die gestiegenen rechtlichen Anforderungen
an die Beratungsarbeit, sondern auch der stetige Finanzie-
rungsdruck bestimmen den Alltag der Schuldnerberatung.

Auch die BAG-SB steht vor grofien Umbriichen, die das kom-
mende Jahr des 30-jdhrigen Bestehens der BAG-SB bestim-
men werden. Die langjdhrige Geschaftsfiihrerin Claudia Kurz-
buch hat ihr Arbeitsverhdltnis zum 30. September 2015
gekiindigt. Auch das langjéghrige Vorstandmitglied Guido Ste-
phan ist im Februar 2015 bedauerlicherweise aus dem Vor-
stand ausgeschieden (siehe auch die Verabschiedungen in
diesem Heft). Schon lange stand zur Diskussion, ob die Ge-
schaftsstelle der BAG-SB nach Berlin verlegt werden soll bzw.
muss. Um die Interessenvertretung der Kolleginnen und Kol-
legen wahrnehmen zu kénnen, ist es nach Ansicht des Vor-
standes und grof3en Teilen der Mitgliedschaft unabdingbar,
vor Ort zu sein, dass heif3t mittendrin im politischen Gesche-
hen zu sein. In Berlin sind die Wege zur Politik und den Mini-
sterien kurz. Der Vorstand der BAG-SB hat daher beschlos-
sen, die Geschéftsstelle der BAG-SB nach Berlin zu verlegen,
ein Vorhaben, welches auf der Mitgliederversammlung am 8.
Mai 2015 in Dortmund fiir groBe Zustimmung gesorgt hat. Der-
zeit ist die Suche nach Raumlichkeiten und einer neuen Ge-
schéftsfiihrung in vollem Gange. Daher bitten wir um freund-
liche Beachtung der Stellenanzeige in diesem Heft.

Das alles wdre aber durch die aktive Mitarbeit von engagierten
Kolleginnen und Kollegen aus der Mitgliedschaft der BAG-SB
nicht méglich. So setzen sich viele Kolleginnen und Kollegen
im Arbeitskreis Finanzen und im Arbeitskreis 30-Jahrfeier 2016
mit (iberaus groBem Engagement ein. Ebenso kann der Vor-
stand hier auf eine aktive Mitarbeit des Beirates setzen. All
diesen Personen sei an dieser Stelle der herzlichste Dank fiir
ihren Einsatz ausgesprochen. Weitere interessierte Kollegin-
nen und Kollegen sind herzlich eingeladen, die BAG-SB in die-
ser Zeit des Umbruchs zu unterstiitzen.

Bis zum Umzug nach Berlin wird Jorg Messing, seit (iber zwolf
Jahren Assistent der Geschéftsfiihrung, mit Unterstiitzung
des Vorstandes die Geschiéftsstelle in Kassel leiten. Der Vor-
stand hofft aber auch nach einem Umzug nach Berlin aufihn
setzen zu konnen.

Wir laden die Mitgliedschaft der BAG-SB zum Dialog und zur
Unterstiitzung fiir die kommenden, sicherlich aufregenden
Monate ein. Gemeinsam kénnen wir die Schuldnerberatung
in Deutschland weiterhin voranbringen. Davon sind wir tiber-
zeugt!

Einen Ausblick auf die Zukunft der Schuldnerberatung bieten
die spannenden Beitrdge in dieser Ausgabe. Wir hoffen, da-
mit Euer/lhr Interesse zu finden und wiinschen nun viel Freu-
de mit der Lektdire.

Herzliche Griifle
Vorstand und Geschiftsstelle der BAG-SB

BAG-SB Informationen — Heft 3 - 2015

107






inhalt

terminkalender — fOrtbildUNGEN ... sssssssssssanas 110
I QIGENEI SACKE ... eas e mA AR 1R 112
SeriChtSENtSCREIAUNGEN ........... s ssssss s sssss s sssssns 114
themen

Partzipation und Differenzierung in der sozialen Schuldnerberatung...........c.ccccoovvnnreeeeeennne. 122

Nicolas Mantseris, Diplom-Sozialarbeiter (FH), Schuldnerberater beim Caritasverband Mecklenburg e. V.

Qualitatsmerkmal KostenfreiR@it ..............coovivieiiiiiiii e e 129

Dr. Judith Dick, Professorin fiir Sozialrecht an der evangelischen Hochschule Berlin

Schlaglichter auf die Wirksamkeitsdebatte in der Schuldnerberatung ..............ccccooooiiirrcnennne. 135
Sally Peters, Hamburger Schuldner- und Insolvenzberatung (H.S.1.), Hamburg

berichte
Arbeitsbedingungen und mangelnde Bildung fordern Uberschuldung ..............cccccoooovvuevevieenienenenne. 144

Susanne Wilkening, Leiterin der Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle AWO Berlin Spree-Wuhle e. V.

arbeitsmaterial

A wie Anhebung der PfandungSIrEIIENZE .cuvvvvueueieeeieeieeeeeeeetceeeeee e e e eeeeeeerrrreeeeeeeeeeeeeesssssnnnnnnnns 147
P wie PfANdUNGSTADEILIE ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e a e e as 148
I wie INfOrmation flr i€ PraXiS .uuuceeeeieieeeeieeieiiiiieeeeeeeeeeeeeeetttaieeeeeeeeeeeseersssssnnneeeeeseeessssssssnnnnnnnns 152

BAG-SB Informationen - Heft 3 - 2015 109



terminkalender — fortbildungen

Insolvenzrechtsreform, Rechtsprechung
und sonstige Gesetzgebung

Inhalt:

Die Insolvenzrechtsreform ist seit dem 1. Juli 2014 in Kraft.
Die ersten Auswirkungen in der Beratungspraxis und in der
Rechtsprechung werden Gegenstand der Fortbildung sein.
Daneben soll die Veranstaltung einen Uberblick iiber aktuelle
gerichtliche Entscheidungen, sonstige Gesetzesanderungen
(Abmahnungen, Inkasso, RVG, SGB II, Krankenversicherung)
und Erfahrungen geben. Mit Blick auf die andauernde Entwick-
lung in den verschiedenen Rechtsgebieten ist abzusehen,
dass das Insolvenzrecht, das Sozialrecht, das Zwangsvoll-
streckungsrecht und das Unterhaltsrecht Raum einnehmen
werden. Teilnehmerfragen sind ausdriicklich erwiinscht.
Fiirwen:  Seminar fiir Schuldner- und
Insolvenzberater/innen

Referent: Marion Kemper,
Ev. Kirchengemeinde Bottrop
Réka Lodi,
Rechtsanwiltin, Biidelsdorf

Termin: zweitdgiges Seminar

Mittwoch, 11.11. und Donnerstag, 12.11.2015
Ort: Kassel
Kosten: 210 £ (fiir unsere Mitglieder 175 €)

Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung e. V.
Friedrichsplatz 10 - 34117 Kassel - Telefon: 0561/77 10 93 -
Fax: 0561/71 11 26 - E-Mail: info@bag-sb.de

Forderungsiiberpriifung und Inkasso

Inhalt:

Die Forderungsiiberpriifung durch Schuldner- und Insolvenz-
beratungsstellen steht immer im Spannungsfeld von Aufwand
und Nutzen. Oft ist ein pragmatischer Umgang mit unzuldssi-
gen Inkassokosten oder verjdhrten Zinsen geboten. Anderer-
seits sind die Forderungsiiberpriifung und die Abwehr unbe-
rechtigter Forderung oder Kosten und Zinsen auch ein
wichtiger Aspekt des Verbraucherschutzes. Im Einzelfall kann
die Forderungsiiberpriifung ein Entschuldungsverfahren tiber-
flussig machen oder zumindest erheblich erleichtern. Haufig
kdnnen rechtliche Zweifel an einer Forderung auch Argument
in Verhandlungen sein. Einmal anerkannte bzw. im Insolvenz-
verfahren festgestellte Forderungen lassen sich kaum noch
korrigieren. Das Gesetz gegen unseriose Geschéftspraktiken
ist am 8. Oktober 2013 im Bundesgesetzblatt verkiindet wor-
den. Das Gesetz will Verbraucher zum einen vor iiberhéhten
Abmahngebiihren bei Urheberrechtsverletzungen schiitzen.
Bei der Forderungsbeitreibung durch Inkassounternehmen soll
das Gesetz fiir mehr Transparenz sorgen. Kiinftig muss aus der
Rechnung klar hervorgehen, fiir wen ein Inkassounternehmen
arbeitet, warum es einen bestimmten Betrag einfordert und
wie sich die Inkassokosten berechnen. Die Veranstaltung lie-
fert ein Schema fiir die Uberpriifung

- der wirksamen Entstehung von Forderungen,

- des riickwirkenden Wegfalls von Forderungen,

- des Erléschens von Forderungen,

- moglicher Einreden gegeniiber Forderungen sowie

- Rechtmafigkeit und zuldssige Hohe von Inkassorechnungen.

In der Veranstaltung werden typische Fallkonstellationen be-
arbeitet; es werden Tipps fiir Strategien gegeniibergestellt,
Fallbeispiele (Forderungsabrechnungen) aus der Praxis werden
gerne aufgenommen, sofern sie bis spatestens zehn Tage vor
derVeranstaltung an die FSB-Geschéftsstelle gesandt werden.
Hinweis: Bitte folgende Gesetzestexte mitbringen: BGB, ZPO.

Referent: Frank Lackmann, Rechtsanwalt,
Fachzentrum Schuldenberatung Bremen

Termin: Donnerstag, 05.11.2015
Ort: Kassel
Kosten: 120 € (fr unsere Mitglieder 9o €)
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Klar,

ich werde Mitglied bei der BAG-SB!

Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung e.V.
Friedrichsplatz 10

34117 Kassel

Beitrittserklarung

Ich/Wir beantrage/n die Aufnahme in die Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung (BAG-SB) e.V.

Name, Vorname, Geburtsdatum

Anschrift

Telefon privat/dienstl.

E-Mail privat/dienstl.

Beruf/z.Z. tatig als

Arbeitgeber

O Ich/Wir zahle/n einen jahrlichen Beitrag von EUR. Mindestbeitrag 80 Euro/Jahr;
Mindestbeitrag fir juristische Personen 210 Euro/Jahr; héhere Beitrédge kdénnen in
10-Euro-Staffelungen selbst gewahlt werden.

O Ich/Wir sind Abonnent der BAG-SB INFORMATIONEN und bitten, das Abonnement mit Beginn der
Mitgliedschaft zu stornieren und durch kostenlosen Mitgliedsbezug zu ersetzen.

Die Vereinssatzung habein ich/wir erhalten - forder(e)n ich/wir an. Ich/Wir versicher(e)n, dass ich/wir die
Voraussetzungen gemaB § 4 der Satzung erfiillen.

Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift

Hinweis fir juristische Personen
Juristische Personen kénnen diese Beitrittserklarung ebenfalls verwenden. Die Angabe von Beruf und Arbeitgeber
eriibrigt sich in diesem Fall. Eingetragene Vereine werden gebeten, eine Kopie der Satzung und des giiltigen Kor-
perschaftsteuerbefreiungsbescheides beizufiigen.




in eigener sache

Abschied der Geschiftsfiihrerin Claudia Kurzbuch

Ende einer Amtszeit nach fast 20 Jahren

Auf der diesjahrigen Mitgliederversammlung am 8. Mai 2015
in Dortmund informierte der Vorstand dartiber, dass die Ge-
schéftsfiihrerin Claudia Kurzbuch die BAG-SB zum 31. Sep-
tember 2015 verldsst. Sie beendet Ihre Geschaftsfiihrertatig-
keit somit nach 19 Jahren.

In dieser langen Zeit hat Claudia Kurzbuch diverse personelle
Wechselin der Vorstandschaft erlebt, mit einigen Vorstanden
hat sie jedoch den GroBteil ihrer Amtszeit intensiv zusam-
mengearbeitet. Weiterhin ist sie mit der Geschéftsstelle in-
nerhalb Kassels zwei Mal umgezogen — zur Erinnerung: von
der MotzstraBBe 1 in die WilhelmstraBe 11 und dann zum Fried-
richsplatz 10.

Riickblick:

Kurzbuchs Vorganger, Stephan Hupe, hatim Heft 2/1996 der
BAG-SB Informationen erklart: ,,Die Geschaéftsfiihrung der
BAG-SB ist heute nicht mehr nebenberuflich oder ehrenamt-
lich zu leisten.” Er hat nach dem Auslaufen des seinerzeitigen
Forderprojekts ,,Arbeitplatz Schulden® sein Ausscheiden zum
31. Dezember 1995 erkldrt und die Geschafte nebenberuflich
bis zum 30. Juni 1996 weitergefiihrt.

Eine personelle Entscheidung zur ,,Einstellung einer Geschafts-
flihrung“ warin der Folge dringend notwendig. Im Heft 4/1996
der BAG-SB Informationen konnte der damalige Vorstand als
neue Geschéftsfiihrerin Claudia Kurzbuch vorstellen. Zuvor wa-
ren 9o Bewerbungen gesichtet und entsprechende Gesprache
gefiihrt worden. Die studierte Diplom-Okonomin nahm ihre Ar-
beit am 1. Oktober 1996 mit 19,25 Wochenstunden auf. Zu ih-
ren Aufgaben zdhlten u. a. betriebswirtschaftliches Controlling,
redaktionelle Betreuung unserer Fachzeitung (Auflage 1.400
Exemplare), Verbandsmanagement, Leitung der Geschéftstel-
le und des Eigenverlages und nicht zu vergessen die Mittel-
akquirierung.

Von Anfang an hat Claudia Kurzbuch eng mit dem Vorstand,
dem Lénderrat und dem Beirat zusammengearbeitet. Durch
ihre stets freundliche, sehr kommunikative und immer um-
gangliche Art hat sie schnell im Mitgliederkreis Kontakte auf-
genommen und diese kontinuierlich gepflegt. Die vielzahli-
gen Aufgaben waren von Beginn an nur mit Engagement zu
erfiillen. Erschwerend kam in der Alltagsarbeit dazu, dass der
kleine Mitarbeiterstamm befristet und damit wechselnd war.

Jeder von uns, der an unterschiedlichsten ,,Baustellen“ mal
in einem Vorstand oder in einer Geschéftsfiihrung oder in
Landesarbeitsgemeinschaften arbeitete, dabei Termine und
Vorhaben im Blick behalten und noch die Finanzen als Wich-
tigstes einsetzen und verwalten musste, Kontrollen vom Fi-
nanzamt und Rechenschaftsberichte oder Projektabrechnun-
gen zu bewerkstelligen hatte, weis um den Spagat und den
zeitlichen Aufwand, wenn dann auch noch neue Personen
einzuarbeiten sind. All dies hat Claudia Kurzbuch 19 Jahre
lang gemeistert.

In den vergangenen 19 Jahren haben sich die Arbeit der Schuld-
nerberatung wie auch die Aufgaben der Geschaftsfiihrung un-
seres Verbandes massiv verdndert und sind stetig gestiegen.
Es waren gute und manchmal auch schwierige Zeiten, ein Auf
und Ab, so wie im realen taglichen Leben mit wechselnden,
sich verdndernden Anforderungen und Herausforderungen.
Dem hat Claudia Kurzbuch sich gestellt.

Es ist fiir Claudia Kurzbuch sicher nicht immer leicht gewe-
sen, den Erwartungen, Herangehensweisen und Zielen der je-
weiligen Vorstdande gerecht zu werden. Dennoch war sie als
hauptamtliche Geschéftsfiihrerin tiber all die Jahre die Kon-
stante, das Bindeglied fiir alle Mitglieder in der BAG-SB.

Wir bedanken uns bei Claudia Kurzbuch fiir ihr gro3es Enga-
gement, ihren Einsatz und ihre Geduld wahrend ihrer langen
Dienstzeit und wiinschen ihr persénlich alles Gute fiir lhren
weiteren Lebensweg. Danke fiir die 19 Jahre Verbundenheit
zur BAG-SB und zum Arbeitsfeld ,,Schuldnerberatung®.

Vorstand mit Mitgliedern der BAG-SB

Anmerkung:

Im Februar 2015 ist Guido Stephan aus dem Vorstand der
BAG-SB ausgeschieden. Auf ausdriicklichen Wunsch von Gui-
do Stephan verzichten wir an dieser Stelle auf einen Riick-
blick und eine Wiirdigung seiner wertvollen Arbeit als Vor-
stand seit dem Jahr 2008. Wir danken ihm fiir sein grofies
Engagement fiir die BAG-SB und die Schuldnerberatung ins-
gesamt und wiinschen ihm fiir die Zukunft alles Gute, Gliick
und Gesundheit.
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Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung e. V.

Die BAG-SB Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung e. V. ist
ein Fachverband fiir Institutionen und die Beratungspraxis aus dem
Arbeitsfeld der Schuldnerberatung.

Fiir unsere neu aufzubauende Geschéftsstelle in Berlin
suchen wir zum nachstmoéglichen Zeitpunkt eine/n

Geschiftsfiihrer/in

in Teilzeit fiir zunachst 20 Wochenstunden — eine Erhéhung
des Stellenumfangs bei erfolgreicher Tatigkeit ist moglich.

Sie verfiigen tiber ein abgeschlossenes Studium der Sozialen Arbeit,
Okonomie, Rechtswissenschaft oder eine vergleichbare Ausbildung.

Sie besitzen Organisationstalent, Durchsetzungsvermdogen, sind offen
fiir neue Ideen und bringen eine hohe Einsatzbereitschaft mit.

Ihr politisches Gespiir und lhre fundierten Kenntnisse im Bereich der
Sozialen Schuldnerberatung setzen Sie zielgerichtet und offentlich-
keitswirksam ein.

Sie verfligen {iber analytisches Denkvermogen, fundierte Kenntnisse
in der Finanzplanung sowie im Vereinsmanagement.

X Sie betreiben aktiv Drittmittelakquise.

Sie vertreten die Ziele der Sozialen Schuldnerberatung souveran und
nehmen Reprdsentationsaufgaben gerne wahr.

Erkennen Sie sich in diesem Profil wieder?
Dann freuen wir uns auf lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen — gerne
per Mail — unter Angabe lhrer Gehaltsvorstellung bis zum 30. Oktober 2015 an die

BAG-SB Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung

Vorstand - Frau Rita Hornung
c/o Marianne von Weizsdcker Stiftung

Griinstraf’e 99 59073 Hamm
hornung-bagsb@t-online.de

Die BAG-SB starkt und fordert die gemeinniitzige, soziale Schuldnerberatung.

Fiir erste Auskiinfte steht Ihnen Frau Hornung vom Vorstand der BAG-SB unter der Telefonnumer

02381/21 007 oder per Mail unter hornung-bagsb@t-online.de gern zur Verfiigung.
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gerichtsentscheidungen

Sofortige Erteilung der Restschuldbefreiung
AG Géttingen, Beschluss vom 29.04.2015 — 71 1K 99/14 NOM

Leitsdtze des Gerichts:
1. Der Richter kann das Verfahren auch nach Eréffnung des
Verfahrens im Wege des Evokationsrechtes an sich ziehen.

2. Haben keine Gldubiger Forderungen angemeldet, so kann
die Restschuldbefreiung sofort erteilt werden. Vorausset-
zung ist nicht, dass die Verfahrenskosten beglichen sind (a.
A. BGH ZInsO 2005, 597 = NZI 2005, 399 mit Anmerkung Ah-
rens).

3. Diese zu den vor dem 1. Juli 2014 beantragten Verfahren
entwickelte Rechtsprechung (AG Géttingen, Beschluss vom
27.05.2008 - 74 1K 282/07, ZVI 2008, 358 = Rpfleger 2008,
475) gilt auch fiir die Neufassung des § 300 Abs. 1 InsO.

I. Aufgrund beim Insolvenzgericht am 7. August 2014 einge-
gangenen Insolvenzantrags ist am 18. August 2014 unter Be-
willigung von Stundung das Insolvenzverfahren tiber das Ver-
mogen der Schuldnerin eréffnet worden. Ihr monatliches
Arbeitseinkommen gibt die verheiratete, inzwischen getrennt
lebende Schuldnerin mit 600 Euro an; daneben erhilt sie 558
Euro Kindergeld. Einziger Gldaubiger laut Forderungsverzeich-
nis ist das E-Forderungsmanagement mit einer Forderung von
9.613,15 Euro. Forderungen von Gldaubigern sind nicht ange-
meldet worden. Unter dem 2. Februar 2015 hat der Insolvenz-
verwalter Schlussbericht erstattet und die Anberaumung ei-
nes Schlusstermins beantragt. Masseverbindlichkeiten sind
nicht vorhanden. Das Anderkonto weist einen Saldo von o
Euro aus, seinen Vergiitungsanspruch hat der Insolvenzver-
walter (unter Zugrundelegung einer Grundvergiitung von 600
Euro) auf insgesamt 830,74 Euro beziffert. Die Rechtspflege-
rin hat die Akte in Riicksprache mit den (ibrigen Rechtspfle-
gern dem Richter zur Entscheidung vorgelegt.

Il. Der Richter hat das Verfahren zur Entscheidung tiber die
sofortige Erteilung der Restschuldbefreiung an sich gezogen
(1). Forderungen sind nicht angemeldet worden. Sonstige
Masseverbindlichkeiteni. S. d. § 55 InsO existieren nicht. Die
Schuldnerin hat zwar nicht die Kosten des Verfahrens berich-
tigt, jedoch ist dies unschddlich, da ihr Stundung bewilligt
worden ist (2.). Auch der erforderliche Antrag der Schuldnerin
liegt vor (3.). Der Schuldnerin ist somit vorzeitig gem. § 300
Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 InsO Restschuldbefreiung zu erteilen (4.).

1. Gem. § 18 Abs. 2 RPfIG kann sich der Richter nicht nur bei
Er6ffnung des Verfahrens die Bearbeitung ganz oder teilweise
vorbehalten, vielmehr kann er auch nach Er6ffnung ein vom
Rechtspfleger bearbeitetes Verfahren im Wege des sog. Evo-
kationsrechts an sich ziehen (FK-InsO/Schmerbach, § 2 Rn.
42 m. w. N.). Von dieser Moglichkeit hat der Richter im vor-
liegenden Fall Gebrauch gemacht, um — nach Riicksprache
mit den beim AG Gottingen in Insolvenzsachen tdtigen
Rechtspflegern — eine Grundsatzentscheidung zu treffen im
Hinblick auf die Neuregelung in § 300 Abs. 1 Satz 2 InsO in
den ab dem 1. Juli 2014 beantragten Verfahren.

2. Unschddlich ist es, dass die Kosten des Verfahrens von der
Schuldnerin nicht beglichen sind. Zwar fordert § 300 Abs. 1
Satz 2 Ins0O, dass der Schuldner die Kosten des Verfahrens be-
richtigt hat. Dazu genligt es aber, dass die Kosten des Verfah-
rens dem Schuldner gestundet worden sind gem. § 4a InsO.

a) Bereits vor der Einfiigung des § 300 Abs. 1 Satz 2 Nr. 1InsO
durch das Gesetz zur Verkiirzung des Restschuldbefreiungs-
verfahrens und zur Starkung der Gldaubigerrechte war aner-
kannt, dass die Vorschrift des § 299 InsO {iber die vorzeitige
Beendigung eines Restschuldbefreiungsverfahrens analog
angewandt werden konnte, u. a., wenn kein Insolvenzgldubi-
ger eine Forderung angemeldet hatte (BGH, Beschluss vom
17.03.2005 — IX ZB 214/04, ZInsO 2005, 597 = NZI 2005, 399
m. Anm. Ahrens). Der BGH forderte allerdings zusétzlich, dass
samtliche Verbindlichkeiten getilgt und keine Kosten mehr of-
fen waren. Im vom BGH entschiedenen Fall war dem Schuld-
ner allerdings keine Stundung bewilligt worden. Insofern un-
terscheidet sich der Sachverhalt von dem Regelfall in der
Praxis, der auch im vorliegenden Fall einschldgig ist.

Im Beschluss vom 8. November 2007 (IX ZB 115/04) bestatig-
te der BGH seine Rechtsprechung. Im dortigen Fall waren dem
Schuldner die Kosten gestundet worden. Der BGH hob die ab-
lehnenden Entscheidungen der Vorinstanzen auf zur Feststel-
lung der Frage, ob noch Kosten oder sonstige Masseverbind-
lichkeiten offen seien. Auf die Frage, ob bei Deckung oder
Fehlen von Masseverbindlichkeiten allein offene Verfahrens-
kosten eine sofortige Erteilung der Restschuldbefreiung hin-
dern, ist der Senatin dem in der Begriindung knapp 20 Zeilen
umfassenden Beschluss nicht ausdriicklich eingegangen.
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SchlieBlich hat der BGH im Beschluss vom 19. September
2011 (IX B 219/10, NZI 2011, 947 m. Anm. Grote) einen An-
spruch auf vorzeitige Restschuldbefreiung zuerkannt, wenn
die Anspriiche der Glaubiger durch Teilzahlung und Teilerlass
erloschen und die Verfahrenskosten und sonstigen Masse-
verbindlichkeiten getilgt sind. Anders als im vorliegenden Fall
waren Forderungen angemeldet und Insolvenzgldubiger vor-
handen.

b) Im Anschluss an den Beschluss des BGH vom 17. Mé&rz 2005
ist in Rechtsprechung und Literatur die Auffassung vertreten
worden, dass auch bei offenen Verfahrens-/Massekosten die
Restschuldbefreiung sogleich erteilt werden sollte (Erdmann,
ZInsO 2007, 873; Henning, ZInsO 2007, 1253, 1258; Pape, ZIn-
sO 2007, 1289, 1305). Das erkennende Gericht hat sich dieser
Auffassung im Beschluss vom 27. Mai 2008 (74 IK 282/07,
ZV1 2008, 3588 = Rpfleger 2008, 475) angeschlossen. Zur Be-
griindung hat es ausgefiihrt, dass mangels Forderungsanmel-
dung keine zur Stellung eines Versagungsantrags berechtig-
ten Gldubiger vorhanden sind und nicht eine sinnentleerte,
unniitze verfahrenskostenverursachende Wohlverhaltenspe-
riode durchgefiihrt werden solle. Die Interessen der Landes-
kasse wiirden nicht nachhaltig beriihrt, da ein méglicher Ver-
mogenserwerb noch tiber einen Zeitraum von vier Jahren im
Rahmen der Nachhaftungsphase des § 4b Abs. 1InsO als Haf-
tungsmasse zur Verfiigung stehe.

¢) Diese Ausfiihrungen gelten im Ergebnis auch fort in ab dem
1. Juli 2014 beantragten Verfahren, in denen § 300 Abs. 1 Satz
2 InsO ausdriicklich fordert, dass der Schuldner die Kosten
des Verfahrens berichtigt hat. Die Begriindung zum Entwurf
eines Gesetzes zur Verkiirzung des Restschuldbefreiungsan-
trags und zur Starkung der Glaubigerrechte fiihrt unter Hin-
weis auf die oben zitierte Rechtsprechung des BGH Folgendes
aus: ,,Eine vorzeitige Restschuldbefreiung kann jedoch nur
auf Antrag des Schuldners erteilt werden, soweit der Schuld-
ner belegt, dass die Verfahrenskosten und die sonstigen
Masseverbindlichkeiten getilgt sind.“ (BT-Drucks. 17/11268,
S. 30). Auf die Frage, was im Fall einer Kostenstundung gilt,
geht die Begriindung nicht ein. Auch in der Kommentarlitera-
tur zur Neufassung des § 300 InsO wird fast einhellig davon
ausgegangen, dass der Schuldner die Verfahrenskosten be-
richtigt haben muss (Weinland, in: Ahrens/Gehrlein/Ringst-
meier, Fachanwaltskommentar Insolvenzrecht, § 300 n. F. Rn.
4; FK-InsO/Ahrens, § 299 Rn. 30 und § 300 Rn. g;
HambKomm-InsO/Streck, § 300 Rn. 5, 6; HK-InsO/Waltenber-
ger, § 299 a. F. Rn. 3 und § 300 n. F. Rn. 11, 14; MiinchKomm-

InsO/Stephan, § 299 Rn. 17 und § 300 neu Rn. 23; Ahrens,
Das neue Privatinsolvenzrecht, Rn. 1012 ff.; Mohrbutter/
Ringstmeier/Pape, 17/167). Eine a. A. vertritt nur Kohte (FK-
InsO/Kohte, § 4b Rn. 9; ebenso zur alten Rechtslage HK-In-
sO/Landfermann, 6. Aufl. 2011, § 299 Rn. 6 und Schmerbach,
in: Haarmeyer/Wutzke/Forster, PrasenzKommentar zum Insol-
venzrecht, § 299 Rn. 10) mit der Begriindung, die bisherige Ju-
dikatur des BGH habe sich mit der Frage der Stundung/nach-
folgenden Ratenzahlung nach § 4b InsO noch nicht befasst.

d) Der letztgenannten Auffassung ist zuzustimmen.

Bereits der BGH hat im Beschluss vom 17. Mdrz 2005 Folgen-
des ausgefiihrt: ,,Ein formliches Restschuldbefreiungsverfah-
ren unter Einschluss einer Wohlverhaltensphase, wahrend
der tiber Jahre hinweg vom Treuhdnder die Abtretungsbetrage
des Schuldners fiir nicht vorhandene Insolvenzglaubiger ge-
sammelt werden mussten, um sie dann am Ende dieser Phase
an den Schuldner zuriickzugeben, ware sinnlos. Dem Schuld-
nerwird in dieser Zeit ohne sachlichen Grund — namlich Legi-
timation durch zu schiitzende Gldaubigerinteressen — seine
wirtschaftliche Bewegungsfreiheit aufierhalb der Pfandungs-
freigrenzen genommen.“

Diese Ausfiihrungen des BGH zielen zwar ab auf den Fall,
dass der Pfandung unterfallendes Einkommen vorhanden ist.
Sie beanspruchen aber auch Geltung, wenn zwar pfandbares
Einkommen vorhanden ist, dies aber nicht ausreicht, um die
insbesondere im er6ffneten Verfahren entstandenen Kosten
zu decken. In diesem Fall wiirde zum Zwecke der Kosten-
deckung fiir jedes Jahr der Wohlverhaltensperiode ein Betrag
von mindestens 119 Euro Info der Mindestvergiitung anfallen,
die zu der urspriinglichen Kostenschuld hinzuzurechnen ist.
Dieses Ergebnis kann aber (teilweise) auch erreicht werden
iber die vierjahrige Nachhaftungsphase gem. § 4b InsO. Be-
rlicksichtigt man die regelmaBig fiir sechs Jahre anfallende
Mindestvergiitung von jahrlich 119 Euro, ergibt sich ein Ge-
samtbetrag von 714 Euro. Das wirtschaftliche Ergebnis zwi-
schen beiden Vorgehensweisen diirfte sich nicht wesentlich
unterscheiden.

Soweit darauf hingewiesen wird, die vorzeitige Restschuld-
befreiung erfahre ihre Legitimation nur dann, wenn alle
Schuldner, zu denen auch der Staat gehore, befriedigt seien
(MiinchKomm-InsO/Stephan, § 299 Rn. 17), wird ibersehen,
dass der Ausgangspunkt einer vorzeitigen Erteilung der Rest-
schuldbefreiung ein anderer ist. Insolvenzgldaubiger sind
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nicht vorhanden. Eine Auszahlung von eingehenden Betra-
gen an diese gem. § 292 InsO scheidet aus. Die Obliegenhei-
ten des Schuldners gem. §§ 295 ff. InsO stehen nur,,auf dem
Papier“, da Versagungsantrage nur Insolvenzgldaubiger (die
aber nicht vorhanden sind) stellen kdnnen.

Nur wenn der Schuldner eine Abkiirzung der Restschuldbe-
freiungsphase von sechs Jahren auf fiinf Jahren erreichen will,
erfahrt diese Verkiirzung ihre Legitimation aus der Deckung
der Verfahrenskosten, § 300 Abs. 1 Satz 2 Nr. 3 InsO. Die Be-
griindung zu dieser Anderung fiihrt auch ausdriicklich die
Entlastung der Ldnderhaushalte an. (BT-Drucks. 17/11268, S.
30). Anderenfalls wiirde der mittellose Schuldner gegeniiber
einem Schuldner, der zur Kostendeckung in der Lage ist, be-
nachteiligt. Dies wiirde den vom Gesetzgeber mit dem Institut
der Verfahrenskostenstundung verfolgten Zielen entgegen
laufen (so zutreffend AG Essen, Beschluss vom 23.02.2015 —
165 1K .../14).

e) Folglich setzt eine vorzeitige Erteilung der Restschuldbe-
freiung, wenn keine Glaubigerforderungen angemeldet sind,
nicht voraus, dass die Kosten des Verfahrens gedeckt sind
(ebenso AG Essen, Beschluss vom 23.02.2015 — 165 IK .../ 14).

3. Die Schuldnerin hat zwar keinen ausdriicklichen Antrag ge-
stellt auf sofortige Erteilung der Restschuldbefreiung. Das in
§ 300 Abs. 1 Satz 2 InsO aufgefiihrte Antragserfordernis hat
seine Berechtigung jedenfalls in den Féllen der Nr. 1, 2. Alt.
und insbesondere Nr. 2, da in diesen Fallen fiir das Gericht
nicht ersichtlich ist, ob die Voraussetzungen fiir eine vorzei-
tige Erteilung der Restschuldbefreiung vorliegen. Anders wiir-
de sich im vorliegenden Fall. Einen ausdriicklichen Antrag
von der Schuldnerin zu fordern ware reine Férmelei.

4. In der Tenorierung hat das Insolvenzgericht ausgespro-
chen, dass der Schuldnerin gem. § 300 InsO die Restschuld-
befreiung erteilt wird und mit der Rechtskraft dieser Entschei-
dung das Amt des Insolvenzverwalters endet.

5. Einer Zustellung der Entscheidung an den Bezirksrevisor
bedarf es nicht, da der Landeskasse in § 4d Abs. 2 InsO fiir
diese Fallkonstellation kein Beschwerderecht eingerdaumt
worden ist. Mangels Forderungsanmeldung sind auch keine
zur Einlegung einer sofortigen Beschwerde gem. § 300 Abs.
Satz 2 InsO berechtigte Insolvenzglaubiger vorhanden. Des-
halb kann der Beschluss auch sofort veroffentlicht werden.

Ill. Der Schuldnerin ist daher die Restschuldbefreiung zu er-

teilen. Es wird klarstellend darauf hingewiesen, dass die er-
teilte Restschuldbefreiung nur diejenigen Gldaubiger betrifft,
die im Zeitpunkt der Eréffnung des Insolvenzverfahrens tiber
das Vermogen der Schuldnerin am 18. August 2014 bereits
Insolvenzglaubigeri. S. d. § 38 InsO waren, unabhéngig da-
von, ob sie an dem Insolvenzverfahren teilgenommen haben.

Anmerkung:

Die Entscheidung des AG Gottingen ist uneingeschrankt zu
begriiBen. Es ist nicht ersichtlich, warum langjdhrige Verfah-
ren, die weitere (zunichst von der 6ffentlichen Hand zu zah-
lende) Kosten produzieren, um ihrer selbst willen fortgefiihrt
werden sollen. Es ist kein Glaubiger mehr vorhanden, der ei-
nen Versagungsantrag stellen konnte und der evtl. Zahlungen
aus der Masse erhalten wiirde. Leider ist der Wortlaut des
§ 300 Abs. 1 InsO sehr eindeutig. Streng am Wortlaut argu-
mentiert miissen auch in den Fallen, in denen kein Glaubiger
seine Forderung angemeldet hat, die Verfahrenskosten befrie-
digt sein. Das AG Gottingen argumentiert allerdings in zutref-
fender Weise, dass die Befriedigung der Verfahrenskosten
auch im Wege der Kostenstundung erreicht werden kann. Es
bleibt zu hoffen, dass andere Gerichte ebenso sinnvoll wie
das AG Gottingen entscheiden werden.
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Zum Schutz des Mieters in Genossenschaftswohnungen nach § 67¢ GenG

AG Hamburg, Beschluss vom 01.06.2015 — 68c¢ IK 242/15 (rkr.)

Leitsatz des Gerichts:

Die in § 67c Abs. 1 Nr. 2 GenG genannten Schutzvarianten
fiir einen Kiindigungsausschluss des Genossenschaftsan-
teils gelten alternativ und nicht kumulativ.

I. Der Schuldner stellte am 21. April 2015 (Eingang) Insolvenz-
eigenantrag im Verbraucherinsolvenzverfahren und gab in
dem gesetzlichen Antragsbogen gemaf} VerbrinsFV in Anl. 4
Feld 1.8 i. V. m. Anl. 5 E als einzig relevanten Vermogensbe-
standteil Genossenschaftsanteile i. H. v. 2.400 Euro bei der
Baugenossenschaft G eG an, die i. H. v. 910 Euro gemaf Anl.
5 H an das Bezirksamt B, Abteilung Grundsicherung, gemaf
Abtretungsvertrag vom 12. Oktober 2004 abgetreten seien.
Um die vertraglichen Grundlagen dieser Anteile und die Tat-
sachengrundlagen des insolvenzrechtlichen Bestands der
angegebenen Abtretung ndher aufzukldren, bestellte das Ge-
richt unter dem 22. April 2015 Rechtsanwalt H zum Insolvenz-
sachverstdandigen (§ 5 Abs. 1 Satz 2 InsO).

Dieser erstattete unter dem 23. April 2015 sein Gutachten und
empfahl eine Verfahrensersffnung auf Basis einer Verfahrens-
kostenstundung, da der Schuldner zwar den Riickzahlungs-
anspruch flir acht Anteile i. H. v. 1.200 Euro nur fiir den Fall
des Ausscheidens aus der Genossenschaft — und damit insol-
venzrechtlich nach Eréffnung unwirksam (§ 91 Abs. 1 InsO) —
abgetreten habe, aber eine Nettokaltmiete (Nutzungsentgelt)
i.H.v.2.428,08 Euro (4 x 607,02 Euro; Dauernutzungsvertrag
vom 27.01.2014 iber die 77,73 gm groe Wohnung mit drei
Zimmern) in insgesamt einem zu betrachtenden Zeitbereich
von vier Monaten zu zahlen habe und somit die erste Vari-
ante von § 67c Abs. 1 Nr. 2 GenG erfiillt sei (Erganzung vom
27.05.2015). Weitere vermégensrelevante Anspriiche oder
Guter des Schuldners konnte der Sachverstandige nicht fest-
stellen. Die Verfahrenskosten wurden von dem Sachverstan-
digen auf insgesamt 2.351,89 Euro prognostiziert.

Il. Gem. §§ 4a ff., 26 Abs. 1InsQ ist ein Insolvenzverfahren auf
Basis der Verfahrenskostenstundung zu eréffnen, wenn pro-
gnostisch das Vermdgen des Schuldners nicht zur Deckung
der Verfahrenskosten ausreichen wird. Der Schuldner muss
samtliche Angaben zur Ermoéglichung der summarischen Be-
urteilung machen, ob das Schuldnervermégen die Verfah-
renskosten decken wird (BGHZ 156, 92, 93; BGH, ZVI 2004,
281; BGH, ZInsO 2004, 1307; BGH, ZInsO 2005, 264). Diesem

Gebot ist der Schuldner vorliegend nachgekommen. Eine
konkludente Bewilligung oder Zuriickweisung des Stun-
dungsantrags ist nicht zuldssig (BGH vom 07.10.2010, ZInsO
2010, 2099; BGH vom 25.10.2007, ZInsO 2007, 1277). Zu Be-
ginn des eroffneten Verfahrens ist daher iiber die diesbeziig-
liche Stundung zu entscheiden, eine Verzogerung darf den
Schuldner nicht benachteiligen (BGH vom 07.10.2010, ZInsO
2010, 2099; BGH vom 07.02.2013, ZInsO 2013, 564, 566 Rn.
22). Die Stundungsentscheidung erfolgt nach Verfahrensab-
schnitten getrennt (§ 4a Abs. 3 Satz 2 InsO) (BGH vom
25.09.2003, ZInsO 2003, 1041; BGH vom 18.05.2006, ZVI
2006, 285 [BGH 18.05.2006 — IX ZB 205/05)).

Vorliegend kommt es ersichtlich fiir Stundung der Kosten der
beiden ersten Verfahrensabschnitte darauf an, ob die Genos-
senschaftsanteile des Schuldners zur Masse gezogen werden
diirfen, denn dann wéren die Verfahrenskosten zeitnah ge-
deckt. Die hierbei zu kldarende Vorfrage ist, ob die Norm des
§ 67c Abs. 1 GenG einen Schutz der Genossenschaftsanteile
ftir den vorliegenden Fall anordnet. Die Bedingung des § 67¢
Abs. 1Nr. 1 GenG istin Form der Pflichtanteile fiir die Nutzung
der innegehaltenen Genossenschaftswohnung i. H. v. 2.400
Euro erfiillt.

Die Beantwortung dieser Frage ist somit davon abhédngig, ob
diein § 67c¢ Abs. 1 Nr. 2, dort 2. Var., GenG genannte Summe
von 2.000 Euro, die vorliegend aufgrund der unwirksamen (§
91Abs. 1Ins0) Abtretung mit dem Pflichtanteilsguthaben von
2.400 Euro fraglos tiberschritten wére, zu der vorher genann-
ten ersten Variante, der Erreichung von héchstens der vierfa-
chen Summe der Nettokaltmiete, in einem kumulativen oder
einem alternativen Verhdltnis bzgl. der Anordnung eines Kiin-
digungsausschlusses steht. Denn die erste Variante des § 67¢
Abs. 1 Nr. 2 GenG ist vorliegend erfiillt, indem das Pflichtan-
teilsgenossenschaftsguthaben 28,08 Euro geringer ist als das
vierfache Nettonutzungsentgelt. Die nicht einfach zu verste-
hende Vorschrift will Schuldnern mit Wohnungen, die hohe
Nettonutzungsentgelte zur Grundlage haben, bei im Verhilt-
nis dazu recht geringen Pflichtanteilsguthaben die Genossen-
schaftswohnung seitens des Verwalters als nicht kiindbar er-
halten. Ist also das Pflichtanteilsguthaben geringer oder
gleich hoch wie das vierfache Nettonutzungsentgelt, besteht
ein Kiindigungsausschluss.
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In der Literatur wird teilweise vertreten, die beiden Varianten
des § 67c Abs. 1 Nr. 2 GenG miissten, um einen insolvenzre-
levanten Schutz der Genossenschaftspflichtanteile zu erzeu-
gen, kumulativ gegeben sein (Henning, ZVI 2014, 7, 16; Hinz,
NZM 2014, 137, 143; Schilz, BAG-SB Informationen 2014, 226,
231; ohne diesbeziigliche Klarung HambKomm-InsQ/Pohl-
mann-Weide, 5. Aufl., § 109 Rn. 35; Kroth, in: Braun, Ins0, 6.
Aufl., § 109 Rn. 17).

Dem kann nicht gefolgt werden. Bereits die gesetzliche Be-
griindung zur Einfiihrung des § 67¢ GenG im Wege der Reform
des Privatinsolvenzverfahrens (BT-Drucks. 17/11268, S. 38)
macht deutlich, dass der Gesetzgeber eine alternative Gel-
tung der beiden Tatbestandsalternativen wollte: ,,Aus diesem
Grund wird fiir das vorgeschlagene Kiindigungsverbot eine
Obergrenze des schuldnerischen Geschéftsguthabens grund-
satzlich in Hohe des Vierfachen des monatlichen Nettonut-
zungsentgelts festgelegt. Bei einem sehr geringen Nutzungs-
entgelt Uberschreitet die Pflichtbeteiligung allerdings oftmals
das Vierfache des monatlichen Nettonutzungsentgelts. Des-
wegen wird alternativ noch eine absolute Begrenzung von
2.000 Euro vorgesehen, denn auch bei einem solchen eher
geringen Betrag erscheint es sachgerecht, dem Schutz des
Schuldners vor dem Verlust seiner kostengiinstigen Woh-
nung Vorrang vor der Gldaubigerbefriedigung zu geben.“

Richtig ist daher die Literaturansicht, die die beiden Tatbe-
standsvarianten mit alternativer Schutzgeltung annimmt (so
Butenob, ZVI 2014, 129, 130; ders., ZVI 2015, 68; Schmer-
bach/Semmelbeck, NZI 2014, 547, 552; Ahrens, NJW 2014,
1841, 1847; Striider, VIA 2014, 70; Semmelbeck, in:
Ahrens/Gehrlein/Ringstmeier, InsO, 2. Aufl., Anh. VI, § 67c
Rn. 9). Dafiir spricht auch bereits die Wortlautauslegung des
Verbindungswortes ,oder* der beiden Varianten.

Da der Sachverstdndige weitere Vermogensbestandteile
nicht aufgefunden hat, war die beantragte Verfahrenskosten-
stundung fiir die ersten beiden Verfahrensabschnitte mithin
zu gewahren. Der Bezirksrevision ist durch gesonderte Uber-
sendung der Akte Gelegenheit zu geben, ggf. nach § 4d Abs.
2 InsO vorzugehen, da die Entscheidung auch grundsatzliche
Bedeutung hat.

Anmerkung:

Die Entscheidung des Amtsgerichtes Hamburg ist zu begri-
Ben. Die Varianten des § 67c Abs. 1 Nr. 2 GenG sind alternativ
und nicht kumulativ anzuwenden. Soweit daher das Ge-
schéftsguthaben einen Betrag des Vierfachen der Nettomiete
nicht Ubersteigt, ist auch ein hoherer Betrag als 2.000 Euro
geschiitzt. Sollte sich diese Entscheidung in der weiteren ge-
richtlichen Praxis durchsetzen, ist auch der Wohnraum in
(teuren) Ballungsgebieten und von Familien, die eine grofie
Wohnung benétigen, besser gesichert. Dies entspricht auch
dem Gesetzeszweck (vgl. insoweit die in der Entscheidung zi-
tierte Gesetzesbegriindung).
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Entscheidung des BGH zur Beriicksichtigung von Unterhaltsverpflichtungen

Beschluss vom 16.04.2015 — IX ZB 41/14

Amtlicher Leitsatz:

Zu den eigenen Einkiinften des Unterhaltsberechtigten, die
dessen Beriicksichtigung bei der Berechnung des unpfand-
baren Teils des Arbeitseinkommens des Schuldners ein-
schrinken oder ausschlief3en kénnen, gehort auch der von
anderen Unterhaltsverpflichteten gewdhrte Naturalunterhalt.

Tenor:

Auf die Rechtsbeschwerde des weiteren Beteiligten wird der
Beschluss der 17. Zivilkammer des Landgerichts Oldenburg
vom 9. Juli 2014 aufgehoben. Die sofortige Beschwerde des
Schuldners gegen den Beschluss des Amtsgerichts Nordenham
vom 28. April 2014 wird zuriickgewiesen. Die Kosten der Be-
schwerdeverfahren hat der Schuldner zu tragen. Der Wert des
Rechtsbeschwerdeverfahrens wird auf 936,92 Euro festgesetzt.

Griinde

I. Uber das Vermdgen des Schuldners ist am 30. Januar 2014
das Insolvenzverfahren eréffnet und der weitere Beteiligte
zum Insolvenzverwalter bestellt worden. Der Schuldner be-
zieht ein durchschnittliches Nettoeinkommen in Héhe von
monatlich 1.794,83 Euro. Er lebt mit seiner Ehefrau und den
beiden gemeinsamen minderjdhrigen Kindern in hduslicher
Gemeinschaft. Seine Ehefrau verfiigt tiber eigene Einkiinfte
in Hohe von monatlich 1.980 Euro. Sie gewdhrt den Kindern
Naturalunterhalt. Auf Antrag des Insolvenzverwalters vom
18. Februar 2014 hat das Insolvenzgericht — Rechtspfleger —
angeordnet, dass die Ehefrau bei der Berechnung der pfand-
baren Betrdge gemaf § 850c ZPO nicht und die beiden Kinder
jeweils nur zu 5o v. H. beriicksichtigt werden. Auf die soforti-
ge Beschwerde des Schuldners hat das Beschwerdegericht
diese Entscheidung abgedndert und angeordnet, dass die
Kinder bei der Berechnung der pfandbaren Betrage in vollem
Umfang zu beriicksichtigen sind. Hiergegen wendet sich die
vom Beschwerdegericht zugelassene Rechtsheschwerde des
Insolvenzverwalters.

Il. Die Rechtsheschwerde ist statthaft, weil das Beschwerde-
gericht im vollstreckungsrechtlichen Rechtszug nach § 567
Abs. 1, § 793 ZPO, § 36 Abs. 4 Satz 1 InsO die Rechtsbe-
schwerde zugelassen hat (§ 574 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2, Abs. 3
Satz 2 ZPO). Sie ist auch im Ubrigen zuldssig (§ 575 ZPO). In
der Sache hat sie Erfolg und fiihrt zur Wiederherstellung der
amtsgerichtlichen Entscheidung.

1. Das Beschwerdegericht hat ausgefiihrt, der durch die Ehe-
frau den gemeinsamen Kindern gewdhrte Naturalunterhalt
stelle kein eigenes Einkommen der Kinder im Sinne von
§ 850c Abs. 4 ZPO dar. Die Gewdhrung von Kost und Unter-
kunft sei bereits begrifflich nicht als Einkommen aufzufassen.
Die Kinder seien daher bei der Berechnung der aus dem Ein-
kommen des Schuldners pfandbaren Betrédge in vollem Um-
fang zu beriicksichtigen.

2. Diese Ausfithrungen halten einer rechtlichen Uberpriifung
nicht stand. Zu den eigenen Einkiinften im Sinne von § 850c
Abs. 4 ZP0O gehoren auch Zuwendungen, die dem Unterhalts-
berechtigten in Natur geleistet werden. Entgegen der Auffas-
sung der Rechtsbeschwerde folgt aus der Senatsentschei-
dung vom 7. Mai 2009 (IX ZB 211/08, WM 2009, 1153 Rn. 10)
nichts Gegenteiliges. Mit der von der dortigen Rechtsbe-
schwerde vertretenen Ansicht, der vom anderen Elternteil ge-
wadhrte Naturalunterhalt sei kein eigenes Einkommen im Sin-
ne von § 85oc Abs. 4 ZPO, hat sich der Senat nicht ndaher
befasst.

a) GeméafR § 850c Abs. 4 ZPO kann das Vollstreckungsgericht
oder das nach § 36 Abs. 4 Satz 1InsO an seine Stelle tretende
Insolvenzgericht nach billigem Ermessen anordnen, dass eine
nach dem Gesetz unterhaltsberechtigte Person, die eigene Ein-
kiinfte hat, bei der Berechnung des unpfandbaren Teils des Ar-
beitseinkommens ganz oder teilweise unberiicksichtigt bleibt.
Schon nach ihrem Wortlaut erfasst die Vorschrift alle Arten von
Einkiinften (BGH, Beschluss vom 07.05.2009, a.a.0.Rn. 8).
Sie will die Berticksichtigung des Berechtigten, der eigene Ein-
kiinfte bezieht, flexibel gestalten, wobei das Gericht in seine
Erwdgungen den Lebensbedarf einzubeziehen hat, der aus
dem Arbeitseinkommen des Schuldners zu bestreiten ist (BT-
Drucks. 8/693, S. 48 f. (zu Nummer 8)). Es ist zu priifen, ob die
eigenen Einkiinfte des Unterhaltsberechtigten dazu fiihren,
dass dem Schuldner insoweit kein eigenes Einkommen ver-
bleiben muss, weil der Bedarf des Unterhaltsberechtigten an-
derweitig gedeckt ist (BGH, Beschluss vom 05.04.2005 — VII
ZB 28/05, ZVI 2005, 254, 255 f.; vom 07.05.2009, a.a.0.
Rn. 10). Deshalb sind Unterhaltszahlungen, die der Unterhalts-
berechtigte vom anderen Elternteil oder Dritten bezieht, als ei-
gene Einkiinfte im Sinne von § 850c Abs. 4 ZPO zu beriicksich-
tigen. Geld, welches der Unterhaltsberechtigte von dritter Seite
bezieht, verringert seinen Bedarf und entlastet den zum Unter-
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gerichtsentscheidungen

halt verpflichteten Schuldner (BGH, Beschluss vom 07.05.2009,
a.a.0. Rn. 7 und 10; MiinchKomm-ZPQO/Smid, 4. Aufl., § 850c
Rn. 20; Z6ller/Stéber, ZPO, 30. Aufl., § 850c Rn. 12; Ahrens,
NZI 2009, 423 f.; jeweils m.w.N.).

b) Gleiches gilt fiir Zuwendungen, die dem Unterhaltsberech-
tigten in Natur geleistet werden. Auch diese, etwa unentgelt-
liches Wohnen oder freie Kost, mindern die Unterhaltsver-
pflichtung des Schuldners (Hornung, Rpfleger 1978, 353, 356).
Es besteht daher kein sachlicher Grund, zwischen der Art der
Gewdahrung des Unterhalts zu unterscheiden (LG Ansbach, Jur-
Biiro 2010, 50, 51). In Ubereinstimmung mit der nahezu ein-
helligen Auffassung von Rechtsprechung und Schrifttum sind
daher Einkiinfte, die dem Unterhaltsberechtigten in Natur zu-
flieBen werden, zu den Einnahmen im Sinne von § 850c
Abs. 4 ZPO zu zdhlen (LG Ansbach, a.a.0.; MiinchKomm-
ZPO/Smid, a.a.0.; Musielak/Voit/Becker, ZPO, 12. Aufl.,
§ 850c Rn. 11; Stein/Jonas/Brehm, ZPO, 22. Aufl., § 850c
Rn. 28 in Fn. 71; Stober, Forderungspfandung, 16. Aufl.,
Rn. 1060a; Hornung, a.a.0.; Hintzen, NJW 1995, 1861, 1862).

3. Die Entscheidung des Beschwerdegerichts erweist sich
auch nicht aus anderen Griinden als richtig (§ 577 Abs. 3 ZPO).
Anders als es die Beschwerdeerwiderung meint, steht der Be-
rlicksichtigung von Naturalleistungen als eigenes Einkommen
im Sinne von § 850c Abs. 4 ZPO auch nicht der Grundsatz der
Gleichwertigkeit von Bar- und Betreuungsunterhalt entgegen.

a) Fiir die im Rahmen der Billigkeitsentscheidung nach § 850c
Abs. 4 ZPO zu beantwortende Frage, welcher Lebensbedarf aus
dem Arbeitseinkommen des Schuldners zu bestreiten ist (vgl.
BGH, Beschluss vom 05.04.2005 - VII ZB 28/05, ZVI 2005, 254,
255 f.; vom 07.05.2009 — IX ZB 211/08, WM 2009, 1153 Rn. 10;
BT-Drucks. 8/693, S. 48 f. (zu Nummer 8)), ist bei Unterhalts-
leistungen zwischen Betreuungsunterhalt einerseits und Bar-
sowie Naturalunterhalt andererseits zu unterscheiden.

aa) Der Betreuungsunterhalt umfasst die Betreuungsleistun-
gen in Form von Versorgung, Erziehung, persénlicher Zuwen-
dung und Haushaltsfiihrung (Soyka in Priitting/Wegen/Wein-
reich, BGB, 9. Aufl., Vor §§ 1601 ff. Rn. 3; Scholz, FAmRZ 1994,
1314, 1315). Nach § 1606 Abs. 3 Satz 2 BGB erfiillt der Eltern-
teil eines minderjdhrigen unverheirateten Kindes, bei dem
dieses lebt, seine Unterhaltsverpflichtung in der Regel durch
dessen Pflege und Erziehung. Die Bestimmung stellt klar,
dass diese Betreuungsleistung und die Barleistungen des an-
deren Elternteils grundsatzlich gleichwertig sind und tragt der

Tatsache Rechnung, dass eine auf den Einzelfall abstellende
rechnerische Bewertung des Betreuungsaufwandes unzu-
langlich bliebe (BGH, Urteil vom 30.08.2006 — XIl ZR 138/ 04,
FamRZ 2006, 1597, 1598; vgl. auch Graba/Maier in Johann-
sen/Henrich, Familienrecht, 6. Aufl., § 1606 Rn. 6; Miinch-
Komm-BGB/Born, 6. Aufl., § 1606 Rn. 6). Folge ist, dass der
Elternteil, der das Kind betreut, dadurch regelméfiig seiner
Unterhaltspflicht geniigt (vgl. auch Palandt/Brudermiiller,
BGB, 74. Aufl., § 1606 Rn. 7). Fiir den Schuldner, der sein min-
derjahriges Kind nicht betreut, bedeutet dies, dass er mit sei-
nem Arbeitseinkommen den vollen Barbedarf des Kindes be-
streiten muss.

bb) Der Naturalunterhalt geht tiber den Betreuungsunterhalt
hinaus. Er umfasst ebenso wie der Barunterhalt den gesamten
Lebensbedarf; der Unterschied zum Barunterhalt liegt ledig-
lich darin, dass die zur Befriedigung der Lebensbediirfnisse
erforderlichen Dinge in natura zur Verfiigung gestellt werden
(Soyka in Priitting/Wegen/Weinreich, a.a.0.; MiinchKomm-
BGB/Born, 6. Aufl., Vor § 1601 Rn. 23; vgl. auch Scholz, a.a.
0.). Wenn der andere Elternteil iber die geschuldeten Betreu-
ungsleistungen hinaus weitere Bar- oder Naturalleistungen
wie unentgeltliches Wohnen oder freie Kost erbringt, verrin-
gert er deshalb auch den Bedarf des Berechtigten und entla-
stet so den zum Unterhalt verpflichteten Schuldner.

b) Gemessen hieran kénnen die von der Ehefrau des Schuld-
ners gegeniiber den gemeinsamen Kindern erbrachten Natu-
ralleistungen im Rahmen der Billigkeitsentscheidung nach
§ 850c Abs. 4 ZPO auch dann bedarfsmindernd beriicksich-
tigt werden, wenn die ausschlielliche Betreuung der Kinder
durch die Ehefrau erfolgt. Das Insolvenzgericht ist bei seiner
Entscheidung lber die teilweise Nichtanrechnung der ge-
meinsamen Kinder bei der Bestimmung des dem Schuldner
verbleibenden Pfandungsfreibetrages davon ausgegangen,
es sei angesichts des eigenen Einkommens der im Verhiltnis
zum Schuldner gegeniiber den Kindern gleichranging unter-
haltspflichtigen Ehefrau sachgerecht, den nach § 8soc
Abs. 1 ZPO zu beriicksichtigenden Freibetrag etwa im Verhalt-
nis zum jeweiligen Einkommen des Schuldners und seiner
Ehefrau aufzuteilen. Diesen Erwdgungen liegt die einer allge-
meinen Lebenserfahrung entsprechende Erwartung zugrun-
de, die Ehefrau setze das von ihr bezogene Elterngeld zur Er-
héhung des Familienunterhalts ein, aus welchem angesichts
der bestehenden Lebensgemeinschaft der gesamte Lebens-
bedarf der Familie einschlieBlich der unterhaltsberechtigten
gemeinsamen Kinder (vgl. Wendl/Dose/Scholz, Das Unter-
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haltsrecht in der familienrichterlichen Praxis, § 3 Rn. 1 ff. und
Rn. 25 m.w. N.) gedeckt wird. Eine abweichende Verwendung
des Elterngeldes hat auch die sofortige Beschwerde nicht gel-
tend gemacht. Sie geht fiir die Familie vielmehr selbst von ei-
nem Gesamteinkommen in Hohe von 3.770 Euro aus.

4. Die Entscheidung des Beschwerdegerichts kann daher kei-
nen Bestand haben. Da in der Sache keine weiteren Feststel-
lungen zu treffen sind, sondern der Sachverhalt zur Endent-
scheidung reif ist, hat der Senat gemaf3 § 577 Abs. 5 ZPO zu
entscheiden. Hiernach ist die sofortige Beschwerde des
Schuldners zuriickzuweisen.

Zur Pflicht zur personlichen Beratung i.S.d. § 305 Abs. 1 Nr.1InsO kurzform —

AG Potsdam, Beschluss vom 19.02.2015 — 35 1K 1239/14

Das AG Potsdam hat entschieden, dass fiir eine personliche
Beratung und eine eingehende Priifung der Einkommens- und
Vermdgensverhiltnisse des Insolvenzschuldners eine Uber-
sendung von Unterlagen an eine geeignete Stelle sowie ein
anschliefendes Ausfiillen von Unterlagen bzw. Formularen
durch den Insolvenzschuldner nicht gentigt. Eine personliche
Beratung i. S. d. § 305 Abs. 1 Nr. 1 InsO lage nur dann vor,
wenn der Insolvenzschuldner mit dem entsprechenden Be-
scheiniger ein eingehendes, umfangreiches Gesprach fiihren
kann. Hierzu ist regelméfiig ein personliches Beieinandersein

notwendig. Nurausnahmsweise kann auch ein Telefonat zwi-
schen den Beteiligten diese Voraussetzungen erfiillen, wenn
das Telefonat zeitlich und inhaltlich umfangreich gefiihrt wur-
de und der bescheinigenden Person dabei die Unterlagen des
Insolvenzschuldners gleichzeitig vollstandig vorlagen.

Hat keine Beratung auf der Grundlage personlicher Beratung
und eingehender Priifung der Einkommens- und Vermoégens-
verhéltnisse des Schuldners stattgefunden, so hat das Insol-
venzgericht den Antrag als unzuldssig zuriickzuweisen.

Zur Pflicht zur personlichen Beratung nach § 305 Abs. 1 Nr.1InsO0 kurzform

AG Diisseldorf, Beschluss vom 03.02.2015 - 513 IK 233/14

Wird der Schuldner nicht von einer anerkannten Person oder
Stellei. S. d. § 305 Abs. 1 Nr. 1InsO n. F. persénlich beraten,
so ist sein Antrag auf Er6ffnung des Verbraucherinsolvenz-
verfahrens unzuldssig. Beschrankt sich die Tatigkeit einer ge-
eigneten Person (hier: Steuerberater) darauf, die Scheiterns-
bescheinigung zu unterschreiben, so geniigt dies auch dann
nicht den gesetzlichen Anforderungen, wenn eine nicht ge-
eignete bzw. nicht anerkannte Person die persénliche Bera-
tung durchgefiihrt hat.

Anmerkung:

Die beiden Beschliisse beschaftigen sich mit der Frage der per-
sonlichen Beratung und umfassenden Priifung der Einkom-
mens- und Vermégensverhaltnisse i. S. d. § 305 Abs. 1 Nr 1 In-
s0. Die Vorschrift ist durch die Insolvenzrechtsreform gedndert
worden und die persénliche Beratung im Gesetzestext festge-
schrieben worden. Dies ist aus Sicht der Schuldnerberatung
ausdriicklich zu begriiBen. Das AG Potsdam kommt nun zu
dem Ergebnis, dass die Beratung ein personliches Beieinan-
dersein bedarf. Reine telefonische Beratung sei nur im Aus-
nahmefall moglich. Damit ist ebenfalls klargestellt, dass eine

reine Onlineberatung nach dem Gesetzeswortlaut und Sinn
und Zweck des Gesetzes nicht moglich ist. Dies ist zu begrii-
3en. Eine umfassende personliche Beratung ist grundsatzliche
Voraussetzung fiir die Durchfiihrung eines Insolvenzverfah-
rens. Zum einen bedarf es der umfassenden Priifung der Vor-
aussetzungen und der ausfiihrlichen Information des Schuld-
ners {iber das Verfahren. Zum anderen ist die personliche
Beratung notwendig, um den sog. ,,Drehtiireffekt” zu vermei-
den. Nur bei der personlichen Beratung kénnen neben rechtli-
chen Fragestellungen vor allem psycho-soziale Problemlagen
des Schuldners besprochen und angegangen werden. Dies ist
fiir eine nachhaltige Schuldenregulierung unerldsslich. Das AG
Diisseldorf hat entschieden, dass die personliche Beratung
und Prifung der Einkommens- und Vermogensverhdltnisse
ebenfalls nur durch die anerkannte Person oder Stelle durch-
gefiihrt werden kann. Es geniigt daher nicht, wenn eine nicht
anerkannte Person oder Stelle die Beratung durchfiihrt und
sich die Leistung der anerkannten Person oder Stelle auf das
Ausfiillen der Bescheinigung gem. § 305 Abs. 1 Nr. 1InsO be-
schrénkt. Auch diese Entscheidung ist aus Qualitdatsgesichts-
punkten grundsatzlich zu begriiRen.
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Partizipation und Differenzierung in der sozialen Schuldnerberatung

Nicolas Mantseris, Diplom-Sozialarbeiter (FH), Schuldnerberater beim Caritasverband Mecklenburg e.V.; 2015 (Stand: 17.02.2015)

Ausgangslage

Die Soziale Schuldnerberatung der Caritas in Neubrandenburg
nimmt ungewollt eine Sonderstellung in der Beratungsland-
schaft in Mecklenburg-Vorpommern ein. Stets sind die Zahlen
der Neuaufnahmen® erheblich hoher als der Durchschnitt aller
Schuldnerberatungsstellen in Mecklenburg-Vorpommern. Die
Zahl der Falle, die von einem Jahr in ndchste mitgenommen
werden, ist dagegen vergleichsweise niedrig. Im 2007 verab-
schiedeten Qualitdtspapier der Schuldnerberatungsstellen in
unserem Bundesland wird eine Sollzahl von 5o Neuaufnah-
men pro Vollzeitkraft in einem Jahr formuliert.? In Neubranden-
burg lag diese Zahlim Jahr 2014 bei 102 und damit zwar niedri-
gerals in den Jahren zuvor (z. B. 2012: 136), allerdings weiterhin
sehrhoch.3 Entsprechend der Landesstatistik4 lag in Mecklen-
burg-Vorpommern im Schnitt aller Beratungsstellen die Zahl
in den Jahren 2004 bis 2013 zwischen 64 und 74 Neuaufnah-
men pro Vollzeitkraft und damit selbst stets erheblich tiber der
im Qualitatspapier formulierten Anforderung, aber regelmafig
deutlich niedriger als bei der Caritas in Neubrandenburg.

Solche hohen Fallzahlen rufen Kritik hervor.> Im Team, das
sich ausschlieBlich aus Sozialarbeiterinnen und Sozialarbei-
tern zuziglich Verwaltungskraften zusammensetzt, entsteht
der Eindruck, dass an der Fachlichkeit gezweifelt wird. Mit
diesem Beitrag soll einer solchen Unterstellung mit einer Be-
schreibung der spezifischen Herangehensweise entgegenge-
treten werden. Der Ansatz wird als Neubrandenburger Modell
hiermit zur Diskussion gestellt. Es ist nicht einmal so, dass
das Team gezielt anders arbeitet. Vielmehr entwickelte sich
das Herangehen dynamisch, entsprechend den Anforderun-
gen aus der Beratungspraxis, stets jedoch vor dem Hinter-
grund des eigenen sozialarbeiterischen Anspruchs. Die Ergeb-
nisse des Uberschuldungsreportes zu der massiv gesunkenen
durchschnittlichen Dauer einer Beratung lassen die Vermu-
tung zu, dass sich die Beratungsarbeit innerhalb der vergan-
genen Jahre in vielen Beratungsstellen erheblich verandert
hat.¢

Bei den 2007 verabschiedeten Qualitdtsleitlinien fehlten eine

wissenschaftliche Herleitung der Qualitdtsmerkmale und der
Verweis auf Quellen. So ldsst sich nicht erkennen, aus welcher
Quelle die Kennzahl mit 50 Neuaufnahmen pro Vollzeitkraft
stammt. Damit ist es schwierig, Unterschiede herauszuarbei-
ten. Die folgenden Erlduterungen sind insofern nur Annahmen.
Flinf Faktoren erméglichen es der Schuldnerberatung in Neu-
brandenburg, schneller und mehr Beratungen durchzufiihren.
Eine unmittelbare bezifferbare quantitative Entlastung fiir die
Schuldnerberatung l&sst sich aus den einzelnen Faktoren al-
lerdings nicht herleiten. Zwar verandert sich durch diese Fak-
toren die Beratungsarbeit an sich, insgesamt lassen sich die
sozialarbeiterischen Ziele dadurch jedoch besser erreichen.

- Verdnderte Beratungslandschaft

- Technische Entwicklung

- Verschlankung der verwaltenden Abldufe

- Umgang mit Altfdllen

- Konsequent partizipatorische und differenzierte Beratung

Da die Héhe der Zahl der Neuaufnahmen und die Zahl der In-
solvenzfalle auch und vor allem Kritik an dem sozialarbeiteri-
schen Herangehen hervorruft, wird auf die ersten vier Punkte
nur kurz eingegangen, der flinfte Punkt, also das eigentliche
methodische Handeln, ausfiihrlicher beschrieben. Dies ist das
erste Mal, dass das Beratungshandeln der Caritas Schuldner-
beratung schriftlich reflektiert wird. Da es sich aus der Praxis
entwickelt hat, liegt dem kein unmittelbares theoretisches
Modell zugrunde. Es wird hier auch kein fertiges Modell ent-
wickelt. Vor dem Hintergrund der aktuellen Debatte zur sozia-
len Diagnostik” und unter Bezugnahme auf aktuelle Beitrage
zur sozialen Schuldnerberatung werden erste Uberlegungen
zu einertheoretischen Fundierung und Strukturierung des ak-
tuellen Beratungshandelns der Beratungsstelle in Neubran-
denburg vorgenommen.

* Als Neuaufnahme wird in Mecklenburg-Vorpommern ein Beratungsfall
bezeichnet, in dem in dem jeweiligen Jahr erstmals eine Vollmacht un-
terschrieben wurde und die umfassend angelegt ist. Dem gegeniiber
steht die Kurzberatung, ein Beratungskontakt mit bis zu drei Gespré-
chen, in der Regel ohne Glaubigerkontakt durch die Schuldnerberatung.

2 Liga MV (2007): S. 5.

3 Caritas Mecklenburg e. V., unverdffentlichte statistische Daten.

4 Liga MV, LAG SB MV (2014): S. 8.

w

Ohne eine konkrete Beratungsstelle zu nennen, kritisieren beispielswei-
se sowohl Groth als auch Mesch Beratungsstellen mit hohen Fallzahlen.
Groth (2014) spricht von ,fallzahlenorientierter 'FlieBband-Verbraucher-
insolvenzberatung'® (S. 28) und Mesch (2014) von der ,Inflation der vie-
len flexiblen Null-Pldne“ (S. 56).

6 Knobloch, Michael u. a. (2014): S. 64 f.

7 Vgl. Programm einer Tagung: www.soziale-diagnostik.ch/tagung-2014
(Stand: 02.09.2015).
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Vier von fiinf Faktoren des Wandels

Verdnderte Beratungslandschaft

In manchen Kommunen war und ist die Schuldnerberatung
auch bei Miet- und Stromschulden jeweils der erste An-
sprechpartner. Allerdings hat sich die Sozialarbeit in der Hilfe
fiir Menschen in besonderen Lebenslagen in verschiedenen
Regionen differenziert, sodass im Rahmen der ambulanten
Gefahrdetenhilfe Mietschulden- und Budgetberatung ange-
boten wird, die urspriinglich ausschlieilich in der Schuldner-
beratung angesiedelt war. GrofRere Wohnungsgesellschaften
haben zum Teil eigene soziale Dienste, die unter anderem
auch Mietschuldenberatung anbieten, so auch in Neubran-
denburg. Bis 2014 hat die Caritas zudem eine eigenstdandige
Budgetberatung vorhalten kénnen, in die vermittelt werden
konnte. Andere soziale Dienste unterstiitzen in einfach gela-
gerten Fdllen Haushalte bei finanziellen Problemen. So gibt es
in den Hilfepldnen des Jugendamtes zum Teil auch Aufgaben
zur Unterstiitzung bei der Haushaltsorganisation und Finanz-
planung im Rahmen von Familienhilfe. Uberschneidungen in
den Aufgabenfeldern lassen sich auch bei der allgemeinen so-
zialen Beratung erkennen.

Technische Entwicklung

Schon frith wurde der Computer in der Fallbearbeitung im Ar-
beitsfeld Schuldnerberatung eingesetzt. Die dabei eingesetz-
te Software wurde immer komplexer und leistungsfahiger.
Zwar fiihrt auch die jetzige Software nicht zu einem papierlo-
sen Biiro. Aber fiir die soziale Schuldnerberatung in Neubran-
denburg ist der Einsatz des Programms Cawin als Serverlo-
sung, Outlook zur Termin- und Kontaktverwaltung und ein
leistungsfahiger Kopierer mit Netzwerkeinbindung zu einem
unverzichtbaren Arbeitsumfeld geworden. Dies ermdglicht
uns auch ein effektives Arbeiten in Aufienstellen, eine effek-
tive Vertretung, fiir alle nachvollziehbare Protokolleintrage
und eine effiziente Fallverwaltung, inkl. Ablage und Archivie-
rung.

Verschlankung der verwaltenden Aufgaben

Entgegen der gesetzgeberischen Idee, auf lautstarken Wunsch
einzelner Schuldnerberatungsstellen und sehr zum Unmut so-
wohl der Glaubiger, der Gerichte und meines Erachtens vieler
weiterer Schuldnerberatungsstellen bleibt der meist nutzlose
auflergerichtliche Einigungsversuch Pflicht. Schon seit meh-
reren Jahren wird die Versendung des mit dieser Pflicht immer

8 Vgl. auch Mesch (2014): S. 53 f.

noch erforderlichen aber weitgehend erfolglosen flexiblen
Nullplans mit der Bitte um eine Forderungsaufstellung ver-
knipft. Damit entféllt ein Arbeitsschritt, der in anderen Bera-
tungsstellen weiterhin obligatorisch ist.® Zudem entfallt in den
tiblichen Insolvenzantragen in vielen Féllen eine detaillierte
Forderungspriifung. Der Priifungsauftrag liegt im Verfahren
beim Insolvenzverwalter. Da samtliche Daten in Cawin einge-
tragen werden, entféllt ein frither tiblicher Erfassungsbogen
fur die Akte. Die Aktenfiihrung erfolgt zweigleisig. Samtliche
Gldubigerpost findet sich in der Handakte. Ausgehende Post
wird in Cawin archiviert. Es entfallt das Kopieren von Glaubi-
gerunterlagen sowie die obligatorische Kopie des fertigen In-
solvenzantrages, dessen digitale, vollstdndige Kopie in Cawin
zu finden ist. Cawin ermoglicht standardisierte Serienbriefe,
moderne Kopier- und Drucktechnik ermdéglicht ein schnelles
Abwickeln.

Umgang mit Altfdllen

In bestimmten Fallkonstellationen (z. B. bei Suchterkrankung
oder erheblichen Forderungen aus Straftaten) ist eine Insol-
venz als nicht zielfiihrend einzuschdtzen. Sofern keine ande-
re Form der Regulierung infrage kommt, ist es Ziel der Bera-
tung, die betroffenen Personen zu befdhigen, trotz Schulden
und Vollstreckungsmainahmen sich in den ihnen moglichen
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen einzurichten. Auf einen
sich verstetigenden Kontakt mit Glaubigern wird in vielen Fal-
len verzichtet. Auch wenn dieses Vorgehen in wenigen Ein-
zelfdllen weiterhin erforderlich bleibt, werden auch private
Gldaubiger nach einiger Zeit darauf verzichten, die jeweilige
Forderung weiter geltend zu machen. Auch in den genannten
Einzelféllen wird der Gldaubiger zum Teil mit deutlichen Wor-
ten auf die Uneinbringlichkeit hingewiesen: ,,Dies ist nun der
sechste Brief, in dem wir Sie darauf hinweisen, dass die Rat-
suchende voraussichtlich auf Dauer zahlungsunféhig bleiben
wird. Wir legen Ihnen dringend nahe, den Mahnlauf auf Dauer
auszusetzen.“ Bei 6ffentlichen Glaubigern wird auf die Mog-
lichkeit der dauerhaften Niederschlagung hingewiesen. Dar-
iber hinaus wird der Schuldner aufgeklart, auf seine Rechte
hingewiesen, ermutigt, sich zu wehren und es wird empfoh-
len, eine grof3e Gelassenheit einzuiiben. Und im Rahmen der
Kurzberatung kann sich jeder jederzeit mit Fragen und bei
Problemen an die Beratungsstelle wenden. Durch eine soft-
waregestiitzte Aktenfiihrung kann bei Bedarf auch {iberJahre
hinweg ein Informationsfluss sichergestellt werden, selbst
wenn keine Handakte angelegt und kein Gldubigerkontakt
hergestellt wird.
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Damit kann es entbehrlich sein, diese Falle als Neuaufnah-
men zu fiihren oder als Beratungsfille langfristig zu halten.
Im Vergleich zu anderen Beratungsstellen in Mecklenburg-
Vorpommern werden in Neubrandenburg nur wenige dieser
sogenannten aktenkundigen Falle in das nadchste Jahr liber-
nommen.

Aus dem aktuellsten IFF-Uberschuldungsreport ergibt sich,
dass sich die Fallarbeit offenbar grundsatzlich gewandelt hat.
Auch wenn die Daten nicht reprédsentativ fiir die gesamten
Schuldnerberatungsstellen sind, ist eine signifikante Abnah-
me der Haltdauer von Beratungsfallen zu erkennen. Innerhalb
dervergangenen zehn Jahre ist in der untersuchten Stichprobe
demnach die Dauer einer Beratung im Mittel von 17,5 Monaten
auf 3,9 Monate gesunken.? Dies signalisiert einen Wandel, der
bisher nicht analysiert wurde.

Der fiinfte Faktor des Wandels:

Konsequent partizipatorische und differenzierte Beratung
Anliegen in der Beratung ist eine personliche und professio-
nelle Ansprache der Schuldnerinnen und Schuldner. Mit dem
Konzept der Partizipation und einer Differenzierung der Be-
ratungsarbeit soll dieses Anliegen umgesetzt werden. Diese
zwei methodischen Herangehensweisen werden im Folgen-
den dargestellt.

Partizipation

Grundlage der partizipatorischen Beratung ist der grundsatz-
liche Respekt vor der Integritdt der jeweiligen Ratsuchenden,
begriindet im christlichen Menschenbild eines von Gott ge-
liebten Geschopfes.® Das bedeutet, dass die Ratsuchenden
im gesamten Beratungsprozess mit ihren Herangehenswei-
sen, Meinungen, Bedarfen und Entscheidungen unbedingt
ernst genommen werden. Dazu gehért auch ein Wahrnehmen
der jeweiligen zum Teil sehr begrenzten Ressourcen. Wah-
rend die Verantwortung fiir das Beratungshandeln sowohl
strukturell als auch inhaltlich letztendlich beim Trdger der
Schuldnerberatungsstelle liegt, in dessen Auftrag die Bera-
terin bzw. der Berater tatig wird, liegt die Entscheidungsver-
antwortung immer bei den Ratsuchenden. Das gilt auch fiir
die der Entscheidung zugrunde liegende Interpretation der
jeweiligen Lebenssituation der Betroffenen, die durchaus von
der Perspektive der Beratenden abweichen kann. Ob ein Rat-

9 Knobloch, Michael u. a. (2014): S. 64 f.
1 Deutscher Caritasverband (1997): S. 9.
1 Schneemilch (2011)

suchender mit einem sehr hohen Gliicksspielsuchtrisiko lebt
oder dieses Risiko eingrenzbar bleibt, muss der Ratsuchende
nach einer reflektiven Phase selbst entscheiden. Unter Be-
rlicksichtigung der jeweiligen Ressourcen steht der Berater
bzw. die Beraterin in der Verantwortung, Ratsuchende zu
unterstiitzen durch die Abwdgung im Beratungsgesprach
schlieilich eigenverantwortliche, zukunftsfahige Entschei-
dungen zu treffen.

Partizipatorische Beratung heit auch, das Beratungshan-
deln auf die Bediirfnisse des Einzelnen abzustimmen. Da die-
se Bedarfe sehr unterschiedlich und zudem die Ressourcen
begrenzt sind, wird in der Caritas in Neubrandenburg im Erst-
gesprdch, das immer kurzfristig moglich ist, zuerst unter-
schieden zwischen

- Haushalten mit einem unaufschiebbaren Beratungsbedarf,
z. B. aufgrund von Krisen, und
- Haushalten mit einem aufschiebbaren Beratungsbedarf.

Situationen, die eine kurzfristige Intervention erforderlich ma-
chen, kdnnen sein:

- aktuelle Mietschulden

- aktuelle Stromschulden oder vergleichbare Schulden

- drohende wirtschaftliche Verluste des Ratsuchenden,
pfandbares Einkommen oder Vermogen

- Alter, Krankheit

- akute rechtliche Fragestellungen

- akute personliche oder soziale Problemlagen

- Stress, gesundheitliche Belastung aufgrund von Schulden

Haushalten mit aufschiebbarem Beratungsbedarf wird eine
begleitete Wartezeit angeboten, mit der Méglichkeit der Riick-
frage und weiteren Terminen in der Sprechstunde.

Partizipatorische Beratung versus okkupierende Beratung

Im Gegensatz zur partizipatorischen Beratung steht eine Be-
ratung, die hier als okkupierende Beratung bezeichnet wer-
den soll. Ein solcher Beratungsansatz hat einen starken pad-
agogischen Impetus und kann vereinnahmend wirken. Das
soll an zwei Zitaten verdeutlicht werden: In einem Beitrag zu
systemischer Schuldnerberatung schreibt Frank Schneemilch:
»Herr T. war von der Grundeinstellung misstrauisch. Ich habe
beschlossen, ihn nicht weiter zu drangen aus seinem Privat-
leben zu erzdhlen (...)“** Mit der Beschreibung ,Herr T. war
misstrauisch® nimmt der Berater dem Ratsuchenden die Inter-
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pretationsmoglichkeit. Die Formulierung ,,Ich erlebte Herr T. als
misstrauisch“ wiirde dem Ratsuchenden die Méglichkeit ge-
ben, die Beratungssituation und sein eigenes Handeln selbst
anders zu beschreiben.

Aus meiner Sicht wdre das Misstrauen auch nur zu verstand-
lich, fiihrt der Autor doch aus, seinen Klienten ,,bedrangt“ zu
haben, aus dem Privatleben zu erzdhlen. Schliefilich hat er
beschlossen, ihn nicht ,,weiter zu drangen“. Soziale Beratung
ermoglicht, die eigene Situation zu reflektieren, moglicher-
weise fordert sie auch heraus, niemals aber bedrangt sie. Es
ist auch nicht die Aufgabe der Schuldnerberatung, Ratsuchen-
de ,,zu ziigeln“, wie dies Rainer Mesch nahelegt. Er schreibt:
»Es empfiehlt sich, (...) den Schuldner in seiner Erwartung
nach einer schnellen Insolvenzlésung zu zigeln, (...)“*. Es
muss der Eindruck entstehen, dass ein Schuldnerberater bes-
ser weif3, was in dieser Situation das Richtige ist. Damit ist
die Entscheidung tiber das Vorgehen durch den Schuldner-
berater vorgegeben. Tatsdchlich kénnte es in einer solchen
Beratungssituation gegebenenfalls Aufgabe des Schuldner-
beraters sein, die Risiken einer,,schnellen Insolvenzlésung*
zu reflektieren, insbesondere dann, wenn wir den Ratsuchen-
den mit seiner Erwartung einer schnellen Lsung ernst neh-
men. Partizipatorische Beratung lasst dem Ratsuchenden
weitgehenden Interpretationsspielraum der eigenen Situati-
on, ermoglicht Entscheidungsfahigkeit und zollt dem Ratsu-
chenden stets Respekt.

Soziale Diagnostik in der Schuldnerberatung

Diagnostische Herangehensweise

Es ist leicht zu erkennen, dass bereits die Orientierung an den
Bedirfnissen sowie die Beriicksichtigung der begrenzten Ka-
pazitdten der Beratungsstelle zu einer Differenzierung fiihren,
die diagnostische Elemente zeigt. Diese Differenzierung be-
ginnt bereits im Erstgesprdch. Grundlage dieser Kategorisie-
rung sind in der Regel leicht erkennbare oder abgefragte Ei-
genschaften derjeweiligen Fallkonstellation. Im Erstgesprach
ist hdufig auch eine erste Neuverschuldungsprognose mog-
lich. Dies ist eine Einschatzung, wie hoch das Risiko dieses
Haushaltes ist, neben den bereits existierenden Schulden
neue Schulden zu machen. Ausgehend von dieser mit dem
Ratsuchenden besprochenen Prognose, wird das weitere Vor-
gehen besprochen.

2 Mesch (2014): S. 52.
3 Vgl. Deutscher Caritasverband (2014).

Beispiele eines hohen Neuverschuldungsrisikos:

- Einkommensarmut: Ausgehend von der Einschadtzung, dass
die Regelbedarfe fiir das sozio6konomische Existenzmini-
mum nicht ausreichend sind?3, ist ein Haushalt bereits mit
einem hohen Risiko behaftet, der auf Dauer von Soziallei-
stungen abhangig ist. Vielen Haushalten gelingt es beispiels-
weise nicht, Riicklagen zu bilden, um auf Unvorhergesehe-
nes zu reagieren.

- stdndig wechselnde Einkommen: Immer wieder sind Haus-
halte in prekdren Lagen von Einkommenswechseln betrof-
fen, weil sie stets nur befristet und Teilzeit-Beschaftigung fin-
den. Der stete Wechsel zwischen Lohneinkommen und
Sozialleistungen erh6ht das Risiko erheblich.

- hohe feste Verpflichtungen: Sind die festen Verpflichtungen
im Verhaltnis zum Einkommen hoch, besteht eine geringere
Moglichkeit, sich auf Veranderungen einzustellen. Mit Ein-
schrankungen in anderen Bereichen konnte sich ein Bezie-
her von Sozialleistungen gegebenenfalls auch ein Auto lei-
sten. Raucht der Betroffene zusatzlich und will auch die aus
Sicht des Jobcenters unangemessen hohe Miete weiter be-
zahlen, ist eine Neuverschuldung sehr wahrscheinlich.

Soweit dies auf den ersten Blick erkennbar ist, wird im Erstge-
spréach auch gepriift, ob eine Regulierung im Rahmen sozialer
Schuldnerberatung tiberhaupt in Angriff genommen werden
kann. Beispiele hier wdren Betroffene, die gegebenenfalls ein
Regelinsolvenzverfahren in Anspruch nehmen miissen, und
solche, die hohe Schulden aus vorsétzlich begangenen uner-
laubten Handlungen haben. Ohne dies bisher im Team kon-
kretisiert zu haben, werden damit Kategorien geschaffen, die
helfen, das Beratungshandeln zu strukturieren. Zudem wird
zwischen Ratsuchenden unterschieden, die sich bereits in an-
deren Hilfesystemen befinden, z. B. in der Familienhilfe oder
in gesetzlicher Betreuung, und Ratsuchenden, die sich selbst-
standig an uns wenden. Weitere Differenzierungen sind die
folgenden vier Fallgruppen:

1. Haushalte mit erhhtem Beratungs- und Begleitungsbedarf
Darunter sind Personen bzw. Haushalte zu verstehen, die auf-
grund der persénlichen Lage, instabiler Lebenssituation, ge-
sundheitlicher Belastung, Alkoholmissbrauch oder anderem
nichtin der Lage sind, nachhaltig und sicher zu wirtschaften.
Das Risiko einer Neuverschuldung wird hoch eingeschatzt,
ebenso das Risiko, eine Regulierung der Schulden zu bewal-
tigen.
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2. Haushalte mit besonderer Problematik/Herausforderung

Im Rahmen dieser Kategorie fallen Betroffene, die aufgrund
besonderer Lebenssituationen wirtschaftliche Probleme ha-
ben. Das kann eine Krebserkrankung sein, besondere Proble-
me als Migrant/in oder belastende soziale Beziehungen, um
nur eine kleine Auswahl zu nennen. Im Unterschied zur ersten
Fallgruppe sind die Probleme im Wesentlichen nicht im Ver-
halten der Betroffenen zu finden. Vielmehr liegen die Proble-
me auBerhalb der unmittelbaren Wirkungsmaglichkeit der
Haushalte, deren Moglichkeit ,lediglich® darin besteht, auf
diese Herausforderung zu reagieren. Das kann im Vergleich
zur Fallgruppe 1 Auswirkungen auf die Beratungsarbeit ha-
ben.

3. Haushalte ohne aktuelle Miet- oder Stromschulden
und ohne junge Neuverschuldung

Fall A: Ein Mann, etwa 55 Jahre alt, kommt in die Beratung, mit
einer aktuellen Mahnung fiir eine Forderung, die bereits 15 Jah-
re alt ist. Neue Schulden gebe es nicht. Er lebe ,eigentlich
schon immer* nur von ALG Ill, komme damit aber leidlich zu-
recht. Die Forderung konne er aber nicht tilgen. Mit Untersttit-
zung von Freunden, war er in der Lage, mit einer Vergleichs-
quote von 20 Prozent die Angelegenheit zu erledigen. Der
Betroffene war in den letzten Jahren offensichtlich in der Lage,
mit sehr wenig Geld hinreichend sicher zu wirtschaften. Bei
diesem Haushalt wird eine hohe wirtschaftliche Kompetenz
angenommen. In vergleichbaren Fédllen wird auf eine Haus-
halts- und Budgetberatung verzichtet, es sei denn, ein Bedarf
wird aktiv signalisiert.

4. Haushalte mit offensichtlich hoher finanzieller Bildung
Beispielsweise ehemaligen Geschaftsfiihrern mittelstandiger
Unternehmen, Lehrern, Arzten oder anderen Akademikern
wird zuerst eine hohe Finanzkompetenz unterstellt. Das An-
gebot einer Haushalts- und Budgetberatung wird allenfalls
dann angeboten, wenn die Umstdnde des Einzelfalls darauf
hinweisen, dass die Uberschuldung auf endogene Ursachen
mit zuriickzufiihren ist, oder die Haushalte aktiv nach einer
solchen Beratung fragen.

Die Ubergénge bei dieser Kategorisierung sind flieRend. Zu-
dem besteht nicht der Anspruch, damit alle Fallkonstellatio-
nen zu erfassen. Weder hat das Team diese Kategorien bisher
konkret formuliert, noch gibt es eine verbindliche Vorgehens-
weise. Das Vorgehen wird jedoch innerhalb von Fallbespre-
chungen in den Teamsitzungen, in der Supervision und in kol-
legialen Einzelfallauswertungen kommuniziert und insofern
gemeinsam praktiziert. Dabei geht es nicht um eine mechani-
sche Sortierung in Fallgruppen.* Vielmehr dient die Formulie-
rung solcher Fallgruppen an dieser Stelle der Ordnung des bis-
her intuitiven Fall- und Fachwissens. Entsprechend einer
solchen Kategorisierung wird das Beratungshandeln bedarfs-
gerecht angepasst.

Sozialarbeiterisches Handeln besteht aus Sicht des Teams
nicht nur darin, Haushalte mit diffusen oder multiplen Pro-
blemlagen partizipatorisch zu beraten. Vielmehr gilt es auch,
Ratsuchende der Falltypen 2 bis 4 den Bedarfen entsprechend
in der Uberschuldungskrise empathisch zu begleiten und sie
zu unterstiitzen, diese Zeit des Umbruchs aktiv zu gestalten.
Die Differenzierung selbst und das Wahrnehmen der jeweili-
gen Kompetenzen und auch der expliziten Defizite bedarf ei-
ner hohen Fachlichkeit. Und selbstverstandlich gehort zum
sozialarbeiterischen Handeln gegebenenfalls auch eine kon-
krete materielle und administrative Hilfe.

Eine erste Standortanalyse

Eine ausfiihrliche Beschreibung der aktuellen fachlichen Dis-
kussion zur sozialen Diagnostik im Rahmen der Sozialarbeits-
wissenschaft wiirde an dieser Stelle den Rahmen sprengen.®
Dieser hier vorgestellte erste Ansatz diagnostischer Arbeit ori-
entiert sich nicht an den bisher vorgestellten wissenschaftli-
chen Modellen. Schulden werden darin lediglich wahlweise
als individueller® oder als struktureller” Stressor betrachtet.
Die fiir das Arbeitsfeld der sozialen Schuldnerberatung erfor-
derliche Differenzierung muss aus dem Arbeitsfeld selbst
kommen. Statt hier auf die Diskussion in der Sozialarbeits-
wissenschaft einzugehen, werden im Folgenden einzelne An-
sdtze der Methodendiskussion in der Schuldnerberatung kri-
tisch beleuchtet.

* Vgl. Heiner (2013): S. 20: ,,Das stigmatisierende oder diskreditierende
Potential klassifikatorisch fundierter Schlussfolgerungen beruht nicht
auf der Nutzung klassifizierend zusammenfassender Beschreibungen
oder Typologien. Es beruht auf der Nutzung unangemessener Klassifi-
kationssysteme und einer wenig validen und reliablen Informations-
sammlung, die falsche Zuordnung zuldsst.“

5 Asflihrlich hierzu der Sammelband von Gahleitner; Hahn; Glemser
(2013): Psychosoziale Diagnostik.

16 Vgl. Kindler; Stitz (2013): S. 176.

7Vgl. Glemser (2013): S. 164.
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Auch wenn es schon frith erste Kategorisierungsversuche in
der Schuldnerberatung gab, hatten diese nie Einfluss auf eine
Differenzierung des Beratungshandelns. Vielmehr wurde von
Anfang an auf die ,,Vielschichtigkeit und Differenziertheit* ver-
wiesen, die sich einer Verallgemeinerung entziehen.* Werner
Just u. a. sahen vor mehr als 20 Jahren in Personen, ,,(...) die
keine (...) psychosozialen Probleme haben und die iiber ein
ausreichendes Selbsthilfepotential verfligen“ zwar keine Ziel-
gruppe der sozialen Schuldnerberatung?°. Angesichts der
»Komplexitat menschlichen Verhaltens und der Vielfdltigkeit
finanzieller und rechtlicher Gegebenheiten“* sei eine Zuord-
nung zu einer Kategorie jedoch nicht immer moglich. Bisheri-
ges Fallverstehen in der Schuldnerberatung folgte einem her-
meneutischen Vorgehen und stand damit bisher auch im
Einklang mit den Beratungstheorien der Sozialarbeitswissen-
schaft.?2 Die gemeinsame Fallanalyse hat sich individuell aus
der jeweiligen Berater-Klient-Interaktion ergeben.

Daran hat sich im Grunde bis heute nichts gedndert. In seinem
jingsten Beitrag beschreibt Ulf Groth dies in einem Struktu-
rierungsprozess als Zuhéren, Nachfragen, Prioritdten festle-
gen und Riickkoppeln. Anliegen von ihm ist es, ,,(...) Schuld-
ner/innen wirklich zu verstehen, und nicht (...) in bestimmte
‘Schubladen' einzuordnen.“ Gleichwohl verweist er auf eine
mogliche ,(...) Zuordnung von einzelnen angesprochenen
Aspekten zu (...) 'Fallgruppen'.“?4 Diese Fallgruppen werden
von Groth nun nicht weiter beschrieben.

Aus Sicht von Maja Heiner kdnnen wir auch in der sozialen Be-
ratung ,,nicht nicht klassifizieren“. Vielmehr hilft eine Klassi-
fizierung auch im professionellen Handeln, die Problemlagen
zu ordnen. Erste Ansétze einer solchen Klassifizierung in der
Schuldnerberatung sind weiter oben im Neubrandenburger Mo-
dell beschrieben. Auch bei Mesch finden sich handlungsleiten-
de Kategorien, z. B. die Abgrenzung eines Schuldnerberatungs-
von einem InsO-Fall, die Priifung bei geringer Verschuldung?®
oder die Klassifizierung von Schuldnern, die ,,zundchst eine[r]
klassische[n] Budgetberatung“?” benétigen. Ohne dies als sol-
ches zu bezeichnen, hat Groth selbst mit der Methode eines

Spider-Chart?® zum geldausgaberelevanten Verhalten ein dia-
gnostisches Werkzeug erarbeitet.? Entgegen seinem formulier-
ten Ziel, Schubladen zu vermeiden, beschreibt er elf Kategorien
mit konkret erfassbaren Merkmalen, um den Beratungsprozess
Hhinsichtlich dieser hauswirtschaftlichen Fragen substantieller
werden“3 zu lassen. Da das Spider-Chart zudem partizipato-
risch angelegt ist, konnte dies tatsdchlich Grundlage fiir eine
fachliche Fundierung der Beratungstatigkeit sein. Solche Spi-
der-Charts kénnten fiir eine sichere Zuordnung in Fallgruppen
genutzt werden.

Resiimee

Der Versuch, Ratsuchende in der sozialen Schuldnerberatung
in Kategorien zu fassen, ist schon alt. Eine solche Kategori-
sierung jedoch handlungsleitend werden zu lassen, wurde
bisher nicht in Angriff genommen. Anhand des Beitrages von
Mesch ldsst sich jedoch eindrucksvoll belegen, dass schon
jetzt Kategorien genutzt werden, selbst wenn eine hermeneu-
tische Methodik betont wird. Die aktuelle Debatte zur sozia-
len Diagnostik in der Sozialarbeitswissenschaft kann genutzt
werden, um gerade mit einem hohen fachlichen Anspruch die
Beratungsmethode in der Schuldnerberatung weiterzuent-
wickeln.

In Gesprdchen hore ich immerwiedervon Schuldnerberatern
der ersten Stunde, dass die jungen Kolleginnen und Kollegen
vor allem an Effektivitdt und Fallzahlen interessiert seien. Der
sozialarbeiterische Ansatz wiirde verloren gehen. Zudem sei-
en die Vorgaben der Geldgeber zum Teil sehr wenig an einer
sozialarbeiterischen Zielsetzung orientiert. Tatsadchlich bietet
sowohl die Hartz IV-Gesetzgebung als auch ein BSG-Urteil zur
Finanzierung von Schuldnerberatung fiir nicht arbeitslose
Uberschuldete Anlass zur Sorge. Allerdings soll mit diesem
Beitrag deutlich gemacht werden, dass eine ,,neue* Schuld-
nerberatung moglicherweise mit einer hoheren Fallzahl den-
noch einen hohen sozialarbeiterischen Anspruch hat. Dabei
unterliegt der Anspruch nach Effektivierung keineswegs un-
mittelbar den Anforderungen des Trdgers oder Geldgebers.
Vielmehr fiihrt die schiere Anzahl der Beratungsanfragen da-

18 Zum Beispiel bei Reis (1992): S. 9 f. — Hier wird zwischen Armuts- und
Krisenschuldnern unterschieden.

19 Kuntz (1994): S. 51.

2% Just u. a. (1994): S. 37.

2'Ebd: S. 38.

22 Vgl. Galuske (2011): S. 170 ff. und 215 ff.

23 Groth (2014). S. 26.

24 Ebd. S. 26.

25 Heiner (2013): S. 20.

26 heides Mesch (2014): S. 50

%7 Ebd: S. 52.

28 Deutsch: Spinnennetz-Schaubild. Mit einer Spider-Chart kann die un-
terschiedliche Qualitat einer einzelner Kategorien in Form eines Spin-
nennetzes visualisiert werden.

29 Groth (2014): S. 41 ff.

3°Ebd. S. 42.
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zu, den Beratungsalltag stets zu hinterfragen. Es ist schlief-
lich eine Gerechtigkeitsfrage, wer wie schnell Beratung erhalt
und wer aufgrund der Wartezeit moglicherweise vorerst auf-
gibt. Die hohe Nachfrage nach Beratung als Innovationsmo-
tor zu verstehen, fiihrt nun endlich auch zu einer Methoden-
diskussion. Klassifikationsmodelle und die Einfithrung von

Spider-Charts als partizipatorische Diagnostik-Instrumente
sind nicht nur methodisch interessant, sie waren auch ein
Beitrag, fundiertes Fallverstehen der ndachsten Generation
von Schuldnerberaterinnen und Schuldnerberatern struktu-
riert weiterzugeben.
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Qualitatsmerkmal Kostenfreiheit — Zugang, Abgrenzung zu

Unseridsen und Klientenmitfinanzierung

von Dr. Judith Dick, Professorin fiir Sozialrecht an der Evangelischen Hochschule Berlin, Mitglied des Arbeitskreis Geschafte mit der Armut

Einleitung: Zugang und finanzierte Kapazitdten

Von Schuldnerberatungsseite wird meist ein Zugang zur
Schuldnerberatung fiir alle Uberschuldeten befiirwortet.: Wer
beraten wird und wer nicht, hangt aber auch an der Frage, wes-
sen Beratung finanziert wird.? Ist der Zugang zur Schuldnerbe-
ratung tber Fallpauschalen finanziert, die teils nach Insolvenz-
und Schuldnerberatung differenziert, so konnen Einkommens-
grenzen vorgesehen sein. Wer dariiber liegt, muss z. B. in Ham-
burg, dhnlich wie bundesweit bei z. B. Hilfen zur Pflege nach
dem SGB XII, die Beratung mitfinanzieren.3 In anderen Bundes-
landern wird nach § 11 Abs. 5 Satz 4 SGB Xll und § 17 Abs. 1
Satz 2 SGB Il aufgrund einer vertraglichen Abrede mit den Tra-
gern (des SGB Il und SGB XII) pauschal finanziert. In Berlin, wo
auch nicht zwischen Insolvenz- und Schuldnerberatung unter-
schieden wird, erfolgt die pauschale Finanzierung nach Zuwen-
dungsrecht.4 So kann grundsétzlich jeder und jede Uberschul-
dete das Beratungsangebot in Anspruch nehmen.5 Jedoch
fehlen meist Kapazitdten und die Nachfrage der Zielgruppe
kann kaum gedeckt werden. Die Ressourcen sind begrenzt. Die
Beratungsstellen finden verschiedene Umgénge mit dieser Pro-
blematik. Wie die Qualitat des Zugangs zur Schuldnerberatung
angesichts knapper Ressourcen zu sichern ist, entscheidet
sich im Fachdialog der Schuldnerberatung auch mit derinsbe-
sondere hinsichtlich der Finanzierung steuernd eingreifenden
Verwaltung und Politik. Finanzierungsfragen bestimmen den

Zugang und haben Auswirkungen auf die Abgrenzung gegen-
Uiber unseriosen Schuldenregulierern. Dieser Beitrag argumen-
tiert anhand von Daten aus einer Befragung in Berlin von
Schuldnerberatungsleitungen und Ratsuchenden anldsslich
der Einflihrung eines Qualitatssiegels.® Im Fokus steht dabei
die Qualitat im Hinblick auf die Kostenfreiheit der Schuldner-
beratung unter Beriicksichtigung von Vorschldgen zur Klien-
tenmitfinanzierung.

Creaming-Effekte

Die Ausgestaltung der Finanzierung préagt gegebenenfalls auf
subtilere Art die Frage, wen die Schuldnerberatung berat (und
wen nicht). So sind Creaming-Effekte bei der Finanzierung zu
beachten.” Die mit wenig Aufwand zu beratenden Klienten
und Klientinnen kénnten bevorzugt werden, wenn die Finan-
zierungsgrundlage die gleichen Finanzierungssdtze fiir unter-
schiedliche Beratungsaufwande vorsieht. Hier sind Klienten
und Klientinnen mit multifaktoriellen Problemlagen beson-
ders gefdhrdet. Sie zu beraten ist meist zeitintensiv. Wird die
gleiche Fallpauschale angesetzt, so lohnt es sich fiir die Be-
ratungsstelle diese Fadlle mit weniger als dem nétigen Auf-
wand zu bearbeiten oder ein Zugangssystem zu entwickeln,
an dessen Hiirden diese Ratsuchenden scheitern. Anderer-
seits sind manche mit mehreren Problemen belastete Ratsu-
chende bei anderen Beratungsangeboten besser aufgehoben.

' Das Motto der bundesweiten Aktionswoche 2013 lautete: Recht auf Schuld-

nerberatung fiir Alle. Vgl. Schlag, Roman; AGSBV: Sozialpolitische Herausfor-

derungen Schuldnerberatung. Online: http://paritaet-
alsopfleg.de/index.php/downloadsnew/soziales-wohnungslosenhilfe/fachi
nformationen-soziales/7228-2013-11-14-praesentation-deutscher-verein-
recht-auf-schuldnerberatung-fuer-alle/file (Stand: 24.06.15).

2 Fazit der AGSBV: ,,Die Zugange liber die kommunale Finanzierung sind unein-
heitlich und schlieBen viele Hilfesuchende aus.“S. 16. Just; Kriiger; Stark (Mai
2011): Positionspapier zur Finanzierung der Schuldnerberatung. Online:

http://www.aktionswoche-schuldnerberatung.de/archiv2o11/wp-content/uplo-

ads/2011/06/Positionspapier.Endversion.pdf (Stand: 24.06.2015).

3 Arbeitshilfe zur Durchfiihrung der Schuldnerberatung geméaR § 11 (5) Sozialge-

setzbuch Xl - Schuldnerberatung Hamburg unter Einkommensgrenzen. On-
line: http://www.hamburg.de/basfi/ah-sgbxii-kapo3-11/ (Stand: 24.06.15).

4 Zusatzlich gibt es in Berlin Sonderkorridore, die einen vereinfachten oder al-
ternativen Zugang erméglichen. Diese werden teilweise extra finanziert von

den Bezirken, teils sind sie von den Beratungsstellen im Rahmen der Zuwen-
dung zu erbringen. Zum Beispiel wird Jugendschuldnerberatung in Jugendbe-

ratungshdusern oder praventive Finanzbildung angeboten, finden Sprech-
stunden in Jobcentern statt oder werden Online-Beratungen angeboten.

Dick, Judith; Wissenschaftliche Begleitung zur Einfiihrung eines Qualitatssie-
gels der LAG SIB e.V.: Befragungen von Leitungen und Klienten und Klientin-
nen 2012. Bericht, Berlin 2014, S. 10.

5 Dies kann ein Grund fiir die Justiz sein, die Ubernahme anwaltlicher Bera-
tungsangebote {iber die Beratungshilfe nach § 1 Abs. 1 Nr. 2 BerHG abzuleh-
nen mit dem Verweis auf pauschal finanzierte Beratungsangebote. Jeden-
falls, solange deren Qualitdt ausreicht, was zundchst an den Wartezeiten
gemessen wird. Auch die unten angefiihrte ,,Annex-Entscheidung® des BSG
sieht die Moglichkeit, Beddirftige auf ein pauschal finanziertes Schuldnerbe-
ratungsangebot zu verweisen, statt Beratungsangebote im Einzelfall zu fi-
nanzieren. BSG vom 13.07.2010 — B 8 SO 14/09 R, Rn. 16. Vgl. hierzu auch
den Abschnitt Kostenfreiheit weiter unten.

6 Dick (2014): ,,Qualititssiegel Soziale Schuldnerberatung* fiir Offensiv 91. In: Pari-
tétischer Wohlfahrtsverband Landesverband Berlin (Hg.): Parititischer Rundbrief
Januar/Februar 2014. S. 34. Online: www.paritaet-berlin.de/fileadmin/ user_uplo-
ad/Dokumente/Rundbriefe/Rundbrief_2014_01_o2.pdf (Stand: 20.07.2015).

7 Buhr, Petra (2005): Ausgrenzung, Entgrenzung, Aktivierung — Armut und Armuts-
politik in Deutschland. In: Anhom, Roland; Bettinger, Frank (Hg.): Sozialer Aus-
schluss und Soziale Arbeit — Positionsbestimmungen einer kritischen Theorie und
Praxis Sozialer Arbeit. Wiesbaden: VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, S. 185-202.
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Teilweise wird hier integriert Schuldnerberatung angeboten,
wie z. B. in der Suchtberatung. Damit ist die Schnittstellen-
arbeit der Schuldnerberatung angesprochen. Problematisch
ist es, wenn der Creaming-Effekt dazu fiihrt, dass (potenzielle)
Zielgruppen von der Schuldnerberatung nicht so erreicht wer-
den, dass ihre Nachfrage gedeckt wird und damit der Schutz
vor unseriésen Angeboten beeintrachtigt ist. Eine Problematik,
die unter dem Schlagwort Erreichbarkeit auch ohne den
Creaming-Effekt ein Dauerthema der Sozialen Arbeit und ein
Merkmal der Strukturqualitdt ist. Eine Moglichkeit dem
Creaming-Effekt zu begegnen, ist die Absicherung eines nied-
rigschwelligen Zugangs. In der Berliner Befragung 2012 gaben
80 Prozent der Leitungen an, dass Niedrigschwelligkeit eine
entscheidende Rolle bei der Zugangsregelung spiele.® In der
Praxis bedeutet niedrigschwelliger Beratungszugang vor allem,
eine gute Qualitét der Offentlichkeitsarbeit und des Manage-
ments von Terminen und Wartezeiten abzusichern.

Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit der Beratungsstelle dient unter an-
derem dazu, das Angebot bei Uberschuldeten bekannt zu
machen. Macht die Beratungsstelle ihr Angebot nicht be-
kannt, ist die konkrete Nachfrage geringer, die Warteliste kiir-
zer, weil Bedlirftige gar nicht erst auf das Angebot aufmerk-
sam werden. Zur Qualitatssicherung ist es hilfreich zu wissen,
wie sich Klienten und Klientinnen tber die Schuldnerbera-
tung informieren. In der Berliner Befragung 2012 zeigte sich,
dass die Informationen {iber mehrere Kandle laufen konnen.
Auf die Frage ,,Wie haben Sie sich iiber die Schuldnerbera-
tung informiert?“ nannten die befragten Klienten und Klien-
tinnen neben der persénlichen Empfehlung sehr hdufig die
Information {iber das Internet.

Wie haben Sie sich tiber die Schuldnerberatung informiert?
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Klienten/innen in Kurzberatung und Laufender Beratung 2012,
Anzahl der Nennungen.®

Zeitung, Flyer und Anderes spielen dagegen eine untergeord-
nete Rolle. Eine vielfiltige Offentlichkeitsarbeit, die der zen-
tralen Bedeutung von Internet und personlicher Empfehlung
gerecht wird, ware dementsprechend als qualitativ hochwertig
anzusehen. Auf diejenigen, die bisher nicht zur Beratung kom-
men den Zugang auszurichten, ist in der Sozialen Arbeit im-
mer eine Herausforderung.”® Uber Aktionen wie ,,Die lange
Nacht der Schuldnerberatung®, wie sie in allen Bezirken Ber-
lins bis 2008 einmal im Jahr praktiziert wurde,* kann der Zu-
gang auf eine breitere Basis gestellt werden. So kamen zur
langen Nacht Personen, die sonst nie angesprochen werden
konnten z. B. wegen ungewdhnlicher Arbeitszeiten, aber auch
weil die Veranstaltung ein anderes Flair verbreitete. Anderer-
seits wird hier neuer Bedarf geweckt, der aufgrund der be-
grenzten Kapazitdten ggf. gar nicht gedeckt werden kann.

Terminvergabe und Wartezeiten

Die Terminvergabe reguliert den Zugang, z. B. je nachdem,
wie die vorhandenen Kapazitdten telefonisch oder in der of-
fenen Sprechstunde vergeben werden. Wer bei einer vorge-
sehenen telefonischen Terminvergabezeit geduldig anruft
bzw. sich bei begrenzter Nummernvergabe friih anstellt, wird
beraten. Das mogen Personen mit einem hohen Problem-
druck sein oder Personen mit viel Zeit oder guten Organisati-
onsfahigkeiten und mehr Ressourcen kénnten bevorzugt wer-
den. Sie erreichen ihr Beratungsziel vermutlich auch eher. Es
konnten aber Personen mit multifaktoriellen Problemlagen
benachteiligt werden. Eventuell sind dies diejenigen, die
auch weniger gut ihr Beratungsziel erreichen kdnnen. Ent-
scheidend ist, dass die Zugangspraxis transparent ist und ih-
re Effekte erkannt und reflektiert werden. Datengrundlage fiir
diese Reflexion, konnte eine Klientenbefragung ergeben in
derz. B. die Terminvergabe mit Schulnoten zu bewerten ist.*?

8 Dick; Godau; Stolpmann (Dez. 2012): Zwischenbericht Wissenschaft-
liche Begleitung Qualitdtssiegel der LAG SIB — Interviewbefragungen
der Leiter und Leiterinnen, S. 15.

9 Dick (2013): Unverbffentlichte Daten der Klientenbefragung.

0 Vgl. Labonté-Roset; Hoefert; Cornel (Hg.) (2010): Hard to Reach —

Schwer erreichbare Klienten in der Sozialen Arbeit. Berlin.

Vgl. z. B. LAG Schuldner- und Insolvenzberatung Berlin: Lange Nacht
der Schuldnerberatung 2004. Online: www.schuldnerberatung-ber-
lin.de/stellen.pdf (Stand: 24.06.15).

'2 Caritasverband Konstanz: Klientenbefragung in der Schuldnerbera-
tung vom 21.08.2014: ,,Wir hatten erwartet, dass die Terminvergabe
nicht so gut bewertet wird. Mit der Note 1,5 im Jahr 2013 und Note 1,7
im Jahr 2014 ist sie immer noch recht gut. Anders ausgedriickt; 2013
waren 88,2 % und 2014 waren 85,2% der Befragten zufrieden mit der
Terminvergabe. Hier ist es unser Ziel, iiber 90% zu kommen.*
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In Berlin stimmten 2012 mehr als 85 Prozent ,,eher mehr“ und
,voll“ zu, dass es problemlos méglich war, zum ersten Mal
Kontakt aufzunehmen.

»Inwieweit konnen Sie folgenden Sdtzen zustimmen? Zum
ersten Mal Kontakt mit der Beratungsstelle aufnehmen, war
problemlos moglich.“
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Klienten/innen in Kurzberatung und Laufender Beratung 2012, An-
zahl der Nennungen.

Wartezeiten auf einen ersten Beratungstermin liegen haufig
unter einer Woche. Wartezeiten fiir weiterfiihrende, entschul-
dende haufig mit einem Insolvenzverfahren verbundene Be-
ratung, sind jedoch meist langer. Lange Wartezeiten konnen
dazu fithren, dass mehr Gelderim Justizhaushalt anfallen. So
kann ab einem halben Jahr Wartezeit bei einem Beratungs-
hilfeantrag fiir eine rechtsanwaltliche Beratung ggf. nicht
mehr auf die gemeinniitzigen Beratungsangebote verwiesen
werden.* Zudem wirbt mancher unseriéser Schuldenregulie-
rer damit, dass bei ihm eine Beratung ohne Wartezeit moglich
ist.’> Die Wartezeit hat fiir den Schutz vor unseriosen Schul-
denregulierern eine hohe Bedeutung. Praventiv kann hier ein
niedrigschwelliger Zugang zu einer Kurz- oder Erstberatung
wirken, der motiviert die anschlieBende Wartezeit zu akzep-
tieren. Angesichts des Auseinanderfallens von Bedarf und Ka-
pazitdaten und den damit verbundenen Wartezeiten ist die
deutliche Abgrenzung gegeniiber unseriésen Schuldenregu-
lierern besonders wichtig.

Das Problem griindet u. a. in der Unterfinanzierung der Schuld-
nerberatung. In vielen Beratungsstellen steht ein hoher Bedarf
unzureichenden Beratungskapazitdten gegeniiber. Daher
muss auf die eine oder andere Weise der Zugang reguliert wer-
den. Jedoch sollte dies nicht ,irgendwie“ erfolgen, sondern
das Ziel der gewdhlten Steuerung benannt werden. So wird z.
B. als Qualitatsmerkmal vorgesehen, dass eine Erstberatung

innerhalb einer Woche erfolgt und daher Kurz- oder Notfallbe-
ratungstermine in einem bestimmten Umfang vorgesehen
werden ggfs. zulasten von Begleitungen beim Insolvenzver-
fahren, auf deren Termine dann noch ldnger gewartet werden
muss. Bei einer hohen Nachfrage und begrenzten Ressourcen
sind Wartezeiten unumganglich. Es kommt darauf an, dass
aus guten Griinden gewartet wird.

Machbarkeit von Formularen

Ein Aspekt des Zugangs, der eher auf die Stabilisierung der
Beratungsbeziehung wirkt, ist die Machbarkeit der von der
Schuldnerberatung eingesetzten Formulare fiir die Klienten
und Klientinnen.

Haben Sie vor oder in der Beratung ein Formular (nicht Ge-
richtsantrag!) ausgefiillt? Wenn ja, war das fiir Sie machbar?
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zu Frage 15: Wenn ja, war dies fiir Sie machbar?

Klienten/innen in Kurzberatung und Laufender Beratung 2012, An-
zahl der Nennungen unter der Voraussetzung, dass die erste Frage
bejaht wurde.*®

Es kommt darauf an, den Umgang mit Formularen an die Rat-
suchenden anzupassen und eine Balance zu finden, denn For-
mulare konnen andererseits Arbeitszeiten einsparen, sodass
insgesamt mehr Beratungen angeboten werden. Die Abgren-
zung von unseridser Schuldnerberatung kann auch beim Um-
gang mit Formularen thematisiert werden. So kann vor Haus-
besuchen unseriser Schuldenregulierer gewarnt werden, wo
oft mehrere Formulare hintereinanderweg unterschrieben wer-
den, haufig ohne sie vorher durchzulesen und manchmal ist
eine Unterschrift unter einem Uberweisungstriager dabei.”

3 Dick (2014): S. 30.

* Da diese Wartezeit als nicht zumutbari. S. d. § 1 Abs. 1 Nr. 2 BerHG
angesehen wird.

5 Maltry (2010): S. 67.

6 Dick (2014): S. 29.

7 Maltry (2010): S. 94.
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Die Abgrenzung zur unseriosen Schuldenregulierung kann mit
der Starkung der Finanzkompetenzen verbunden werden durch
eine Forderung des bewussteren Umgangs mit Vertragen.

Abgrenzung zur unseriosen Schuldenregulierung

Wie kann die Aufmerksamkeit der Klienten und Klientinnen
auf diese Abgrenzung gelenkt werden? Dazu ist es hilfreich,
mehr Uber die Ratsuchenden zu wissen. Man kann fragen,
woran Uberschuldete die Seriositit einer Schuldnerberatung
erkennen. In der Berliner Befragung gaben ca. 10 Prozent der
Befragten an, liber die Frage der Seriositdt nicht nachgedacht
zu haben. Am Haufigsten diirften erlebbare Faktoren, wie,
dass die Beratung kostenlos und personlich ist, als Zeichen
fuir Seriositat gewertet werden. Gefolgt wird dies von der
staatlichen Anerkennung als Insolvenzberatungsstelle. Aber
auch die Gemeinniitzigkeit der Stelle, persénliche Empfeh-
lung oder Informationen aus Medien spielen eine Rolle.

Was haben Sie als Zeichen gewertet, dass es sich um eine
seriose Schuldnerberatungsstelle handelt? Mehrfachant-
worten moglich.
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Klienten/innen in Kurzberatung und Laufender Beratung, Anzahl der
Nennungen.®

Kostenfreiheit als Kriterium serioser Schuldnerberatung
bleibt aus Sicht der Klienten und Klientinnen das entschei-
dende Abgrenzungsmerkmal zusammen mit der personli-
chen Beratung.? Seit dem 1. Juli 2014 ist eine persénliche Be-

18 vgl. Dick (2014): S. 17.

19 Vgl. die Kriterien zur Bewertung von Anbietern: Maltry (2010): S. 107 f.
20 § 305 Abs. 1 Nr. 1InsO.

21Vgl. Dick (2014): S. 16.

22 Dick (2013): Unveroffentlichte Daten der Klientenbefragung.

ratung auch Kriterium fiir eine richterliche Uberpriifung au-
Bergerichtlicher Einigungsversuche nach der Insolvenzord-
nung.2° Bei der Kommunikation nach auen kénnen beide
Aspekte, zusammen mit der Anerkennung als Insolvenzbera-
tungsstelle und der Gemeinniitzigkeit, genutzt werden, um
die Abgrenzung gegeniiber unseridsen Angeboten zu ver-
deutlichen. Ein Qualitatszertifikat ist ein weiteres dieser Zei-
chen, das in der Berliner Befragung von 6oProzent als erheb-
lich und nur von 4o Prozent der Befragten als ,,unerheblich
oder ,,kaum erheblich“ bewertet wurde.

Wiirden Sie einer Schuldnerberatung mit Qualitdtssiegel
mehr Vertrauen als einer ohne?
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Klienten/innen in Kurzberatung und Laufender Beratung, Anzahl der
Nennungen.?*

Klienten und Klientinnen konnen durch die Einsicht in diese
Abgrenzungsmerkmale vor unseriosen Angeboten jedenfalls
besser geschiitzt werden. Auch im Beratungsgesprdch kann
auf die Kostenfreiheit hingewiesen und damit eine Warnung
vor unseriéser Schuldenregulierung verbunden werden.

Nichterreichbarkeit

Bei der Berliner Befragung gaben immerhin 2 Prozent der Be-
fragten an, bei einem anderen kostenpflichtigen Angebot ge-
wesen zu sein, wobei die Halfte der angegebenen als unseri-
0s eingeschatzt wird.?? Dieser niedrige Prozentsatz einer
bezahlten Schuldenregulierung kdnnte darauf hindeuten,
dass die von der Schuldnerberatung erreichte Klientel weni-
ger gefdhrdet ist, unseriose Angebote in Anspruch zu neh-
men. Dagegen kdnnten die Uberschuldeten, die nicht zur
Schuldnerberatung gehen, starker betroffen sein. Damit ist
das Problemfeld der nicht-erreichbaren Klienten und Klien-
tinnen angesprochen. Klientenbefragungen konnen relativ
einfach umgesetzt werden. Aber gerade jene, die nicht zur
Beratung kommen, sind oft unbekannt. Diversitdtssensible
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Zugdnge kdnnten mithilfe der Erforschung Uberschuldeter
verbessert werden? Riickschliisse von den Werbeausgaben
der unseriésen Anbieter auf ihren Gewinn lassen vermuten,
dass deutlich mehr Uberschuldete zum Gewinn der unserio-
sen beitragen.?4 Qualitdtsvolle Schuldnerberatung erhéht den
Anteil an schwierig erreichbaren Klienten und Klientinnen. Ge-
rade gegeniiber diesen gilt, dass eine personliche und kosten-
lose Beratung ein entscheidendes Abgrenzungsmerkmal ge-
geniiber unseriosen Schuldenregulierern sein kann. Das
Merkmal Kostenfreiheit wird jedoch durch Formen der Mitfi-
nanzierung durch Klienten und Klientinnen verwischt.

Mitfinanzierung durch Ratsuchende

In der Frage der Mitfinanzierung durch Ratsuchende kommt
es immer wieder zu Unstimmigkeiten in Schuldnerberatungs-
verbdnden. So wird gefragt, ob Briefmarken oder 1 Euro pro
Beratung nicht die Arbeitsbeziehung von Ratsuchenden und
Beratenden verbessern wiirde. Der Léwenanteil der sozialen
Schuldnerberatung wird jedoch 6ffentlich finanziert. Das BSG
hatte jedoch in der sogenannten Annex-Entscheidung?> einen
Anspruch auf Ubernahme der Kosten einer Ratsuchenden mit
hohem pfandbaren Einkommen abgelehnt.? Die Ratsuchende
sei nicht hilfebediirftig und typischerweise kdonne aus sol-
chem Einkommen Schuldnerberatung bezahlt werden.?” Sie
habe daher keinen Anspruch auf Schuldnerberatung und kon-
ne nur pauschal finanzierte Beratungsangebote in Anspruch
nehmen. Bei hoherem Einkommen sieht z. B. Hamburg eine
Mitfinanzierung durch die Ratsuchenden vor, wenn das unge-

pfandete Einkommen die Grenze von 1.204 bzw. 1.404 Euro
iberschreitet.?® Die Grenze lehnt sich an § 85 SGB XlI an, der
Einkommensgrenzen fiir Leistungen der Hilfe zur Pflege vor-
sieht.?®

Eine Mitfinanzierung wurde auch von Krahmer mit Blick auf
die Einkommensanrechnung in der Sozialhilfe nach § 85 SGB
Xl angedacht.3° Dagegen sprechen jedoch vielfdltige Argu-
mente. Zunachst ist festzuhalten, dass auf ,,Teil-Selbstzah-
lern“ alleine kaum eine tragfahige Stellenfinanzierung auf
Dauer aufgebaut werden kann. Uberschuldete diirften auf-
grund ihrer Ausgaben fiir die Schulden meist nicht {iber der
Einkommensgrenze liegen. Dies bestdtigen sogar die Zahlen
aus Hamburg trotz der dort geltenden relativ niedrigen pau-
schalierten Grenzen. Laut Riickfrage bei den dortigen Schuld-
nerberatern werden ausgesprochen wenige , Teil-Selbstzah-
ler“ beraten und in einer Klientenbefragung erkldrten 9o
Prozent der Ratsuchenden, vom Unpfandbarem zu leben.3* Fiir
ein Finanzierungskonzept fiir eine Beratungsstelle reichen
diese Ratsuchenden jedenfalls nicht aus. Auch Argumente der
Effizienz sprechen gegen eine Einkommensanrechnung. We-
gen einer geringen Zahl an Féllen miisste standardmafig eine
Einkommenspriifung bei Ratsuchenden ohne Sozialleistun-
gen fiir das Existenzminimum vorgesehen werden. Ein hoher
zusatzlicher Aufwand, der wiederum zu finanzieren ist. AuRer-
dem besteht die Gefahr, dass die Interessen der Beratungs-
stelle den Interessen der Klienten und Klientinnen widerspre-
chen, ggf. gar die Beratungsstelle zum Gldaubiger wird.

23 Vgl. Mayrhofer; Hemma: Negotiating Difference — Beobachtungen zum
Umgang mit Diversitdt und Intersektionalitdt in der niedrigschwelligen
Sozialen Arbeit in Osterreich. In: Soziale Arbeit Mai/Juni 2015, S. 208.

24 Vgl. Maltry, Christian: Kundenaquise. In: Arbeitskreis Neue Armut; EWS
e.V. (Hg.): Geschifte mit der Armut. 2. Aufl. Berlin 2010, S. 23.

25BSG v. 13.07.2010 — B 8 SO 14/09R. Vgl. zur Moglichkeit der Inan-
spruchnahme pauschal finanzierter Beratung Rn 16.

26 Die AGSBV begriindet dagegen einen Anspruch auf praventive Schuld-
nerberatung gemaf} § 1, § 3 SGB I. AGSBV-2011, S. 12 m. w. V.

?7BSG v. 13.07.2010 — B 8 SO 14/09R, Rn 16. Bei den allermeisten Klienten
und Klientinnen der Schuldnerberatung diirfte etwas anderes ,,typisch”
sein. Das pfandbare Einkommen und Vermdégen wird fiir die Glaubiger
eingesetzt. Sie mdgen aus dem Unpfandbaren fiir ihren Lebensunterhalt
aufkommen konnen, jedoch reicht dieses nicht fiir zusatzliche Ausgaben
fiir eine Schuldnerberatung. Immerhin orientiert sich die Pfandungsgren-
ze am Existenzminimum. Zur Kritik am BSG-Urteil vgl. Krahmer; Utz:
Rechtsfragen der Schuldnerberatung nach Hartz IV — Kritische Anmer-
kungen zum Urteil des Bundessozialgerichts vom 13.07.2010 (B 8 SO
14/09 R) zu § 16a SGB Il sowie § 11 Abs.5 Satz 3 SGB X, S. 162. In: Sozi-
alRecht aktuell 5/2011, S. 161-200. Mit dem Hinweis, dass die Typisie-
rung gegen das Gleichheitsgebot nach Art. 3 GG verstofit.

28 Vg|. Hamburg, Arbeitshilfe zur Durchfiihrung der Schuldnerberatung
nach § 11 () SGB Xll, Ziffer 3.3. Online: www.hamburg.de/basfi/ah-
sgbxii-kapo3-11/ (Stand: 06.07.2015).

29 Aktuell liegt die Einkommensgrenze nach § 85 SGB Xll jedoch regelma-
Big hoher. Der doppelte Regelbedarf belduft sich auf 798 Euro; rechnet
man eine niedrig angesetzte angemessene Warmmiete von 450 Euro
hinzu, so liegt der Satz bereits bei 1248 Euro. Hinzu kommen Belastun-
gen, die nach § 87 SGB XII zu beriicksichtigen sind, wenn man tiber der
Grenze liegt. Hier werden zwar die gepfandeten Einkommensanteile
beriicksichtigt, jedoch keine anderen Belastungen, wie z. B. Friedhofs-
gebiihren oder Ahnliches. Auch bestehen Bedenken hinsichtlich der
Regelung im § 85 SGB XII bei groeren Bedarfsgemeinschaften, da die-
sen aufgrund eines mageren Familienzuschlag bedeutend weniger fi-
nanzieller Spielraum zugestanden wird.

3 Krahmer a. a. O.

3! Ansen; Samari (2011): Untersuchung zentraler Effekte der Schuldnerbe-
ratung des Diakonischen Werkes Hamburg aus der Perspektive der Rat-
suchenden — Studie des Diakonischen Werks Hamburg. S. 11. Online:
http://www.bag-sb.de/uploads/tx_inhalt/Studie_Schuldnerbera-
tung_DW_HH_einzel_klein.pdf (Stand: 24.04.2015).
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So argumentiert Jlirgensen liberzeugend, dass eine Klienten-
mitfinanzierung der Beratungsqualitdt im Hinblick auf Lebens-
weltorientierung und Netzwerkanalyse widerspricht.3? Das
Verhiltnis zwischen Klienten/Klientinnen und Beratenden
wird jedenfalls stark beeinflusst.3

Griinde, die fiir eine Unabhéangigkeit der Dienstleistungen zur
Uberwindung mit sozialen Schwierigkeiten verbundener be-
sonderer Lebensverhéltnisse von dem Einkommen und Ver-
mogen des oder der Leistungsempfangenden nach § 68 Abs.
2 SGB Xl sprechen, gelten dhnlich auch fiir die Schuldnerbe-
ratung.3 Ziel ist es, gesellschaftliche Probleme in Zusammen-
hang mit der Leistungsgesellschaft aufzufangen.3 Viele der
Uberschuldeten scheitern aufgrund typischer Lebensrisiken,
an allererster Stelle Arbeitslosigkeit, gefolgt von Trennung
und Krankheit. Aber auch Immobilienblasen oder ein Leben
iber seinen Verhéltnissen in einer Gesellschaft, die tiber Kon-
sum anerkennt, fithren zur Uberschuldung. Die meist von
mehreren Problemen Betroffenen suchen einen Weg in die-
sen Lebenslagen und der Abbau von Schulden insbesondere
Uber das Insolvenzverfahren ist ein von der Gesellschaft er-
moglichter Weg. Diesen tiber eine miekrige Beratungsfinan-
zierung wieder auszuhebeln, ist kontraproduktiv. Es geht
auch fiir Personen mit einem hoheren Einkommen um eine
Reintegration, die einen zukiinftigen Absturz verhindert, der
dann mit weit hoheren Sozialkosten fiir die Gesellschaft ver-
bunden wdre. Daher scheint eine Finanzierung einer ggf. auch
praventiven Schuldnerberatung sinnvoll.3¢ Im Ergebnis ist da-
her eine Mitfinanzierung von Ratsuchenden an der Schuld-

nerberatung sozialpolitisch abzulehnen. Dafiir sprechen
auch schuldnerberatungsfachliche Griinde zum Zugang und
zur Abgrenzung gegeniiber unseriésen Schuldenregulierern.

Schluss

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass die Qualitat der
Schuldner- und Insolvenzberatung eine Finanzierungsfrage
einschlief}t. So sind Creaming-Effekte, die bestimmte Klien-
tengruppen bevorzugen, zu bedenken und ist bei der Offent-
lichkeitsarbeit und der Terminvergabe auf einen niedrig-
schwelligen, Diversitat beriicksichtigenden Zugang zu achten.
Die Abgrenzung gegeniiber unseriosen Angeboten ist aus
Klientensicht maBgeblich durch personliche und kostenfreie
Beratung geprdgt. Indizien einer Klientenbefragung sagen je-
doch nichts {iber die Nicht-Erreichten, die zu erreichen eine
Herausforderung ist. Vorschldage zu Kostenbeteiligungen von
Ratsuchenden gefdhrden die Abgrenzung gegeniiber unserio-
sen Anbietern. Zielfiihrender sind Pauschalfinanzierungen,
die eine Schuldnerberatung fiir alle erméglicht. Die Kosten-
freiheit Sozialer Schuldner- und Insolvenzberatung ist ein
Qualitdtsmerkmal. Gegeniiber der Offentlichkeit, den die Lei-
stung finanzierenden Verwaltungen und der konzeptuell steu-
ernd eingreifenden Politik ist daher fiir die Kostenfreiheit der
Schuldnerberatung einzutreten. Die Beratungsstelle kann und
sollte die Abgrenzung zur unseriosen Schuldenregulierung zu-
dem belegen. Daten zur Kostenfreiheit des eigenen Angebots,
zum Zugang und zur Abgrenzungsarbeit in den Beratungen
sowie zu den Abgrenzungszeichen gegeniiber unseriosen An-
geboten und ihrer Haufigkeit sind hierbei hilfreich.

32 Jiirgensen, Siegfried: Kostenbeteiligung von Schuldnern in der Schuldner-
beratung am Beispiel zweier Modelle, diskutiert aus dem Blickwinkel der
Lebensweltorientierung und Netwzwerkanalyse. In BAG-SB Info 2/2003,
S. 34-41 (erster Teil) und BAG-SB Info 3/2003, S 41-47 (zweiter Teil).

33 AGSBV: Positionspapier Kostenbeteiligung der Klienten, 08.09.2005,
Rn. 3.4 und 3.6. Online: https://www.bag-sb.de/uploads/tx_inhalt/po-
sitionspapierg2005.pdf (Stand 17.02.2015). Mit weiteren, auch gesell-
schaftspolitischen Argumenten.

34 Leistungen zur Uberwindung mit sozialem Schwierigkeiten verbunde-
ner besonderer Lebensverhiltnisse (§ 67 SGB XIl) werden typischer-
weise flir Wohnungslose, Straffdllige z. B. fiir betreutes Wohnen, Kri-
seneinrichtungen oder Hilfe bei der Wohnungssuche erbracht.
Schuldnerberatung kann Teil dieser Hilfe sein, setzt dann aber Selbst-
oder Fremdausgrenzung voraus.

35 Entwurf eines Dritten Gesetzes zur Anderung des Bundessozialhilfege-

setzes, BT Drs. 7/308, vom 13.03.1973. Online: http://dipbt.bundes-
tag.de/doc/btd/07/003/0700308.pdf (Stand 17.02.2015), S. 17: ,, (...)
Hilfe zu gewdhren, die den steigenden Anforderungen der modernen
Industriegesellschaft aus eigener Kraft nicht gerecht werden kdnnen.
Es handelt sich dabei insbesondere um Obdachlose, Nichtsef3hafte, Al-
koholiker, Drogen- und Rauschmittelabhdngige, aus der Strafhaft Ent-
lassene (...)“. Eine explizite Begriindung der Beschrénkung des Ein-
kommensriickgriffs enthalt die Begriindung nicht.

36 Die AGSBV geht von einem Anspruch auf priventive Schuldnerberatung

gemaf § 1, § 3 SGB | aus. AGSBV-2011, S. 12 mit weiteren Verweisen.
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Schlaglichter auf die Wirksamkeitsdebatte in der Schuldnerberatung

aus sozialarbeiterischer Sicht

Von Sally Peters, Hamburger Schuldner- und Insolvenzberatung (H.S.1.), Hamburg

Zunehmend werden Wirksamkeitsanalysen zum Beleg des Er-
folgs sozialarbeiterischer Interventionen herangezogen. Im
Feld der Schuldnerberatung sind bereits einige solcher ent-
standen, jedoch kann noch weiterer Forschungsbedarf konsta-
tiert werden. Nurwenn die Schuldnerberatung sich ihrer eige-
nen Wirkbeziige bewusst ist, konnen professionelle Kriterien
fur die Arbeit entwickelt werden. Im Folgenden soll zundchst
auf die Ausgangslage unter Berlicksichtigung der gegenwarti-
gen Datenlage und aktueller Probleme im Zusammenhang mit
Wirksamkeitsforschungen eingegangen werden. Im Anschluss
daran werden anhand einer Langsschnittperspektive die Pha-
sen einer Uberschuldung hinsichtlich einzelner prozessbe-
zogener Wirksamkeitsdimensionen untersucht. Diese Schlag-
lichter sollen Hinweise darauf geben, welche Aspekte zu
einer nachhaltigen Schuldnerberatung beitragen, aber der-
zeit wenig im Fokus stehen. Hierbei sollen insbesondere so-
zialarbeiterische Aspekte eingehender betrachtet werden,
denn diese standen im Zuge der Debatten um die Insolvenz-
rechtsreform eher im Hintergrund. Schuldnerberater_innen
bendtigen jedoch nicht nur fachspezifisches Wissen (z. B.
hinsichtlich der Regelungen des Insolvenzverfahrens), eben-
so0 sind u. a. Gesprachsfiihrungskompetenzen wichtig, diese
stellen die Grundlage jeder Beratungsbeziehung dar. So hat
z. B. die Beziehung zwischen Ratsuchenden und Berater_in-
nen essenziellen Einfluss auf den Verlauf der Beratung. Sol-
che Fakten geraten aberimmer wieder aus dem Fokus, da die
Debatten der Schuldnerberatung sich vornehmlich um recht-
liche Aspekte drehen.

Ausgangslage

In den letzten 20 Jahren kam es im Bereich der Uberschul-
dungsforschung zu zahlreichen Veréffentlichungen, hierbei
dominieren jedoch Selbst-Evaluationen und Auftragsstudien
(vgl. Schwarze 2008a, S. 38 f.). Dass diverse Studien von
Glaubiger_innen und/oder bankennahen Stiftungen finan-
ziert werden, sollte hierbei kritisch im Blick behalten werden
(vgl. Groth 2011, S. 95). Zudem sind einzelne Veroffentlichun-
gen nur bedingt aussagekréftig. Die Einflihrung des Uber-
schuldungsstatistikgesetzes im Jahr 2012 kann zwar grund-
satzlich als erfreulich betrachtet werden, die jdhrliche
Uberschuldungsstatistik darf aber nicht als reprisentativ be-
trachtet werden, da nicht alle Beratungsstellen teilnehmen,
die Beratenden einwilligen miissen und die Beteiligung au-

Rerdem regional unterschiedlich ist. Gleiches gilt fiir weitere
Statistiken, so sei beispielhaft der SchuldnerAtlas von Cre-
ditreform genannt, der nur auf den bei Creditreform gespei-
cherten Daten basiert.

Nach wie vor hat die Schuldnerberatung keinen Uberblick,
wie hoch die Zahl der Betroffenen tatsachlich ist, sodass von
einer hohen Dunkelziffer auszugehen ist. Der Deutsche Ver-
ein flir 6ffentliche und private Flirsorge moniert, dass derzeit
eine reprdsentative Datengrundlage fehlt, ein Gesamtiiber-
blick hinsichtlich des AusmaBes von Uberschuldung sei da-
her nicht mdglich (vgl. Deutscher Verein 2015, S. 7). Burmei-
ster (2015, S. 2) kritisiert zudem, dass nur Daten einzelner
Betroffener vorliegen und daher weder Aussagen tiber die ge-
samte Haushaltssituation getroffen werden kénnen noch die
zeitliche Verlaufsperspektive untersucht werden kann. Die
Schuldnerberatung erreicht schatzungsweise nur ca. 10 Pro-
zent der Betroffenen, von einer nachhaltigen Bearbeitung der
Problematik kann daher nicht gesprochen werden (vgl.
Schwarze 2008b, S. 39). Eine genaue Bedarfsanalyse fillt so-
mit schwer.

Es ist zundchst wichtig, sich die strukturellen Beziige, inner-
halb der die Schuldnerberatung agiert, bewusst zu machen.
Die Schuldnerberatung wird durch zahlreiche Wirksamkeits-
beziige geprdgt, sie hat jedoch nur auf wenige einen direkten
Einfluss, sodass ihre Wirkbeziige von vornherein beschrankt
sind.

»Hierzu zdhlen die Kreditvergabe und Kreditmarktstrategien,
die Entwicklungen der Massenarbeitslosigkeit und die Aus-
gestaltung des Leistungssystems fiir Arbeitslose (SGB Il und
Il), die Einkommens- und Vermdgensverteilung, die Lohn-
und Gehaltsentwicklung und Tarifpolitik, Wandel von Familie
und gesellschaftliche Entwicklungen im Familienverstdndnis,
auf Scheidungshdufigkeiten, Unterhaltsrecht und -praxis, Ent-
wicklung der Miet- und Energiepreise, auf Inflation usw.“

(Schwarze 2008b, S. 39)

Bis zum heutigen Zeitpunkt gibt es keine Langsschnittunter-
suchung der Schuldnerberatung, die zum einen den Verlauf
der Beratung tiber einen langeren Zeitraum erfasst und zum
anderen zentrale Wirksamkeitsbedingungen mit einbezieht,
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zu denken waére hier z. B. an das SGB Il oder das Insolvenz-
recht. Wiinschenswert ware, wenn Evaluationen der Schuld-
nerberatung diese strukturellen Gegebenheiten mit einbezie-
hen, das Problem der Uberschuldung wird sonst weiter
individualisiert. Die einzelnen Wirksamkeitsbefunde hin-
sichtlich der Schuldnerberatung sollen an dieser Stelle nicht
wiederholt werden, sie sind vielfach belegt (vgl. u. a. Kuhle-
mann 2006; Walbriihl 2006; Ansen und Samari 2012).

Qualitdtsaspekte gewinnen im Zuge der Okonomisierung an
Bedeutung. Aufgrund der Besonderheiten sozialer Dienstlei-
stungen ist die Messung von Qualitat zwar schwierig, jedoch
nicht unmaoglich. Die Operationalisierung sollte jedoch nicht
anderen Berufsfeldern tiberlassen werden, sondern durch die
Profession der Sozialen Arbeit selbst erfolgen (vgl. Seithe
2012, S. 216). Aufgrund der mangelnden Langsschnittunter-
suchungen der Schuldnerberatung konnen aber bisher keine
Aussagen dazu getroffen werden, inwiefern die Schuldnerbe-
ratung eine nachhaltige, also wirksame Bearbeitung des so-
zialen Problems der Uberschuldung erzielt. Eine Begleitfor-
schung konnte hier wertvolle Belege fiir die Qualitat der
Schuldnerberatung liefern.

Die Schuldnerberatung steht nach den bisherigen Uberlegun-
gen somit vor zentralen Problemen. Aus struktureller Sicht
kann das Problem der Uberschuldung nur bedingt nachhaltig
bearbeitet werden, da die Schuldnerberatung keinen Einfluss
auf zentrale Wirkbeziige hat. Es ist v6llig unklar, fiir wie viele
Menschen ein Hilfsangebot geschaffen werden muss. Die
durchgangig problematische Finanzierung der Beratungsan-
gebote tragt zu einer Verscharfung der Situation bei. So erach-
tet Seithe (2012, S. 216) es in zutreffender Weise als ,,(...) zy-
nisch, wenn von der Sozialen Arbeit gefordert wird, ihre
Wirksamkeit unter Beweis zu stellen und man ihr im selben
Atem die notwendigen Bedingungen fiir eine Entfaltung ihrer
Wirksamkeit versagt.“

Im Folgenden werden anhand der Verlaufsperspektive einer
Uberschuldung Ankniipfungspunkte und Probleme fiir eine
nachhaltige und wirksame Schuldnerberatung herausgearbei-
tet werden. Es geht hierbei insbesondere darum, bisher un-
terbeleuchtete Themenaspekte eingehender zu betrachten.

! Strukturelle Dimensionen missen hierbei stets mitgedacht werden,
kdnnen aber im Rahmen der Beratung nur eingeschrénkt bearbeitet
werden, denn diese hat nur einen sehr eingeschrankten Radius.

Wege vor der Uberschuldung

In dieser Phase kommt vor allem der Praventionsarbeit Be-
deutung zu. Hierbei geht es insbesondere um Fragen der In-
formationsvermittlung und Aufklarung®. Bisher gibt es haupt-
sdachlich Praventionsprojekte, die im schulischen Rahmen —
vor allem in Berufsschulen — durchgefiihrt werden. Hiermit
werden aber kaum Ratsuchende der Schuldnerberatung er-
reicht, denn diese haben hdufig weder einen Schul- noch ei-
nen berufsqualifizierenden Abschluss und werden daher von
solchen Angeboten nur schwer erreicht. 14,1 Prozent der Rat-
suchenden in der Schuldnerberatung im Jahr 2013 verfiigten
tiber keinen Schulabschluss, der Wert lag drei Mal hoher als
der durchschnittliche Bevélkerungsanteil (vgl. Knobloch 2014,
S. 42). Zudem ist der Inhalt hdufig auf Ratsuchende mit einem
durchschnittlichen Bildungsstand ausgelegt, der nicht immer
vorausgesetzt werden kann (vgl. Piorkowsky 2009, S. 45).

Informellen Lernorten wird bisher wenig Beachtung ge-
schenkt, obwohl ihre Bedeutung immens ist. Mit der einher-
gehenden Flexibilisierung der Lebenslagen ist auch eine Ver-
dnderung der Lernorte einhergegangen. Informelles Lernen
findet z. B. auch in der Kommunikation mit Freunden und Fa-
milienmitgliedern statt, dies zeigt sich auch immer wieder in
der Beratung. Im Zuge der zunehmenden Verfligharkeit von
Informationen zu allen moglichen Themen ist es Ratsuchen-
den schnell méglich, an Informationen zu kommen und sich
zunichst einen eigenen Uberblick iber mégliche Problemls-
sungen zu verschaffen. Dies bringt sogleich Probleme mit
sich. So nehmen Anteile der korrigierenden Informationsver-
mittlung einen groBBen Stellenwert in der Beratungspraxis ein.
Die Ratsuchenden kommen mit falschen Informationen in die
Beratung, die zunachst besprochen und richtiggestellt werden
missen (Schaeffer und Dewe 2012; vgl.Schaeffer und Dewe
2012, S.74)

Praventionsangebote miissen dies miteinbeziehen und glei-
chermafien Lernangebote fiir iberschuldete Jugendliche und
deren Eltern schaffen, um die Bewéltigung der Uberschuldung
im gesamten Familienkontext zu bearbeiten. Zudem miissen
lebensnahe Angebote geschaffen werden, die Jugendlichen
und jungen Erwachsenen niedrigschwellige und alltagsnahe
Unterstiitzung bieten (vgl. Mattes 2010b, o. S.). Jugendliche
bendtigen ein Beratungsangebot, das flexibel auf ihre Bedarfe
reagieren kann, fiir sie sind vor allem offene Sprechstunden
und Telefonberatungen bedeutsame Zugangswege (vgl.
Tschapka 2015, S. 33). Zentral ist auRerdem die Vernetzung
mit der Schulsozialarbeit, Jugendberufshilfe sowie Angeboten
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derJugendsozialarbeit, denn die Problematiken werden oft im
Rahmen dieser Angebote thematisiert.

Zunehmende Bedeutung entfaltet auferdem die Online-Be-
ratung, die vor allem von jungen Erwachsenen zunehmend
genutzt wird (vgl. Jahn 2014, S. 12). Die Thematik der Uber-
schuldung muss weiter enttabuisiert werden, damit im Falle
einer Uberschuldung die Hemmschwelle zur Inanspruchnah-
me der Schuldnerberatung moglichst niedrig ist. Die Online-
Beratung stellt hierfiir ein sinnvolles Instrument dar und sollte
zukiinftig weiter gestarkt werden, denn sie kann als erganzen-
de Mafinahme zur Beratung vor Ort praventive Wirkung entfal-
ten und Zugangsschwellen minimieren. Es lassen sich auch
fiir andere Ratsuchende Barrieren feststellen. Senior_innen
nehmen die Angebote z. B. oft aufgrund von Unkenntnis oder
eingeschrankter Mobilitat nicht wahr oder schamen sich, die
Angebote in Anspruch zu nehmen. Fiir diese Gruppe von Rat-
suchenden geraten aufsuchende Hilfen als mogliche Inter-
vention in den Blick, ebenso ist eine Vernetzung mit anderen
Hilfsangeboten wichtig, tiber die dann ein Zugang zu Betrof-
fenen ermdglicht werden kann (vgl. Cohrs 2014, S. 72).

Wege in die Uberschuldung

Der Zugang zur Beratungsstelle kann von den Ratsuchenden
der Schuldnerberatung als sehr hochschwellig erlebt werden.
Zuriickzufiihren ist dies u. a. auf die fehlende Prasenz im All-
tag, lange Wartezeiten und das als biirokratisch empfundene
Anmeldeverfahren. So kann bereits der Anmeldebogen fiir
Menschen mit Sprachschwierigkeiten oder mangelnden Lese-
und Schreibfahigkeiten eine uniiberwindbare Hiirde darstel-
len. Erschwerend hinzu kommt Mattes (2012, S. 119) zufolge,
dass die Beratungsstellen oft als ,,(...) versadulte und vonein-
ander isolierte Angebote (...)* wahrgenommen werden, so
dass sich die Zustdndigkeit in Bezug auf finanzielle Angele-
genheiten fast ausschlieBlich auf spezialisierte Beratungsstel-
len stiitzt. Um die Niedrigschwelligkeit zu erhéhen, waren of-

2 Diese Bewaltigungsversuche, auch Coping genannt, kennzeichnen
die Versuche, die anstehende bzw. bestehende Problematik emotio-
nal, kognitiv und/oder durch zielgerichtetes Handeln auszugleichen
(vgl. Lazarus und Launier 1981).

3 Korczak (2012, S. 167) z&hlt hierzu zum Beispiel ,(...) entwicklungs-
hemmende Erziehungsstile (iiberbehiitend, vernachldssigend, stra-
fend), frithzeitige Suchteiniibung, Risikoanlagen im Familienbereich
wie Armut, Scheidung der Eltern oder Aggression/Gewalt/Prostituti-
on.“ Als weitere Risikofaktoren benennt erin diesem Zusammenhang
,»(...) Ausbildungsdefizite wie eine niedrige Bildungsqualifikation,
schlechte Ausbildungschancen und eine fehlende oder unzureichen-
de Finanz- und Wirtschaftserziehung (...).“

fene Sprechstunden in anderen sozialen Einrichtungen im
Stadtteil wiinschenswert, Schuldnerberatungsstellen sind
hdufig zentralisiert und daher nicht im Alltag der Ratsuchen-
den préasent. Die rdumliche Distanz, die fehlende Alltagsndhe
sowie die langen Wartezeiten stellen fiir einige Betroffene eine
uniiberwindbare Hiirde dar, sodass die Schuldnerberatung
gefordert ist, sich aktiv mit anderen Einrichtungen der Sozia-
len Arbeit, die womoglich ndher an der Lebenswelt der Ratsu-
chenden agieren, zu vernetzen.

Ein erster Kontakt findet hdufig tiber die offenen Sprechstun-
den bzw. Notfallsprechstunden statt. Die Krisenintervention
beschrdnkt sich zumeist auf eine Kurzberatung, in der Themen
der Existenzsicherung bearbeitet werden. Die dahinter liegen-
den Schulden werden oft erst im Verlauf des Beratungspro-
zesses offenbar, sofern es zu einer langfristigen Beratungs-
beziehung kommt. Einige Ratsuchende beschranken sich auf
die Krisenintervention und méchten keine weitergehende Be-
ratung, was dann akzeptiert werden muss. Gleichwohl kennen
die Ratsuchenden dann bereits das Angebot der Schuldner-
beratung und eine erneute Kontaktaufnahme fallt leichter. Im
Rahmen der Notfallsprechstunde wird immer wieder offenbar,
dass fiir Beratende und Ratsuchende die Definition eines
»Notfalls“ nicht deckungsgleich sein muss. So kann bereits
ein Erinnerungsschreiben eines Glaubigers bei einem Men-
schen starke Angste auslésen, dies muss im Rahmen der Not-
fallsprechstunde ernst genommen werden. Der oft verwandte
Name der Notfallsprechstunde ist insofern irrefiihrend, so-
dass eine Umbenennung in eine ,,offene Sprechstunde* sinn-
voll sein kann, um Schwellendngsten zu begegnen.

Soziodemografisch lassen sich (vgl. Korczak 2012, S. 167) zu-
folge fiinf Lebenslagen ausmachen, die {iberdurchschnittlich
haufig von Uberschuldung betroffen sind: ,,(...) 25- bis 55-jdh-
rige Menschen in der Familien(aufbau)phase, alleinlebende
(junge) Manner, alleinlebende (dltere) Frauen, alleinerziehen-
de Frauen und Geschiedene“. Haufig sind Ressourcenaspekte
ein Teilaspekt im Uberschuldungsverlauf, z. B. ,,(...) risikobe-
reite Personlichkeitsstruktur (,sensation seeking behavior®),
unterdurchschnittliche Intelligenz, ein Minderwertigkeits-
oder Defizitgefiihl und fehlende Coping?-Strategien. Hinzu
konnen Risikofaktoren aus dem Elternhaus kommen.“3 Bisher
gibt es aber keine Untersuchungen dariiber, fiir wen Schuld-
nerberatung ein besonders hilfreiches Angebot darstellt und
in welchen Lebenslagen die Schuldnerberatung nur bedingt
hilfreich ist (siehe hierzu u. a. Schwarze 2003, S. 2).
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Wege durch die Uberschuldung

Die eigentliche Beratung beginnt im Regelfall mit dem Erstge-
sprdch. Viele Beratungsstellen setzen aus zeitlichen Griinden
die eigenstindige Vorbereitung einer Ubersicht iiber die Ein-
nahmen und Ausgaben sowie das Sortieren der Glaubigerun-
terlagen voraus. Eine vollstandige Sortierung liegt in der Praxis
der Schuldnerberatung aber nur selten vor. Es darf hierbei
nicht auBBerAcht gelassen werden, dass der bisherige Umgang
mit Briefen, also sie z. B. entweder gar nicht zu 6ffnen oder
unsortiert beiseitezulegen, fiir viele Ratsuchenden zu einer
Routine geworden ist, die fiir sie eine entlastende Funktion
darstellt. Es bedarf fiir viele Ratsuchende groRer Uberwin-
dung, dieses Alltagshandeln zu dndern (vgl. Grunwald und
Thiersch 2008, S. 18). Vielfach wird aulerdem nicht bedacht,
dass das Aufstellen des Haushaltsplans und das Vorbereiten
der Unterlagen die Ratsuchenden aufgrund mangelnder Re-
chen- und Lesefdhigkeiten oftmals tiberfordern (vgl. Mantseris
2006, S. 1). Laut der reprasentativen level-leo-one Studie ist
von ca. 7,5 Mio. funktionalen Analphabeten in Deutschland
auszugehen, das entspricht ca. 14 Prozent der erwerbsfahigen
Bevilkerung (vgl. Grotliischen et al. 2012, S. 19). Bedenkt
man, den bereits dargestellten Umstand, dass Ratsuchende
der Schuldnerberatung iberdurchschnittlich oft keinen Schul-
abschluss haben, ist davon auszugehen, dass der Anteil der
Betroffenen in der Schuldnerberatung noch hoher ist. Dieser
Umstand muss entsprechend aufgegriffen und hinsichtlich
der Konzeptionierung von Beratung beriicksichtigt werden. So
kann bereits ein Flyer, der zu kompliziert formuliert ist, oder
ein zu komplexes biirokratisiertes Anmeldeverfahren dazu
fihren, dass die Beratungsstelle nicht (wieder) aufgesucht
wird.

Unerldsslich ist, dass die Ratsuchenden Schuldnerberatungs-
stellen freiwillig aufsuchen und nicht zwangsweise geschickt
werden (vgl. Berner 1995, S. 73). Die zunehmende Anbindung
der Schuldnerberatung ans SGB Il muss weiter beobachtet
werden, eine Sanktionierung durch Jobcenter, falls die Schuld-
nerberatung nicht in Anspruch genommen wird, widerspricht
den fachlichen Grundsédtzen der Schuldnerberatung und ist
daher weiterhin abzulehnen. Es sollte jedoch stets mitgedacht
werden, dass die Inanspruchnahme der Beratung manchmal
dennoch nur bedingt freiwillig ist, denn die Schuldnerbera-
tung wird oft erst aufgesucht, wenn kein anderer Ldsungsweg
gefunden wurde. Das vermeintlich gemeinsame Ubereinkom-
men auf ein Vorgehen stellt dann keine Einigung dar, da die-
ser Plan womdglich die einzige Losungsmoglichkeit ist (vgl.
Thiersch 2009, S. 134).

Weitere verborgene Potenziale liegen in der Beratungsmetho-
dik. Zwar sind in den letzten Jahren zunehmend Artikel in die-
sem Bereich veroffentlicht worden (u. a. Saur 2003, Ansen
2014, Groth 2014), gleichwohl besteht Konkretisierungsbe-
darf.

Das Erstgesprach dient der Erfassung der Gesamtsituation,
um Probleme und Ressourcen zu ergriinden. Ausgehend von
diesem Wissen kdnnen die Beratenden und die Ratsuchenden
dann gemeinsam eine Zukunftsperspektive erarbeiten, in der
unter Beriicksichtigung der zur Verfiigung stehenden Mittel
wieder eigenstdndig gehandelt und agiert werden kann und
,bewusst[es] und kritisch[es]“ Konsumieren thematisiert wird
(vgl. Schlabs 2011, S. 123). Ratsuchende sind haufig an einer
schnellen Losung ihrer Problematiken interessiert. Die Moti-
vation der Betroffenen, eine schnelle Unterstiitzung zu erhal-
ten, ist zwar nachvollziehbar, eine tiefer gehende Auseinander-
setzung mit den Ursachen des Problems ist jedoch zwingend
notwendig, um bestehende Handlungs- und Bewaltigungsmu-
ster zu erfassen (vgl. Schlabs 2007b, S. 27). In Féllen, in denen
eine Uberschuldung viele Jahre bzw. gar Jahrzehnte andauert,
ist es nicht moglich, einfache ,,Ursachen-Wirkungszusammen-
hange* zu ermitteln, hier ist eher davon auszugehen, dass es
sich um ,multifaktorielle Ursachen- und Ausloser-Geflige®
handelt (Schwarze und Loerbroks 2002, S. 32). Schulz-Nies-
wandt und Kurscheid (2007, S. 91) sprechen von sogenannten
Verstrickungen. Ver- und Uberschuldung entstehen durch ver-
schiedene

,»(...) Ereignisse, Rahmenbedingungen, Gelegenheitsstruktu-
ren, Kompetenzprofile, Milieufaktoren und viele eventuell
hochst individuelle Aspekte (...). Ebenfalls beeinflusst werden
diese Umstdnde unter anderem durch Kreditvergabepraxis,
fehlende lebenslagen-orientierte Beratung, kreditdre[n] Kon-
sum [und] neue Technologien (..).“

Nur in Kenntnis der Problematik kénnen entsprechende Kon-
zepte beziiglich Pravention und Intervention fiir Betroffene
entwickelt werden. Beziehen sich Interventionen nur auf die
Ausloser und werden die Ursachen dabei nicht behandelt,
kann keine nachhaltige Beratung erfolgen (vgl. Schlabs
2007b, S. 27). Hierbei sind vor allem die oben genannten
Wechselwirkungen zu bedenken, denn es ist davon auszuge-
hen, dass ein mehrjihriger Uberschuldungsverlauf Auswir-
kungen auf diverse Bereiche des Lebens hat. So kann eine
standige Angst vor dem Gerichtsvollzieher eine psychosoziale
Destabilisierung nach sich ziehen. Ratsuchende sind haufig
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an einer schnellen Losung ihrer Problematiken interessiert.
Die Motivation der Betroffenen, eine schnelle Unterstiitzung
zu erhalten, ist zwar nachvollziehbar, eine tiefer gehende Aus-
einandersetzung mit den Ursachen des Problems ist jedoch
zwingend notwendig, um ,(...) zu begreifen, welche Hand-
lungs- und Bewdltigungsmuster existieren“ (Schlabs 2007b,
S. 27). Die Einbindung biografischer Aspekte in die methodi-
sche Arbeit der Schuldnerberatung ist ein oftmals unter-
schatzter Faktor. Der Fokus auf die Biografie kann den Blick
fiir die Mehrdimensionalitédt der Ver- und Uberschuldungs-
thematik erweitern und instruktive Hinweise fiir die Einbin-
dung lebensgeschichtlicher Perspektiven in die Beratungsar-
beit liefern.

So ist z. B. die Einbindung biografischer Aspekte in die me-
thodische Arbeit von der Schuldnerberatung oftmals ein un-
terschatzter Faktor. Der Fokus auf die Biografie kann den
Blick fiir die Mehrdimensionalitit der Ver- und Uberschul-
dungsthematik erweitern und instruktive Hinweise fiir die Ein-
bindung lebensgeschichtlicher Perspektiven in die Bera-
tungsarbeit liefern. Vereinzelte Autoren haben Methoden zur
Einbeziehung biografischer Faktoren entwickelt. Instruktive
Hinweise liefert, Lindner und Steinmann-Berns (vgl. 1998, S.
96 ff.) zufolge, die Erstellung einer Schuldenbiografie. Diese
erfasst — nach Jahren geordnet — die getatigten Anschaffun-
gen/Ausgaben und kann nach Belieben durch Fragen zur da-
maligen Lebenssituation und dem gefiihlsmafiigen Erleben
des Ver- bzw. Uberschuldungsprozesses ergénzt werden. Die
Aufstellung kann so Auskunft tiber Gewohnheiten, Mechanis-
men und Neigungen freilegen und dem/der Adressat_in zei-
gen, dass es auch positive Lebensphasen gegeben hat.
Schlabs (vgl. 20074, S. 42) zufolge findet die Schuldengene-
se hdufige Anwendung in der Beratung. Diese erfasst die zeit-
lichen Dimensionen der Ver- bzw. Uberschuldung. Sie kriti-
siert aber — zu Recht —, dass sich bei dieser Art der Erfassung
nur strukturelle Ausloser erfassen lassen und nicht die bio-
grafischen Ereignisse, die das Entstehen der Krise begiinstigt
haben. Vor allem die Beschaftigung mit diesen biografischen
Ereignissen kdnne aber der Schliissel zu einer nachhaltigen
Beratung sein, die den Ursachen der Krise gerecht wird.

Die Verdnderung bereits im Verhalten verankerter Muster, Er-
fahrungen und Kompetenzen benétigt Zeit. Wichtig ist es, die
Ratsuchenden aktiv am Verlauf zu beteiligen, um ,(...) die Ge-
fahr der Fremdbestimmung moglichst gering zu halten“ (Ansen
2008, S. 56). Die Ratsuchenden haben in der Vergangenheit
oft versucht, tiber ihre Verschuldung am gesellschaftlichen Le-

ben und den damit verbundenen Konsumstandards teilzu-
nehmen. In der Beratung wird aber nur unzureichend beriick-
sichtigt, dass es zwar moglich ist, die Betroffenen zu ent-
schulden, aber zugleich ein Ausgleich gefunden werden
muss, der kiinftig Integration und Partizipation ermdglicht.
Die Verschuldung ist bis dahin ein wirksames Mittel fiir die
Anpassung an die Umwelt gewesen, ohne dass jemand von
der Notlage erfahrt. Wird die Verschuldung nun unterbunden,
stellt dies die Eigenverantwortlichkeit der Betroffenen infrage,
da ein bis dahin ,,angeeignete[s] Konzept der Lebensbewalti-
gung ersatzlos zerstor[t]“ wird (vgl. Mattes 20104, S. 220 f.).

Mitgedacht werden muss auBBerdem immer die Rolle der Be-
ratenden im Beratungsprozess, denn ob bewusst oder unbe-
wusst, stets wirken im beruflichen Handeln die eigenen nor-
mativen Vorstellungen von Ubergdngen im Lebenslauf mit.
Diese ,idealtypischen lebenslaufbezogenen Bilder und Vor-
stellungen“ pragen das berufliche Handeln. Basierend auf
der Vorstellung der sogenannten Normalbiografie, werden
Wiinsche und Erwartungen an die Ratsuchenden formuliert,
ohne zu reflektieren, dass Schuldnerkarrieren in der Regel
eher durch ein Auf und Ab als eine lineare Stringenz gepragt
sind (vgl. Schwarze und Loerbroks 2002, S. 36). Thomsen (vgl.
2008, S. 192 f.) hat z. B. untersucht, welchen Einfluss die Be-
rufsqualifikation auf das Handeln hat und dabei einen unmit-
telbaren Zusammenhang zum Beratungshandeln herausgear-
beitet. Die Qualifikation hat demnach sowohl Auswirkungen
auf die Beratungsorientierung als auch auf die emotionale
Haltung. Weitere Untersuchungen, vor allem in Hinblick dar-
auf, welche Berufsgruppe welche Wirkungen erzielt, wéaren
wiinschenswert. Relevant erscheint hier auch der Hinweis auf
den von Thiersch (1989, S. 183) formulierten Begriff der ,,ge-
heimen Moral“ der Beratung und den damit in Zusammen-
hang gebrachten Begriff des ,,Homo Consultabilis“. Mit die-
sem Begriff bezeichnet er Menschen, fiir die Beratung ,wie
sie angeboten wird, geeignet ist.“ Er verweist hierbei auf nor-
mative Erwartungshaltungen in der Beratung, die dazu fiih-
ren, dass sich Ratsuchende an die Angebote anpassen miis-
sen, um Hilfe und Unterstiitzung zu erhalten (vgl. ebd., S.
189). So gibt es aber immer wieder Ratsuchende, deren Vor-
stellungen zundchst nicht mit denen ihrer Berater_innen oder
generell mit dem Angebot der Schuldnerberatung kompatibel
sind. Die Herausforderung in der Beratung liegt darin, dass
dennoch Losungen gefunden werden, die fiir die Ratsuchen-
den konsensfahig sind und nicht versucht wird, Probleme so
zu deuten, dass sie in ihrem Ausmaf verkiirzt werden, nur
um sie besser an das Beratungsangebot anzupassen. Es ist
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unbedingt zu beachten, dass eine ,,(...) vorschnelle Anpas-
sung der Ratsuchenden an die Lebensgewohnheiten der Be-
vilkerungsmehrheit (...) mit dem Mandat, das wir der Lebens-
weltorientierten Arbeit entnehmen, und mit den Interessen
der Ratsuchenden nicht zu vereinbaren“ ist (Ansen 2009, S.
57). Die Schuldnerberatung darf ihre Wirkung aber nicht tiber-
bewerten, denn die Rolle sozialer Netzwerke wird hadufig un-
terschdtzt. Konnen keine anschlussfahigen Losungen gefun-
den werden, werden sie bewusst oder unbewusst durch
soziale Netze unterlaufen. So weisen Grunwald und Thiersch
(vgl. 2008, S. 187) darauf hin, dass die Betroffenen im Bera-
tungsverlauf weiterhin destruktiven Einfliissen ausgesetzt
sein konnen, daher miissen sie die gesamte Beratung tiberim
Kontext ihrer Lebenswelt bzw. Umgebung gesehen werden.

Wege aus der Uberschuldung

Debatten hinsichtlich der Wirksamkeit Sozialer Arbeit richten
ihr Augenmerk oft vornehmlich auf die Ergebnisse. Gleiches
kann fiir die Schuldnerberatung konstatiert werden. Noch im-
mer herrscht die Meinung vor, dass das Hauptanliegen der
Schuldnerberatung die komplette Schuldenfreiheit ist. Zu we-
nig thematisiert werden dagegen Ansatze, die dem Ideal der
Schuldenfreiheit entgegenstehen und Schulden als eine
Form der Alltagsbewiéltigung verstehen (vgl. Mattes 2007, S.
204 f.). Eine Soziale Schuldnerberatung hat auch das Ziel ei-
ner psychosozialen Linderung der Probleme, ist dies erfolg-
reich, kann schon von einer erfolgreichen Schuldnerberatung
gesprochen werden. So kénnen auch Aspekte wie die wieder-
gewonnene Fahigkeit der Erledigung alltaglicher Korrespon-
denz oder die Auseinandersetzung mit Behorden als wirksa-
me Beratung gesehen werden (vgl. Schlabs 2011, S. 62). Die
Schuldenregulierung erfolgte in den letzten Jahren in grofier
Mehrzahl iiber ein Verbraucherinsolvenzverfahren. Wahrend
2003 nur 64 Prozent der Beratungen in ein Insolvenzverfah-
ren tUbergeleitet wurden, waren es im Jahr 2010 bereits 84
Prozent (vgl. Knobloch und Reifner 2011, S. 32). Mittlerweile
ist diese Entwicklung wieder riicklaufig, 2013 kam es nur in
54,1 Prozent4 der Fdlle zum Antrag auf Eréffnung eines Ver-
braucherinsolvenzverfahrens (vgl. Knobloch 2014, S. 62). Die-
se Tendenz sorgt dafiir, dass zunehmend wieder sozialarbei-
terische Fragestellungen ins Blickfeld geraten.

4 Diese Entwicklung kann als sehr erfreulich betrachtet werden, kann
aber gleichzeitig mit einer abwartenden Haltung gegeniiber der Insol-
venzrechtsreform im Sommer 2014 begriindet werden.

5 Auf die Verkiirzungsmoglichkeiten soll an dieser Stelle nicht ndher
eingegangen werden, da sie derzeit von untergeordneter praktischer
Relevanz sind.

Das Insolvenzverfahren stellt hohe Anforderungen an die An-
tragsteller/innen und geht von linearen Ubergidngen zwi-
schen Verschuldung, Uberschuldung und Schuldenfreiheit
bzw. Restschuldbefreiung aus. Es ldsst nur wenig Spielraum
fiir flexible Entschuldungsmoglichkeiten, sodass moglicher-
weise eintretende Richtungswechsel im Lebensverlauf nur
unzureichend beriicksichtigt werden kénnen (vgl. Schwarze
und Loerbroks 2002, S. 36).

Bei Beratungsbeginn in der Schuldnerberatung liegen zumeist
bereits mehrere Versuche hinter den Ratsuchenden, ihre
Schulden selbst zu regeln. Ausgehend vom ersten Uberschul-
dungsausloser an, dauert es durchschnittlich fiinfeinhalb Jah-
re, bis eine Beratungsstelle aufgesucht wird (vgl. Knobloch
2014, S. 64). Wird nun die Dauer des Insolvenzverfahrens mit
sechs Jahrens und die mogliche Riickzahlung der Verfahrens-
kosten mit vier Jahren dazu gerechnet, kann eine Uberschul-
dung den Lebenslauf bis zu 15 Y2 Jahre, und dariiber hinaus,
préagen und somit die gesamte Lebensperspektive beeinflus-
sen. Vor allem bei jlingeren Ratsuchenden zeigt sich, dass die
Schulden im jungen Alter entstehen, aber Méglichkeiten zur
Schuldenregulierung erst mit Absolvierung einer Berufsaus-
bildung und anschlieender Erwerbstatigkeit entstehen. Zwi-
schen beiden Phasen kdnnen langere Zeitrdume liegen.

Die Beratungsdauerist in den letzten Jahren kontinuierlich ge-
sunken und lag 2013 nur noch bei vier Monaten, wahrend sie
im Jahr 2004 die Beratung noch durchschnittlich 17,5 Monate
dauerte (vgl. Knobloch 2014, S. 40). Die Zahlen verwundern,
denn sie werfen die Frage auf, ob eine Verschuldung, die sich
tiber Jahre manifestiert hat, innerhalb von durchschnittlich vier
Monaten nachhaltig bearbeitet werden kann. Zugleich stellt
sich die Frage nach Erkldarungsansatzen fiir dieses Phanomen.
Eine Ursache ldsst sich hierbei sicherlich in dem gestiegenen
Finanzierungsdruck vieler Beratungsstellen finden. Die darge-
stellten Entwicklungen bieten Anlass zur Achtsamkeit, denn
es muss davon ausgegangen werden, dass die Fokussierung
auf Themen des Insolvenzrechts zulasten von Ratsuchenden
mit psychosozialen Beratungsbedarfen geht, die jedoch be-
sonders auf die Unterstiitzung der Beratungsstelle angewiesen
sind. So befindet sich die Schuldnerberatung in einem stan-
digen Dilemma. Das starke Ungleichgewicht zwischen der
Nachfrage nach Schuldnerberatung und den dafiir zur Verfi-
gung stehenden Kapazitdten kann zu einer Arbeitsweise fiih-
ren, die mehr auf Effizienz und Zeitersparnis als auf Qualitat
ausgelegt ist.
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Auch wenn es zeitlich effizienter ist, Ratsuchenden einen be-
reits ausgearbeiteten Schuldenregulierungsplan vorzulegen
und damit den L6sungsweg bereits vorzugeben, muss stets
bedacht werden, dass es nur durch eigenes Handeln zu ei-
nem nachhaltig wirkenden Denk- und Lernprozess kommen
kann. Dies gilt vor allem fiir das Erlernen finanzieller Kompe-
tenzen als auch fiir das Uben von Kommunikation mit Behor-
den (vgl. Schlabs 2012, S. 52). Nur eine aktive Beteiligung der
Ratsuchenden fiihrt zu einer Auseinandersetzung mit dem
bisherigen Handeln. Dessen kritische Reflexion kann durch-
aus eine kiinftige Uberschuldung vermeiden und daher pré-
ventive Wirkung haben® (vgl. Schlabs 20073, S. 56).

Werden diese Aspekte nicht beachtet, ist davon auszugehen,
dass Drehtiireffekte forciert werden. Thiersch (2009, S. 52)
bietet theoretische Hinweise, die auch fiir die Schuldnerbe-
ratung anschlussfahig sind und schlussfolgert fiir die Bera-
tung, dass das,,(...) Leben in seinem Eigensinn ernstgenom-
men und respektiert (...)“ werden muss, da sonst die Gefahr
besteht, ,(...) verkiirzenden, abstrahierenden Problemlo-
sungs- und Verstandnismustern (...)“ zu verfallen, ,,(...) wie
sie unsere moderne Lebens- und Wissenskultur (...)“ aus-
zeichnet. Fiir eine solche sozialarbeiterische Arbeitsweise
muss es aber sowohl einen notwendigen Willen als auch eine
entsprechende Finanzierung geben (vgl. Schlabs 2012, S. 52).
Jede/r Ratsuchende bringt dem Alter, der Erfahrung und der
Lebenslage entsprechende Bediirfnisse mit. Auf diese spe-
ziellen Rahmenbedingungen und Situationen muss die
Schuldnerberatung differenziert und individualisiert einge-
hen (vgl. Korczak 2012, S. 166).

Wege nach der Uberschuldung

Die Zahl wiederkehrender Ratsuchender wird in den Statisti-
ken nicht erfasst, sodass Drehtiireffekte nicht eingehend un-
tersucht werden kdnnen. Davon ausgehend ist daher vollig
ungeklért, ,,(...) wie, und in welchen Lebens- und Problemkon-
stellationen bzw. in welchen typischen Lebensverlaufsmu-
stern der Uberschuldeten die Schuldnerberatung und/oder
das Verbraucherinsolvenzverfahren tatsdachlich dazu beitra-
gen, eine Entschuldung und einen schuldenfreien Neuanfang
zu erreichen® (Schwarze 2003, S. 2).

6 Es soll an dieser Stelle dennoch darauf verwiesen werden, dass das
Problem der Uberschuldung stets im gesamtgesellschaftlichen Kon-
text gesehen werden muss. Die alltdgliche Lebenswelt ist strukturell
gepragt, an diese Strukturen kdnnen sich Menschen immer nur be-
dingt anpassen (siehe hierzu u. a. auch Mantseris 2010, S.18 f.).

Eine Weiterbegleitung wahrend des Insolvenzverfahrens er-
folgt nicht, bzw. wenn sie vereinzelt erfolgt, wird sie nicht er-
fasst. Die Schuldnerberatung ist nicht auf Dauer angelegt,
denn sobald das Insolvenzverfahren ertffnet ist, wird die
Uberschuldung als bewiéltigt angesehen und die Beratung da-
her beendet. Das Ende der Uberschuldung wird hier institu-
tionalisiert, dass aber die Wahrnehmung der Ratsuchenden
nicht zwangsweise mit diesem institutionalisierten Ende tiber-
einstimmt, hat Speckner (vgl. 2012, S. 78) in Interviews mit
Betroffenen festgestellt.

Fazit

Die dargestellten Schlaglichter haben gezeigt, dass es in der
Schuldnerberatung diverse Anschlussmoglichkeiten gibt, die
im Rahmen einer Wirksamkeitsuntersuchung néher unter-
sucht werden kénnten. Uberschuldung darf nicht nur als aku-
tes Problem betrachtet werden, sondern muss in seiner Ent-
stehung und seinem Verlauf gesehen werden. Um die
multiplen Problemlagen zu erfassen und Losungswege zu er-
griinden, ist eine genaue Kenntnis der Lebensumstdnde der
Ratsuchenden erforderlich. Ein biografischer Zugang kann ei-
ne Moglichkeit sein, die vielfdltigen Verstrickungen zu l6sen
und Ursachen zu ergriinden. Eine oberflachliche Problemls-
sung forciert Drehtiireffekte und behandelt allenfalls die Pro-
blemausléser der Uberschuldung.

Professionelle Entscheidungen kénnen nur im Wissen lber
Wirkzusammenhdnge getroffen werden. Eine Moglichkeit
hierfiir bietet z. B. der Ansatz der Realist Evaluation (vgl. Paw-
son und Tilley 2009), der zum einen die Rolle der Ratsuchen-
den im Hilfeprozess beleuchtet und zum anderen das profes-
sionelle Handeln der Beratenden im Hinblick auf Fachlichkeit
und Werthaltungen untersucht. Der Ansatz der Realist Eva-
luation geht davon aus, dass das Wissen um Wirkungszu-
sammenhdnge die Voraussetzung fiir professionelle Ent-
scheidungen ist. Der Ansatz geht nicht nur der Frage nach,
ob ein Vorhaben gelingt, sondern fragt dariiber hinausge-
hend, welche Interventionen wie und in welcher Hinsicht fiir
Betroffene wirksam sind und bezieht hierbei auch die jewei-
ligen Lebensverhaltnisse mit ein (vgl. ebd., S. 151). Der Ansatz
konnte ein hilfreiches Instrument sein, um sowohl die Rolle
der Ratsuchenden als auch der Beratenden eingehender zu
untersuchen und zu eruieren, welches Hilfsangebot fiir wel-
che Ratsuchenden am besten funktioniert.
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Arbeitsbedingungen und mangelnde Bildung fordern Uberschuldung

Von Susanne Wilkening, Leiterin der Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle AWO, Berlin Spree-Wuhle e. V.

Anldsslich der bundesweiten Aktionswoche der Schuldnerbe-
ratung luden die Berliner Schuldner- und Insolvenzberatungs-
stellen der LAG SIB Berlin e. V. in Kooperation mit der AGSBV
am 18. Juni 2015 erneut zu einem Fachtag ein. In diesem Jahr
lautete das Thema ,, Trotz Arbeit pleite — Prekdre Beschdftigung
und Uberschuldung*®. Es fanden Diskussionsrunden mit Gre-
gor Gysi (DIE LINKE), Ulker Radziwill (SPD), Ursula Engelen-Ke-
fer (Sozialverband Deutschland) sowie weiteren Vertretern aus
Politik, Unternehmerverbdnden, Gewerkschaften, Wissen-
schaft und der Beratungspraxis statt. Imnmer mehr Menschen
stehen in Arbeitsverhdiltnissen, in denen sie nicht ausreichend
existenziell gesichert sind. Familien miissen mit Sozialleistun-
gen aufstocken, Arbeitsverhdiltnisse sind oft nur befristet, frei-
berufliche Tdtigkeiten werden auf geringstem Einkommensni-
veau ausgelibt. Ein fehlender Schulabschluss und das Fehlen
einer Berufsausbildung fiihren schnell in die Langzeitarbeits-
losigkeit und manchmal direkt in die Uberschuldung. Auch
das Fehlen einer kritischen Konsumkompetenz als Teil von fi-
nanzieller Allgemeinbildung spielt bei der Entstehung von
Schulden hdufig eine Rolle. Der folgende Text war Inhalt eines
Input-Referats fiir diesen Berliner Fachtag 2015.

Das Thema ,,Prekdre Arbeit* ist kein neues Thema, das erst
in unserer modernen Wirklichkeit auftaucht. Schon immer
gab es schlecht bezahlte Arbeit, gedchtete Arbeit, unsichere
Arbeit. Es bedurfte — auch in der jiingeren Vergangenheit —
immer wieder groBBer Anstrengungen, Arbeitsverhéltnisse si-
cherer zu machen, eine gerechte Bezahlung zu erstreiten und
damit eine groBere gesellschaftliche Stabilitat zu erreichen.
Wir erleben nun seit einigen Jahren eine Art Rollback in der
Arbeitswelt, unter anderem durch Lockerungen des Kiindi-
gungsschutzes, durch Ausweitung geringfiigiger Beschafti-
gungen, Leiharbeit, Scheinselbststandigkeit und Befristung
von Arbeitsvertragen. Dazu kommen Neugestaltungen von Ar-
beitsinhalten und der Wegfall von Arbeitspldtzen durch eine
fortschreitende Digitalisierung. Das spiegelt sich auch im All-
tag der Schuldnerberatung.

Ich habe unter meinen Klientinnen und Klienten zum Beispiel
eine Clickworkerin. Sie arbeitet zu Hause und auf Honorarba-
sis flir eine Marktforschungsgesellschaft. Stundenlang gibt
sie Daten von eingescannten Kassenbons in ihren Laptop ein,
die Kunden fiir Rabattaktionen in Supermarkten zuriickgege-
ben haben. Der Stundenlohn, den sie erreicht, liegt an guten

Tagen bei 9 Euro, an schlechteren Tagen kommt sie eher auf
3,50 Euro. Sie muss ihr Einkommen {ber das Jobcenter auf-
stocken, um lber die Runden zu kommen. Auch ein Bau-
werksabdichter findet sich unter meinen Klienten, ein frither
richtig gut bezahlter Job. Nach der Insolvenz seines Arbeitge-
bers war er einige Monate krank, ging dann aufJobsuche und
musste feststellen, dass es seinen Beruf kaum noch gibt, weil
Baustoffe weiterentwickelt wurden und jetzt tiberwiegend
selbstabdichtende Baustoffe benutzt werden. Inzwischen
fahrt er Taxi, auch aufgestockt durch das Jobcenter, in der Fa-
milie leben drei Kinder. Da ist die Masterabsolventin mit ho-
hem Studienkredit, die keine Arbeit findet, sie ist alleinerzie-
hend mit einem Kind.

Und da ist der Borsenmakler, dessen Arbeit jetzt voll digitali-
siert und automatisiert von Computern erledigt wird, er
arbeitet jetzt Teilzeit in einem Callcenter und verkauft Versi-
cherungen. Ich treffe die angeblich selbststandige Reini-
gungskraft, die nachts ihre Runden durch leere Biiros zieht.
Vor allem aber begegne ich den vielen Ratsuchenden, die ar-
beitslos sind und gar keine abgeschlossene Berufsausbildung
haben. Und gerade die haben es schwer, sich aus ihren un-
freiwillig prekdren Lebensverhdltnissen herauszuarbeiten.

Angesichts dieses Beratungsalltags lag es daher nahe, dass
die Landesarbeitsgemeinschaft Schuldner- und Insolvenzbera-
tung Berlin e. V. eine Umfrage unter ihren Klientinnen und Klien-
ten macht, um die aktuelle Situation etwas auszuleuchten. Die-
se Befragung hat im April und Mai 2015 stattgefunden, es
konnten die Fragebdgen von 1247 Klientinnen und Klienten aus-
gewertet werden. Hier sind die Ergebnisse unserer Umfrage:

Erwerbssituation

sonstiges (7.8, Rente) keine Angabe
BAB / BafoG __ 8% T
2% e L
Selbstindige 2
5%

W@arbeitslos @ Gehaltsempl. & Selbstindige W BAB / BafiG M sonstiges (2.8, Rente) W keine Angabe

teilgenommene Klienten: 1247
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Nur 13 Prozent der Befragten mit Schulabschluss haben Ab-
itur, der Bundesdurchschnitt liegt mit 27,9 Prozent wesentlich
hoher (Statistisches Bundesamt 2015/Mikrozensus 2013).

Art des Schulabschlusses

| Abitur
H Realschulabschluss
W Hauptschulabschluss/ erweiteter Hauptschulabschluss

i sonstiger Abschluss
H keine Angabe

Dagegen haben 12 Prozent gar keinen Schulabschluss (im
Bundesdurchschnitt nur 3,8 Prozent, Statistisches Bundes-
amt, wie oben).

Schulbildung

keine Angabe

kein 4%
Schulabschluss ,J
12%

45 Prozent haben keine abgeschlossene Berufsausbildung
(im Bundesdurchschnitt sind es nur 26,2 Prozent), nur 9 Pro-
zent einen Studienabschluss (dagegen 13,6 Prozent im Bun-
desdurchschnitt).

Berufsausbildung

& mit Berufsausbildung
 keine abgeschl. Berufsausbildung

& keine Angaben

Hochschulabschluss

9%

& mit Hochschulabschluss
@ ohne Hochschulabschluss

W keine Angaben

Nur 37,9 Prozent der Ratsuchenden beziehen iiberhaupt ein
Gehalt oder Lohn, davon miissen 21,4 Prozent ihr Gehalt mit
ALG Il aufstocken. Bei den Befragten, die aktuell selbststdn-
dig sind, miissen sogar 48 Prozent erganzendes ALG Il in An-
spruch nehmen.

Selbstdndige

ausgewertete Klienten: 64 W selbst, ohne Aufstockung  @selbstandig + ALG Il

Nur 18,5 Prozent der Befragten haben tiberhaupt einen unbe-
fristeten Vollzeitjob.

Jeder vierte Befragte gab an, seine Schulden seien in Zusam-
menhang mit einem unsicheren Arbeitsverhdltnis oder
schlecht bezahlter Arbeit entstanden. 28,3 Prozent gaben an,
ihre Schulden wegen ihrer aktuell unsicheren oder schlecht
bezahlten Arbeit nicht zuriickzahlen zu kénnen.
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Was sagen uns diese Zahlen?

Unsere Umfrage kann nur ein Schlaglicht auf die Situation
werfen. Sicher wdre aber eine wissenschaftliche Erforschung
des Zusammenhangs von prekarer Arbeit und Uberschuldung
lohnend, insbesondere von mangelnder Schul- und Berufsbil-
dung, prekérer Arbeit und Uberschuldung. Prekére Arbeitsver-
haltnisse scheinen bei iberschuldeten Menschen tiberdurch-
schnittlich weit verbreitet zu sein. Sie stellen vermutlich
ebenso wie mangelnde Schul- und Berufsbildung ein erhéhtes
Risiko fiir die Entstehung einer Uberschuldung und das un-
freiwillige Verharren in bedrdngten Arbeitsverhdltnissen dar.

Und wenn 19 Prozent der Befragten sagen, dass ihr eigenes
Konsumverhalten sie in die Schulden gefiihrt habe, dann
liegt die Forderung nach einer jetzt vielfach noch fehlenden
guten finanziellen Allgemeinbildung nahe. Aber wer soll die-
se Bildung vermitteln, wer kann diese Rolle iibernehmen?
Wirwissen aus unserem Beratungsalltag, dass die elterlichen
Haushalte die notige Vermittlung von Wissen, Motivation und
Kompetenz in diesem Bereich oft nicht leisten konnen, weil
sie es selbst nicht gelernt haben. Im Freizeitbereich besteht
erfahrungsgemaf} kaum Bereitschaft, sich diesem Thema zu
o6ffnen. Und so bleiben die Schulen, die in diese Thematik
einsteigen miissen. Dabei gibt es drei Themenbereiche, die
zusammenhadngen und abzudecken sind: Erstens Ausbildung
einer kritischen Konsumkompetenz, um tiberhaupt angemes-
sen mit der groen Zahl der oft auch sehr ausgekliigelten
Werbeanreize unserer Konsumgesellschaft umgehen zu kon-
nen. Zweitens die Vermittlung von minimalen Grundkennt-
nissen, die ein moderner Verbraucherim rechtlichen Bereich
haben muss, zum Beispiel zu Online-Vertragen. Und drittens
finanzielle Allgemeinbildung im engeren Sinn, also zu Grund-
kenntnissen zum Umgang mit Finanzdienstleistungsproduk-
ten, Kenntnisse zu Lebenshaltungskosten, zur Budgetpla-
nung usw.

Das Land Berlin hat vor dem Hintergrund eines Beschlusses
der Kultusministerkonferenz aus 2014 jetzt einen ersten wich-
tigen Schritt gemacht mit der Entwicklung eines neuen Lehr-
plans Verbraucherbildung, der sich derzeit noch in der Ent-
wurfsphase befindet. Die finanzielle Allgemeinbildung soll
eines der vorgesehen vier Themenfelder sein. Dieses Basis-
Curriculum ist fachertibergreifend fiir die Klassenstufen 5 bis
10 konzipiert. Leider hat der Lehrplan voraussichtlich keine
Pflichtinhalte, sodass es am Ende doch wieder an der einzel-
nen Schule und am einzelnen Lehrer liegen kénnte, ob oder
wie Inhalte umgesetzt werden. Es wére daher besonders wich-

tig, starke Ankerfacher zu definieren, auch brauchte es unbe-
dingt eine Lehrerausbildung schon in der universitaren Aus-
bildung der Lehramts-Studierenden sowie Fortbildungen fiir
die schon unterrichtenden Lehrkréfte. Diese Aus- und Weiter-
bildung der (angehenden) Lehrkrafte sollte nicht der Wirt-
schaft Giberlassen bleiben, die ebenfalls in diesen Bereich
drangt, aber moglicherweise andere Ziele mit ihrem Engage-
ment verfolgt.

Wir brauchen eine moglichst breite gesellschaftliche und po-
litische Debatte {iber eine zukunftsfahige Ausgestaltung un-
serer modernen Arbeitswelt. Ein grofier Teil der derzeit vor-
handenen Arbeitspldtze in Europa ist bedroht, Schdtzungen
von Sachverstandigen gehen von bis zu 60 Prozent aus. Ge-
meint sind damit weitgehend die sogenannten einfachen Ar-
beiten. Industrialisierung, Automatisierung, Globalisierung
und zunehmend jetzt auch die Digitalisierung wirken sich auf
die sogenannte Arbeit 4.0 aus und werden sie radikal veran-
dern. Wenn gleichzeitig noch immer fast 9 Prozent der Schii-
lerinnen und Schiiler (diese Zahl ist ganz aktuell und bezieht
sich auf Berlin) die Schule ohne jeden Abschluss verlassen,
dann wiinsche ich miraberauch eine breite Debatte {iber die
schulische Vorbereitung unserer Kinder und Jugendlichen auf
ihr bevorstehendes Leben in der modernen Konsumgesell-
schaft. Ich finde, die Inhalte und die Art und Weise von mo-
dernem Schulunterricht miissen alltagsbezogener sein, be-
sonders in den integrierten Sekundarschulen. In anderen
Bundesldndern heiflen diese Schulen immer noch Haupt-
bzw. Realschulen.

Wirin der Schuldnerberatung werden uns weiter die Lebensge-
schichten unserer gestrandeten Klientinnen und Klienten an-
horen und darin auch immer wieder einen Spiegel gesellschaft-
licher Wirklichkeiten finden. Und wir hoffen gleichzeitig, dass
zukiinftig verstarkt gute Schuldenpraventionsarbeit stattfinden
kann, damit manche Lebensgeschichte eben nicht mehrzu uns
in die Beratung fiihren muss. Der Werbecent ist mein Vorschlag
zur Finanzierung von mehr Praventionsarbeit, auch zur Finan-
zierung der Entsendung von Experten aus der Schuldnerbera-
tung in den Schulunterricht und tberhaupt zum Ausbau von
Schuldnerberatung. Wer wirbt und damit Konsum beférdert,
sollte kiinftig aus Mitverantwortung fiir daraus entstehende Kol-
lateralschdden 1 Prozent seiner Werbeinvestitionen an einen
Fonds abfiihren, mit dem unsere Arbeit mitfinanziert wird. Bei
den 30 Milliarden Euro, die die deutsche Wirtschaft jahrlich in
Werbung investiert, wiirde dieser Werbecent-Fonds einen ge-
sellschaftlich tiberaus sinnvollen Zweck erfiillen.

146

BAG-SB Informationen — Heft 3 - 2015



arbeitsmaterial

A wie Anhebung der Pfindungsfreigrenze zum 1. Juli 2015

Ein aktueller Ausblick von Prof. Dr. Dieter Zimmermann, EH Darmstadt

Die unpfandbaren Betrdge nach § 85oc Abs. 1 und 2 ZPO verdndern sich gemaf § 850c Abs. 2a ZPO jeweils zum
1. Juli eines jeden zweiten Jahres. Da erstmalig zum 1. Juli 2003 anzupassen war, kommt eine Dynamisierung
stets in den ungeraden Jahren infrage. Mageblich ist die Entwicklung des steuerlichen Grundfreibetrags fiir
das sdchliche Existenzminimum nach § 32a Abs. 1 Nr. 1 des Einkommensteuergesetzes (EStG). Wie § 850c Abs.
2a Satz 1 ZPO klarstellt, ist die am 1. Januar des jeweiligen Jahres geltende Fassung des Einkommensteuergesetzes
entscheidend.

Bereits durch das Gesetz zum Abbau der kalten Progression (BGBLI. 2013, 283) war der steuerliche Grundfreibetrag
mit Wirkung vom 1. Januar 2014 auf 8.354 Euro erhtht worden. Schon damals stand fest, dass die Pfandungsta-
belle zum 1. Juli 2015 entsprechend angepasst werden muss. Bezogen auf den Ausgangswert 8.130 Euro macht
die Erhdhung des Grundfreibetrages um 224 Euro genau 2,76 Prozent aus. Die Pfandungsfreigrenzenbekannt-
machung 2015, die am 27. April 2015 im BGBI. 2015, 618 veroffentlicht wurde, setzt dies um, so dass sich die
Pfandungsfreigrenze ab dem 1. Juli 2015 erhoht

von 1.045,04 Euro auf 1.073,88 Euro.

Ausblick auf 2017

Fiir die Veranlagungsjahre 2015 und 2016 soll der steuerliche Grundfreibetrag erneut angehoben werden. Dies
sieht der Regierungsentwurf eines Gesetzes zur Anhebung des Grundfreibetrags, des Kinderfreibetrags, des Kin-
dergeldes und des Kinderzuschlags vom 20. April 2015 vor (BT-Drucks. 18/4649). Im Gegensatz zu 2013 sollen
die Anderungen zwar fiir das gesamte Veranlagungsjahr gelten, aber die Neuregelung wird formal erst mit dem
Tag der Verkiindung im Bundesgesetzblatt — und nicht riickwirkend — in Kraft treten.

Da der Gesetzgeber im 0. g. Gesetz den steuerlichen Grundfreibetrag in Hohe von 8.354 EUR (Bezugspunkt fiir
die Pfindungstabelle 2015) mit Wirkung vom o1. Januar 2015 auf 8.472 Euro und mit Wirkung vom 1. Januar 2016
weiter auf 8.652 Euro erhdhen wird, steht bereits heute fest, dass die Pfandungstabelle zum 1. Juli 2017 erneut
angepasst werden muss. Die Freibetrdge steigen nach zwei Jahren mindestens um weitere 3,57 Prozent an, was
ab dem o1. Juli 2017 zu einer Pfandungsfreigrenze von 1.112,22 Euro fiihren wird.

Anpassungsbedarf beim P-Konto zum o1. Juli 2015

Es ist davon auszugehen, dass die Kreditinstitute nicht nur den P-Konto-Grundfreibetrag, sondern auch den er-
hdhten Sockelschutz nach § 850k Abs. 5 ZPO automatisch umstellen werden, sodass es zur Jahresmitte keiner
neuen Bescheinigung bedarf!

Bei allen individuell bezifferten Freigabebeschliissen nach § 850k Abs. 4 ZPO (sowie § 850i ZPOs) muss hin-
gegen die Anpassung an die Werte der neuen Pfandungstabelle rechtzeitig beantragt werden. Je nach Ausgangs-
entscheidung sind dafiir das Vollstreckungsgericht oder die Vollstreckungsstelle des offentlichen Glaubigers zu-
standig.

Nur wenn das P-Konto nach § 850k Abs. 4 ZPO mithilfe eines Blankettbeschlusses unter Bezugnahme auf die
monatliche Gutschrift eines bestimmten Arbeitgebers/Sozialleistungstragers unbeziffert freigegeben worden ist,
eriibrigt sich ein Anpassungsantrag (vgl. BGH VII ZB 64/10 vom 10.11.2011). In diesem Fall hat bereits der Arbeit-
geber/Sozialleistungstrager den unpfandbaren Teil der Einkiinfte nach giiltiger Pfandungstabelle zu berechnen
und der Kontoinhaber darf monatlich iiber den konkreten Gutschriftbetrag verfiigen.
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P wie Pfindungstabelle - giiltig bis 30.06.2017 Blatt 1

Pfiindungstabelle (Anlage zu § 850 ¢ Abs. 3 ZPO) - Auszahlung fiir Monate

Stand: 01.07.2015 (gilt bis 30.06.2017)

in Euro Pfindbarer Betrag bei gesetzlicher Unterhaltspflicht fiir ... Personen
Nettolohn monatlich 0 1 2 ) 4 5 und mehr

bis 1 079,99 - - - - - -

1 080,00 bis 1 089,99 4,28 - - - E -
1 090,00 bis 1 099,99 11,28 - - - B -
1 100,00 bis 1109,99 18,28 - - - - -
1 110,00 bis 1 119,99 25,28 . - - . -
1 120,00 bis 112999 32,28 - - - - -
1130,00 bis 113999 39,28 - - - - -
1 140,00 bis 1 149,99 46,28 - - - - -
1 150,00 bis 115999 53,28 - - - - -
1 160,00 bis 1 169,99 60,28 - - - - -
1 170,00 bis 1179,99 67,28 - - - - -
1 180,00 bis 1 189,99 74,28 - - - - -
1 190,00 bis 1199,99 81,28 - - - - -
1 200,00 bis 1209,99 88,28 B - - B -
1210,00 bis 1219,99 95,28 - - - - -
1220,00 bis 1229,99 102,28 E - - E -
1 230,00 bis 1239,99 109,28 - - - - -
1 240,00 bis 124999 116,28 - - - - -
1 250,00 bis 1259,99 123.28 - - - - -
1 260,00 bis 1.269,99 130,28 - - - - -
1270,00 bis 1279,99 137,28 - - = g =
1 280,00 bis 1.289,99 144,28 - - - - -
1 290,00 bis 1299,99 151,28 - - - - -
1 300,00 bis 1309,99 158,28 - - - - -
1310,00 bis 1319,99 165,28 - - - - -
1 320,00 bis 1 329,99 172,28 - - - - -
1 330,00 bis 1 339,99 179,28 - - - - -
1 340,00 bis 1 349,99 186,28 E - - E -
1 350,00 bis 1 359,99 193,28 E - - E -
1 360,00 bis 1369,99 200,28 . - - g -
1 370,00 bis 1379,99 207,28 E - - E -
1 380,00 bis 1 389,99 214,28 - - - - -
1 390,00 bis 1 399,99 221,28 - - - - -
1 400,00 bis 1 409,99 228,28 - - - - -
1 410,00 bis 1419,99 235,28 - - - - -
1 420,00 bis 1429,99 242,28 - - - - -
1 430,00 bis 143999 24928 - - - - -
1 440,00 bis 1 449,99 256,28 = " ” = =
1 450,00 bis 1 459,99 263,28 - - - - -
1 460,00 bis 1 469,99 270,28 B - - B -
1 470,00 bis 1 479,99 277,28 - - - - -
1 480,00 bis 1 489,99 284,28 0,98 - - E -
1 490,00 bis 1 499,99 291,28 5,98 - - . -
1 500,00 bis 1 509,99 298,28 10,98 - - - -
1 510,00 bis 151999 305,28 15,98 - - - -
1520,00 bis 152999 312,28 20,98 - - - -
1 530,00 bis 1 539,99 319,28 25,98 - - - -
1 540,00 bis 1.549,99 326,28 30,98 - - - -
1 550,00 bis 1559,99 333,28 35,98 - - - -
1 560,00 bis 1 569,99 340,28 40,98 - - - -
1 570,00 bis 1 579,99 347,28 45,98 » - = -
1 580,00 bis 1 589,99 354,28 50,98 - - - -
1 590,00 bis 1 599,99 361,28 55,98 * ” - -
1 600,00 bis 1 609,99 368,28 60,98 - - E -
1 610,00 bis 161999 375,28 65,98 - - E -
1 620,00 bis 1 629,99 382,28 70,98 - - - -
1 630,00 bis 1 639,99 389,28 75,98 - - - -
1 640,00 bis 1 649,99 396,28 80,98 - - - -
1 650,00 bis 1 659,99 403,28 85,98 - - - -
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P wie Pfindungstabelle - giiltig bis 30.06.2017 Blatt 2
in Euro Pfindbarer Betrag bei gesetzlicher Unterhaltspflicht fiir ... Personen
Nettolohn monatlich 0 1 2 3 4 5 und mehr
1 660,00 bis 1 669,99 410,28 90,98 - - E -
1 670,00 bis 1 679,99 417,28 95,98 - - - -
1 680,00 bis 1 689,99 424,28 100,98 - - E -
1 690,00 bis 1 699,99 431,28 105,98 - - - -
1 700,00 bis 1 709,99 438,28 110,98 - - - -
1 710,00 bis 1719,99 445,28 115,98 2,72 - - -
1 720,00 bis 172999 452,28 120,98 6,72 - - -
1 730,00 bis 1 739,99 459,28 125,98 10,72 - - -
1 740,00 bis 1 749,99 466,28 130,98 14,72 - - -
1 750,00 bis 1 759,99 473,28 135,98 18,72 - - -
1 760,00 bis 1 769,99 480,28 140,98 2272 - - -
1 770,00 bis 1 779,99 487,28 145,98 26,72 - - -
1 780,00 bis 1 789,99 49428 150,98 30,72 - - -
1 790,00 bis 1 799,99 501,28 155,98 34,72 - - -
1 800,00 bis 1 809,99 508,28 160,98 38,72 - - -
1 810,00 bis 1 819,99 515,28 165,98 42,72 - E -
1 820,00 bis 1 829,99 522,28 170,98 46,72 - - -
1 830,00 bis 1 839,99 529,28 175,98 50,72 - B -
1 840,00 bis 1 849,99 536,28 180,98 54,72 - - -
1 850,00 bis 1 859,99 543,28 185,98 58,72 - - -
1 860,00 bis 1 869,99 550,28 190,98 62,72 - - -
1 870,00 bis 1 879,99 557,28 195,98 66,72 - - -
1 880,00 bis 1 889,99 564,28 200,98 70,72 - - -
1 890,00 bis 1 §99,99 571,28 205,98 74,72 - - -
1 900,00 bis 1 909,99 578,28 210,98 78,72 - - -
1 910,00 bis 1 919,99 585,28 215,98 82,72 - - -
1 920,00 bis 1 929,99 592,28 220,98 86,72 - E -
1 930,00 bis 1 939,99 599,28 225,98 90,72 0,49 - -
1 940,00 bis 1 949,99 606,28 230,98 94,72 3,49 - -
1 950,00 bis 1 959,99 613,28 235,98 98,72 6,49 = =
1 960,00 bis 1 969,99 620,28 240,98 102,72 9,49 - -
1 970,00 bis 1 979,99 627,28 245,98 106,72 12,49 - -
1 980,00 bis 1 989,99 634,28 250,98 110,72 15,49 - -
1 990,00 bis 1 999,99 641,28 255,98 114,72 18,49 - -
2 000,00 bis 2 009,99 648,28 260,98 118,72 21,49 - -
2010,00 bis 2 019,99 655,28 265,98 122,72 24,49 - -
2020,00 bis 2 029,99 662,28 270,98 126,72 27,49 - -
2 030,00 bis 2 039,99 669,28 275,98 130,72 30,49 - -
2 040,00 bis 2 049,99 676,28 280,98 134,72 33,49 - -
2 050,00 bis 2 059,99 683,28 285,98 138,72 36,49 = e
2 060,00 bis 2 069,99 690,28 290,98 142,72 39,49 - -
2 070,00 bis 2 079,99 697,28 295,98 146,72 42,49 - -
2 080,00 bis 2 089,99 704,28 300,98 150,72 45,49 - -
2 090,00 bis 2 099,99 711,28 305,98 154,72 48,49 - -
2 100,00 bis 2109,99 718,28 310,98 158,72 51,49 - -
2110,00 bis 2119,99 725,28 315,98 162,72 54,49 - -
2120,00 bis 2129,99 732,28 320,98 166,72 57,49 E -
2 130,00 bis 2 139,99 739,28 325,98 170,72 60,49 E -
2 140,00 bis 2 149,99 746,28 330,98 174,72 3,49 “ =
2 150,00 bis 2 159,99 753,28 335,98 178,72 66,49 - -
2 160,00 bis 2 169,99 760,28 340,98 182,72 69,49 1,29 -
2 170,00 bis 2179,99 767,28 345,98 186,72 72,49 3,29 -
2 180,00 bis 2 189,99 774,28 350,98 190,72 75,49 5,29 -
2 190,00 bis 2 199,99 781,28 355,98 194,72 78,49 7,29 -
2 200,00 bis 2 209,99 788,28 360,98 198,72 81,49 9,29 -
2210,00 bis 221999 795,28 365,98 202,72 84,49 11,29 -
2220,00 bis 222999 802,28 370,98 206,72 87,49 13,29 -
2 230,00 bis 2 239,99 809,28 375,98 210,72 90,49 15,29 -
2 240,00 bis 2 249,99 816,28 380,98 214,72 93,49 17,29 -
2250,00 bis 225999 823,28 385,98 218,72 96,49 19,29 -
2 260,00 bis 2 269,99 830,28 390,98 222,72 99,49 21,29 -
2270,00 bis 2279,99 837,28 395,98 226,72 102,49 23,29 -
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P wie Pfindungstabelle - giiltig bis 30.06.2017 Blatt 3
in Euro Pfindbarer Betrag bei gesetzlicher Unterhaltspflicht fiir ... Personen
Nettolohn monatlich 0 1 # 3 4 5 und mehr
2 280,00 bis 2 289,99 844,28 400,98 230,72 105,49 25,29 -
2 290,00 bis 229999 851,28 405,98 234,72 108,49 27,29 -
2 300,00 bis 2 309,99 858,28 410,98 238,72 111,49 29,29 -
2310,00 bis 2319,99 865,28 415,98 242,72 114,49 31,29 -
2 320,00 bis 232999 872,28 420,98 246,72 117,49 33,29 -
2 330,00 bis 2 339,99 879,28 425,98 250,72 120,49 35,29 -
2 340,00 bis 2 349,99 886,28 430,98 254,72 123,49 37,29 -
2 350,00 bis 2 359,99 893,28 435,98 258,72 126,49 39,29 .
2 360,00 bis 2 369,99 900,28 440,98 262,72 129,49 41,29 -
2 370,00 bis 237999 907,28 44598 266,72 132,49 43,29 -
2 380,00 bis 2 389,99 914,28 450,98 270,72 135,49 45,29 0,13
2 390,00 bis 2 399,99 921,28 455,98 274,72 138,49 47,29 1,13
2 400,00 bis 2 409,99 928,28 460,98 278,72 141,49 49,29 2,13
2410,00 bis 2 419,99 935,28 465,98 282,72 144,49 51,29 3,13
2 420,00 bis 2 429,99 942,28 470,98 286,72 147,49 53,29 4,13
2 430,00 bis 2 439,99 949,28 475,98 290,72 150,49 55,29 513
2 440,00 bis 2 449,99 956,28 480,98 294,72 153,49 57,29 6,13
2 450,00 bis 2 459,99 963,28 485,98 298,72 156,49 59,29 7,13
2 460,00 bis 2 469,99 970,28 490,98 302,72 159,49 61,29 813
2 470,00 bis 2 479,99 977,28 495,98 306,72 162,49 63,29 9,13
2 480,00 bis 2 489,99 984,28 500,98 310,72 165,49 65,29 10,13
2 490,00 bis 2 49999 991,28 505,98 314,72 168,49 67,29 11,13
2 500,00 bis 2 509,99 998,28 510,98 318,72 171,49 69,29 12,13
2 510,00 bis 251999 1 005,28 515,98 322,72 174,49 71,29 13,13
2 520,00 bis 2 529,99 1012,28 520,98 326,72 177,49 73,29 14,13
2 530,00 bis 2 539,99 101928 525,98 330,72 180,49 75,29 15,13
2 540,00 bis 2 549,99 1026,28 530,98 334,72 183,49 77,29 16,13
2 550,00 bis 2 559,99 103328 535,98 338,72 186,49 79,29 17,13
2 560,00 bis 2 569,99 1 040,28 540,98 342,72 189,49 81,29 18,13
2570,00 bis 2 579,99 1047,28 545,98 346,72 192,49 83,29 19,13
2 580,00 bis 2 589,99 1054,28 550,98 350,72 195,49 85,29 20,13
2 590,00 bis 2 599,99 1061,28 555,98 354,72 198,49 87,29 21,13
2 600,00 bis 2 609,99 1 068,28 560,98 358,72 201,49 89,29 22,13
2610,00 bis 261999 107528 565,98 362,72 204,49 91,29 23,13
2 620,00 bis 2 629,99 1 082,28 570,98 366,72 207,49 93,29 24,13
2 630,00 bis 2 639,99 1 089,28 575,98 370,72 210,49 95,29 25,13
2 640,00 bis 2 649,99 1 096,28 580,98 374,72 213,49 97,29 26,13
2 650,00 bis 2 659,99 1103,28 585,98 378,72 216,49 99,29 27,13
2 660,00 bis 2 669,99 1110,28 590,98 382,72 219.49 101,29 28,13
2 670,00 bis 2 679,99 1117,28 595,98 386,72 222,49 103,29 29,13
2 680,00 bis 2 689,99 112428 600,98 390,72 22549 105,29 30,13
2 690,00 bis 2 699,99 1131,28 605,98 394,72 228,49 107,29 31,13
2 700,00 bis 2 709,99 1 138,28 610,98 398,72 231,49 109,29 32,13
2 710,00 bis 271999 1 145,28 615,98 402,72 23449 111,29 33,13
2 720,00 bis 2 729,99 115228 620,98 406,72 237,49 113,29 34,13
2 730,00 bis 2739,99 1159,28 625,98 410,72 240,49 115,29 35,13
2 740,00 bis 2 749,99 1 166,28 630,98 414,72 24349 117,29 36,13
2 750,00 bis 2 759,99 1173,28 635,98 418,72 246,49 119,29 37,13
2 760,00 bis 2 769,99 1 180,28 640,98 422,72 249,49 121,29 38,13
2 770,00 bis 2 779,99 1 187,28 645,98 426,72 252,49 123,29 39,13
2 780,00 bis 2 789,99 119428 650,98 430,72 25549 125,29 40,13
2 790,00 bis 2 799,99 1201,28 655,98 434,72 258,49 127,29 41,13
2 800,00 bis 2 509,99 1 208,28 660,98 438,72 261,49 129,29 42,13
2 810,00 bis 2819,99 1215,28 665,98 442,72 264,49 131,29 43,13
2 820,00 bis 2 829,99 122228 670,98 446,72 267,49 133,29 44,13
2 830,00 bis 2 839,99 1229,28 675,98 450,72 270,49 135,29 45,13
2 840,00 bis 2 549,99 1236,28 680,98 454,72 27349 137,29 46,13
2 850,00 bis 2 859,99 124328 685,98 458,72 276,49 139,29 47,13
2 860,00 bis 2 869,99 1250,28 690,98 462,72 279,49 141,29 48,13
2 870,00 bis 2 879,99 1257,28 695,98 466,72 282,49 143,29 49,13
2 880,00 bis 2 889,99 126428 700,98 470,72 285,49 145,29 50,13
2 890,00 bis 2 899,99 1271,28 705,98 474,72 288,49 147,29 51,13
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P wie Pfindungstabelle - giiltig bis 30.06.2017 Blatt 4
in Euro Pfiindbarer Betrag bei gesetzlicher Unterhaltspflicht fiir ... Personen
Nettolohn monatlich 0 1 2 3 4 5 und mehr
2 900,00 bis 2 909,99 127828 710,98 478,72 291,49 149,29 52,13
2910,00 bis 2919,99 128528 715,98 482,72 294,49 151,29 53,13
2920,00 bis 2 929,99 129228 720,98 486,72 297.49 153,29 54,13
2930,00 bis 2 939,99 129928 725,98 490,72 300,49 155,29 55,13
2 940,00 bis 2 949,99 1306,28 730,98 494,72 303,49 157,29 56,13
2950,00 bis 2959,99 1313,28 735,98 498,72 306,49 159,29 57,13
2 960,00 bis 2 969,99 1320,28 740,98 502,72 309,49 161,29 58,13
2970,00 bis 2 979,99 132728 745,98 506,72 312,49 163,29 59,13
2 980,00 bis 2 989,99 1 334,28 750,98 510,72 315,49 165,29 60,13
2 990,00 bis 2 999,99 1341,28 755,98 514,72 318,49 167,29 61,13
3 000,00 bis 3 009,99 1 348,28 760,98 518,72 32149 169,29 62,13
3 010,00 bis 301999 1 355,28 765,98 522,72 32449 171,29 63,13
3 020,00 bis 3 029,99 136228 770,98 526,72 327,49 173,29 64,13
3 030,00 bis 3 039,99 1 369,28 775,98 530,72 330,49 175,29 65,13
3 040,00 bis 3 049,99 1376,28 780,98 534,72 333,49 177,29 66,13
3 050,00 bis 3 059,99 1 383,28 785,98 538,72 336,49 179,29 67,13
3 060,00 bis 3 069,99 1390,28 790,98 542,72 339,49 181,29 68,13
3 070,00 bis 3079,99 1397,28 795,98 546,72 34249 183,29 69,13
3 080,00 bis 3089,99 1 404,28 800,98 550,72 34549 185,29 70,13
3 090,00 bis 3 099,99 141128 805,98 554,72 348,49 187,29 71,13
3 100,00 bis 310999 141828 810,98 558,72 351,49 189,29 72,13
3 110,00 bis 3119,99 142528 815,98 562,72 354,49 191,29 73,13
3120,00 bis 312999 1432,28 820,98 566,72 357,49 193,29 74,13
3 130,00 bis 313999 1439,28 825,98 570,72 360,49 195,29 75,13
3 140,00 bis 3149,99 1 446,28 830,98 574,72 363,49 197,29 76,13
3 150,00 bis 3159,99 1453,28 §35,98 578,72 366,49 199,29 77,13
3 160,00 bis 3169,99 1 460,28 840,98 582,72 369,49 201,29 78,13
3 170,00 bis 317999 1 467,28 845,98 586,72 372,49 203,29 79,13
3 180,00 bis 3 189,99 147428 850,98 590,72 37549 205,29 80,13
3 190,00 bis 319999 1481,28 855,98 594,72 378,49 207,29 81,13
3 200,00 bis 3209,99 1 488,28 860,98 598,72 381,49 209,29 82,13
3210,00 bis 321999 1 495,28 865,98 602,72 384,49 211,29 83,13
3220,00 bis 3229,99 1502,28 870,98 606,72 387.49 213,29 84,13
3230,00 bis 323999 1509,28 875,98 610,72 390,49 215,29 85,13
3 240,00 bis 3249,99 151628 880,98 614,72 393,49 217,29 86,13
3 250,00 bis 325999 152328 885,98 618,72 396,49 219,29 87.13
3 260,00 bis 3269,99 1 530,28 890,98 622,72 399,49 221,29 88,13
3270,00 bis 3279,99 1537,28 895,98 626,72 402,49 223,29 89,13
3 280,00 bis 328999 154428 900,98 630,72 405,49 225,29 90,13
3 290,00 bis 3292,09 1551,28 905,98 634,72 408,49 227,29 91,13
Der Mehrbetrag tiber 3 292,09 EURO ist voll pfiindbar.
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| wie wie Information fiir die Praxis — Neuigkeiten zu Kindergeld und P-Konto

Um das Existenzminimum steuerfrei zu stellen, haben Bundestag und Bundesrat die
laufenden Kindergeldzahlungen fir das Jahr 2015 — unabhangig von der Kinderanzahl - um
jeweils 4 EUR pro Kind und Monat erhéht. Das Gesetz zur Anhebung des Grundfreibetrags,
des Kinderfreibetrags, des Kindergeldes und des Kinderzuschlags wurde am 22. Juli im
Bundesgesetzblatt veroffentlicht (BGBI. 2015, S. 1202). Diese Kindergelderhéhung tritt
jedoch ruckwirkend fiur das Gesamtjahr 2015 in Kraft, da auch die steuerrechtlichen
Kinderfreibetrage fur den gesamten Steuer-Veranlagungszeitraum 2015 erhdht worden sind.

Laufende Kindergeldauszahlung ab September:
Daraus resultieren folgende laufende Kindergeld-Gutschriften durch die Familienkasse der
Bundesagentur fur Arbeit ab September 2015 (bis zum Jahresende):

fur das 1. + 2. Kind: 188 EUR
fur das 3. Kind: 194 EUR
fur das 4. u.w. Kinder: 219 EUR

Die Kreditinstitute haben zugesichert, diese erhéhten Kindergeldbetrdge automatisch in die
bestehenden Freibetrage auf Pfandungsschutz-Konten einzupflegen, so dass eine bereits
bei der Bank vorliegende P-Konto- Bescheinigung bzw. der alte Bescheid liber das
Kindergeld auch fiir die erhéhten Betrage ihre Glltigkeit behalten.

Diese automatische Anpassung entspricht der Praxis bei der Erhéhung der Pfandungsfreibetrage zum
01.07.2015.

Kindergeld-Nachzahlung fiir die Monate Januar bis August:

Da das erhohte Kindergeld in den meisten Fallen erst ab September fortlaufend tiberwiesen
werden kann, aber die Erhéhung riickwirkend zum Jahresbeginn in Kraft gesetzt wurde,
kommt es im Oktober bundesweit zu einer Nachzahlung fir die Monate Januar bis August.
Fiir jedes in diesem Zeitraum zu beriicksichtigende Kind gelangen dann zuséatzlich 8 x 4
EUR = 32 EUR zur Auszahlung.

Endete der Kindergeldbezug (z.B. wegen Erreichens der Altersgrenze oder Berufseintritts) vor August,
wird nur fur die tatsachlichen Bezugsmonate nachgezahit. Entsprechendes gilt, wenn der
Kindergeldbezug erst im Jahr 2015 begonnen hat (bei einer Geburt im April kommt es z.B. zur
Nachzahlung fur funf Monate).

Die Familienkasse der Bundesagentur fur Arbeit hat veranlasst, dass bei allen maschinell
erstellten Kindergeld-Nachzahlungen, die im Oktober erfolgen werden, eine spezielle
Kennzeichnung "KG2015NZ" in den Uberweisungszweck aufgenommen wird. Damit sind alle
Kreditinstitute in der Lage, Nachzahlungsgutschriften automatisiert zu erkennen und den
jeweiligen P-Konto-Freibetrag fur Oktober entsprechend zu erhéhen. Es ist davon
auszugehen, dass es im Regelfall der maschinell erstellten Nachzahlungen im Oktober (das
betrifft ca. 95 % der Anspruchsberechtigten) keiner zusétzlichen Bescheinigung oder
Anpassung bedarf!

Achtung: Ein Anpassungsbedarf besteht somit nur in drei Fallgestaltungen:

a) Manuell bearbeitete Kindergeld-Nachzahlungen
Wird das Kindergeld samt Nachzahlung im Einzelfall manuell berechnet und ab August
(in seltenen Fallen auch tber den Oktober hinaus) manuell angewiesen (ca. 5 % der
Anspruchsberechtigten), fehlt die spezielle Kennzeichnung "KG2015NZ". Ohne diese
Kennzeichnung ist jedoch nicht sichergestellt, dass die von den Kreditinstituten zur

BAG-SB Informationen — Heft 3 - 2015



arbeitsmaterial

| wie wie Information fiir die Praxis — Neuigkeiten zu Kindergeld und P-Konto

Pfandungsbearbeitung eingesetzten Programme den ,Charakter” der Gutschrift als
pfdndungsfreie Kindergeld-Nachzahlung erkennen kénnen und automatisch
beriicksichtigen werden. Die Familienkassen werden die betroffenen Kindergeld-
Empfanger allerdings nicht separat tiber den notwendigen Nachzahlungsschutz
informieren. Betroffene miissen daher selbst aktiv werden und bei ihrem Kreditinstitut
den Status der Nachzahlung erfragen.

b) Bei individuell bezifferter Kontofreigabe, falls der Kindergeldbetrag in dem
freigegebenen Betrag mit einberechnet ist!
Manche individuell bezifferten Freigabebeschliisse nach § 850k Abs. 4 ZPO beziehen -
entgegen der Gesetzessystematik - auch den (bisher giiltigen) Kindergeldbetrag mit ein.
In diesem Fall sollte umgehend eine Anpassung des Freibetrages an die neuen
Kindergeldbetrage (evtl. zuziglich der einmaligen Nachzahlung im Oktober) beantragt
werden. Je nach Ausgangsentscheidung sind daflir das Vollstreckungsgericht oder die
Volistreckungsstelle des &ffentlichen Glaubigers bzw. im laufenden Insolvenzverfahren
das Insolvenzgericht als besonderes Vollstreckungsgericht zustandig.
Gesetzlich korrekt wére es allerdings, bei dieser Gelegenheit das Kindergeld aus dem
bezifferten Freigabebetrag ganz heraus zu nehmen und dem Kreditinstitut kiinftig fur das
Kindergeld den Bescheid der Familienkasse (bzw. eine Kopie des Kontoauszuges) als
Bescheinigung vorzulegen. Ansonsten wird zum Jahreswechsel eine weitere Anpassung
des Freigabebeschlusses nach § 850k Abs. 4 ZPO erforderlich.

c) Bei Auszahlungen durch die Familienkassen des offentlichen Dienstes
Wird das Kindergeld durch eine Familienkasse des éffentlichen Dienstes ausbezahlt, ist
anhand der Verdienstbescheinigung zu prifen, ob die Nachzahlung bereits Ende August
zusammen mit den Septemberbeziigen der Beamten bzw. den August-Beziligen der
offentl. Angestellten erfolgt ist (wie fir die rund 660.000 Landesbediensteten in NRW).
Hier ist dem Kreditinstitut ggf. mit Hilfe der Verdienstbescheinigung die Héhe des
zusatzlich pfandungsfreien Kindergeldbetrages nachzuweisen.

Ausblick auf den Jahreswechsel 2015/16
Ab Januar erhéhen sich die Kindergeldbetrdge nochmals um je 2 EUR pro Kind, so dass
folgende Summen zur Auszahlung kommen:

fur das 1. + 2. Kind: 188 +2 = 190 EUR
fur das 3. Kind: 194 +2 = 196 EUR
fur das 4. u.w. Kinder: 219+ 2= 221 EUR

Die Kreditinstitute haben zugesichert, auch diese linear erhéhten Kindergeldbetrage
automatisch in die bestehenden Freibetrdge auf Pfandungsschutz-Konten einzupflegen, so
dass eine bereits bei der Bank vorliegende P-Konto- Bescheinigung bzw. der alte Bescheid
Uber das Kindergeld auch fir die erhéhten Betrage ihre Giltigkeit behalten werden.

Quelle: Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbdnde (AGSBV) - Das Informationspapier wurde erstellt von
Dr. Carsten Homann, Pamela Wellmann, Prof. Dieter Zimmermann und Thomas Zipf.
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Ulf Groth/Rainer Mesch (Hrsg.)

Schuldnerberatung —
eine Nahaufnahme

Beispiele guter Praxis

Schuldnerberatung wird in Deutschland seit 35 Jahren
offeriert. Im Laufe der Jahrzehnte hat sich das Angebot
zahlenmaBig ausgeweitet und fachlich ausdifferenziert.
Neben methodisch optimierter Schuldner- und Insolvenz-
beratung sind in den letzten Jahren zielgruppenspezifi-
sche Angebote fiir Immobilienschuldner, Senior/innen
und Selbststdndige ebenso entstanden wie die Beratungs-
form der Onlineberatung sowie eine umfangreiche Palette
an Finanzieller Allgemeinbildung im Rahmen praventiver
Angebote. Organisatorisch hat sich die Schuldnerbera-
tung durch optimale IT-Nutzung oder die Einrichtung von
landesweittatigen Koordinierungsstellen weiterentwickelt.
Qualitatssicherung erfolgt heutzutage durch professionell
durchgefiihrte Praktikerforen; Effizienz und Effektivitat

kann mittels Kundenbefragungen und Wirksamkeitsana-
lysen belegt werden.

Erfahrene Praktikeraus Deutschland und Osterreich vermit-
teln in diesem Buch mit ihren ,Nahaufnahmen® ausge-
wdhlter Bereiche von Schuldnerberatung einen aktuellen
Uberblick der Vielgestaltigkeit dieses Arbeitshereiches.

Der vorliegende Sammelband bietet somit viele prakti-
sche Anregungen und Reflexionsmoglichkeiten fiir
Schuldner- und Insolvenzberater/innen, Sozialplaner/
innen, Verbraucherberatungsfachkrifte und gibt umfas-
sende Informationen fiir Studierende und alle Interes-
sierten (iber das Arbeitsfeld Schuldnerberatung.

Mit Beitrdgen von: Martin Buhmann-Kiillig, Maike Cohrs, Michael Eham, UIf Groth, Klaus Helke, Gabriele Horak-Béck, Wilfried
Jahn, Christa Kaindl, Rainer Mesch, Gundolf Meyer, Eva More-Hollerweger, Christiane Moser, Thomas Raddatz, Alis Rohlf,

Marius Stark, Dieter Zimmermann, Thomas Zipf.

Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung e. V.

Bestellen Sie das Buch jetzt:

BAG-SB, Friedrichsplatz 10, 34117 Kassel,
Email: bag-schuldnerberatung@t-online.de
ISBN 978-3-927479-14-2

Preis: 24,90€ ca. 290 Seiten
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schuldnerberatung eV,

Das Pfandungsschutzkonto
in der Beratungspraxis

Esther Julia Binner & Claus Richter

BAG
-SB

=in Ratgeber aus der Schriftenreihe der BAG-SB

Preis: 14,95 € zzgl. Versandkosten

BAG

Schuldnerberatung eV,

Der Insolvenzplan
im Verbraucherinsolvenz-
verfahren

Guido Stephan

BAG

ein Ratgeber aus der Schriftenreine der BAG-58

Preis: 19,95 € zzgl. Versandkosten

Bestellungen an:

Das Pfandungsschutzkonto in der
Beratungspraxis

Esther Binner und Dr. Claus Richter

2. iiberarbeitete Auflage 2014, 96 S.

e Das P-Konto: Grundlagen

o Die Aufhebung von Pfandungen und die
Anordnung von Unpfandbarkeit

e Das P-Konto: Einrichtung/lUmwandlung und
Kindigung von P-Konten

e Schutz des Grundfreibetrages

e Der Verrechnungsschutz beim P-Konto

e Der Erhéhungs- und Aufstockungsbetrag und die

Bescheinigung durch die geeigneten Stellen
o Die Rolle der Vollstreckungsgerichte beim
Pfandungsschutz durch das P-Konto
e Die bevorrechtigte Pfandung, § 850k Abs. 3
e Mehrfache Pfandung

e Das P-Konto in der Insolvenz des Kontoinhabers

e Das P-Konto und die Schufa
o Arbeitsmaterialien, Musterantrage, Checkliste

Der Insolvenzplan im

Verbraucherinsolvenzverfahren
Guido Stephan

2. iiberarbeitete Auflage 2014, 155S.

Aus dem Vorwort: ,Mit dem Gesetz zur Verkurzung
des Restschuldbefreiungsverfahrens und zur
Starkung der Glaubigerrechte vom 15. Juli 2013
hat der Gesetzgeber das Insolvenzplanverfahren
auch im Verbraucherinsolvenzverfahren zuge-
lassen. Gleichzeitig erhielten die geeigneten
Stellen die Vertretungsbefugnis fir das gesamte
Insolvenz- und Restschuldbefreiungsverfahren.
[...] Auch wenn das Insolvenzplanverfahren kiinftig
die gesetzliche Restschuldbefreiung nicht ersetzen
wird, wird es einige Konstellationen geben, in
denen ein solches Verfahren die bessere Losung
einer Verbraucherentschuldung als die gesetzliche
Restschuldbefreiung sein wird. Es gilt daher nicht,
die Augen vor dem Insolvenzplanverfahren zu
verschlieRen, sondern offen sich mit diesem neuen
Entschuldungstool auseinanderzusetzen. Dieser
Ratgeber soll eine Hilfestellung sein. [...]"

Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung e.V. (BAG-SB)

Friedrichsplatz 10, 34117 Kassel

e-mail: info@bag-sb.de
Fax: 0561 /71 11 26





