
Das Diakonische Werk Hamburg sucht zum 01.04.2026 zunächst befristet bis zum 
30.06.2027 eine Schuldnerberaterin / einen Schuldnerberater (60% Arbeitszeit - 23,40 
Stunden/Woche) für die Schuldnerberatungsstelle am Standort Barmbek, vergütet nach 
Tarifvertrag KTD E 9. 

Aufgaben 

• Sie sind zuständig für die Beratung von überschuldeten Ratsuchenden sowohl im 
Bereich der allgemeinen Schuldnerberatung als auch im Bereich der 
Verbraucherinsolvenz 

• Im Bereich des Verbraucherinsolvenzverfahrens leiten Sie den außergerichtlichen 
Einigungsversuch ein und begleiten die Ratsuchenden bis zur außergerichtlichen 
Einigung oder der Eröffnung des gerichtlichen Insolvenzverfahrens 

• Sie sind zuständig für offene Sprechstunden und die Notfallberatung der 
Ratsuchenden 

• Sie bieten für die Ratsuchenden Informationsveranstaltungen z.B. 
Verbraucherinsolvenzrecht an 

Anforderungen 

• Sie haben ein erfolgreich abgeschlossenes Studium der Sozialpädagogik / der 
Sozialen Arbeit – Bachelor/Diplom FH – oder einer vergleichbaren Fachrichtung, wie 
z.B. der Rechtswissenschaften oder der Wirtschaftswissenschaften  

• Sie bringen idealerweise eine Zusatzqualifikation als Schuldnerberaterin / 
Schuldnerberater mit 

• Sie verfügen über Berufserfahrung im Bereich der Schuldner- und Insolvenzberatung 
und haben sehr gute Kenntnisse im Verbraucherinsolvenzrecht und den 
angrenzenden Rechtsgebieten SGB XII, SGB II, ZPO und BGB 

• Sie verfügen über Fremdsprachenkenntnisse und interkulturelle Kompetenzen 
• Sie sind es gewohnt sowohl eigenständig als auch im Team zu arbeiten und Sie sind 

kommunikationsstark 

Benefits 

• Kirchlicher Tarifvertrag Diakonie (KTD), 30 Tage Urlaub, freie Tage an Heiligabend und 
Silvester, Sonderzahlungen, Aus- und Weiterbildung, Betriebliche Altersvorsorge, 
Vermögenswirksame Leistungen, Zuschuss zum Deutschlandticket, JobRad, Flexible 
Arbeitszeiten, Events für Mitarbeitende, Gesundheitsmaßnahmen, Kostenloses 
externes Beratungsangebot für Mitarbeitende, gute Verkehrsanbindung 

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen bis zum 20.02.2026. Wir 
begrüßen ausdrücklich Bewerbungen von Menschen mit Behinderung.  

Weitere Informationen finden Sie unter Stellenangebote Diakonie Hamburg: Job- und 
Ausbildungsbörse  

Bitte beachten Sie, dass wir ausschließlich Online-Bewerbungen berücksichtigen können.  

 

 


