
 
 

EVEREST ist Ideengeber und Projektentwickler für digitale Tools, die Gründer*innen und Kleinunternehmer*innen Zugang zu 
wirtschaftlichem Know-how, Kapital und Ressourcen ermöglichen. Wir entwickeln Empowerment-Plattformen von der 
Konzeption bis zum Betrieb. Eine dieser digitalen Plattformen ist InStart. 
 
InStart ist ein ESF-gefördertes Projekt der Stadt Hamburg für Solo-Selbstständige und Kleinstunternehmer*innen aus 
Hamburg, die sich in einer wirtschaftlich existenziellen Krise befinden. Mit persönlicher Begleitung, digitalen Angeboten und 
praxisnaher Unterstützung helfen wir ihnen dabei, ihre finanzielle Situation zu ordnen, Handlungsmöglichkeiten zu verstehen 
und neue Perspektiven zu entwickeln. 
 

Zur Verstärkung unseres Teams am Standort Hamburg-Altstadt suchen wir dich in Teilzeit für eine befristete Position als: 
 

 

Berater*in für Schulden, Existenzsicherung & Neustart (m/w/d)  
 

 
Das erwartet dich 
 
Du begleitest Solo-Selbstständige und Kleinstunternehmer*innen, die Schulden haben, zahlungsunfähig sind oder sich mit 
einer möglichen Insolvenz auseinandersetzen. Gemeinsam verschafft ihr euch einen Überblick über die private und 
unternehmerische Situation, strukturiert die nächsten Schritte und identifiziert passende Unterstützungsangebote. Dabei 
übernimmst du keine Rechtsberatung. Für insolvenzrechtliche Fragestellungen steht dir ein Jurist mit entsprechender 
Expertise zur Seite. Zu deinen Aufgaben gehören insbesondere: 
 

• Du führst digitale Gespräche mit Selbstständigen in finanziellen und existenziellen Krisen. 

• Du strukturierst gemeinsam mit den Ratsuchenden ihre private und unternehmerische Schuldensituation. 

• Du vermittelst verständlich grundlegende Informationen zu Schuldenregulierung, Zahlungsunfähigkeit, Insolvenz, 
Existenzsicherung und beruflichem Neustart. 

• Du unterstützt dabei, realistische Handlungsoptionen zu erkennen und konkrete nächste Schritte zu planen. 

• Du gibst Orientierung zu Bürgergeld, Wohngeld und weiteren relevanten Sozialleistungen. 

• Du erkennst, wann rechtliche, steuerliche oder psychosoziale Unterstützung erforderlich ist, und vermittelst an 
passende Fachstellen. 

• Bei insolvenzrechtlichen Fragestellungen arbeitest du eng mit unserem Juristen für Insolvenzrecht zusammen. 

• Du stellst die kostenfreien digitalen Angebote von InStart verständlich und überzeugend vor und motivierst zur 
aktiven Nutzung. 

• Du bringst deine fachliche Erfahrung in die Weiterentwicklung unseres Angebots ein. 

 

Das bringst du mit 

 

• Du hast mehrjährige praktische Erfahrung in der Schuldner- oder Insolvenzberatung. 

• Du verfügst über fundierte Kenntnisse in den Bereichen Überschuldung, Schuldenregulierung, Zahlungsunfähigkeit 
und Insolvenz. 

• Du kennst die Grenzen zwischen allgemeiner Orientierung und rechtlicher Beratung und handelst entsprechend 
sicher. 

• Du kennst dich mit Existenzsicherung und relevanten Sozialleistungen aus. 

• Idealerweise hast du bereits Selbstständige oder Kleinstunternehmer*innen begleitet und kannst private und 
betriebliche Schulden gemeinsam betrachten. 

• Du erklärst komplexe finanzielle und rechtliche Zusammenhänge verständlich und praxisnah. 

• Du begegnest Menschen in belastenden Situationen empathisch, wertschätzend und ohne zu urteilen. 

• Du führst Gespräche klar, strukturiert und lösungsorientiert. 

• Du bist digital affin und fühlst dich in Online-Gesprächen und digitalen Arbeitsprozessen sicher. 

• Du arbeitest eigenständig, verbindlich und sorgfältig. 
 

Das bieten wir dir 
 

• Eine sinnstiftende Aufgabe mit direkter gesellschaftlicher Wirkung 

• Eigenverantwortliches Arbeiten mit Gestaltungsspielraum 

• Einen Arbeitsplatz direkt in einer der schönsten Straßen der Hamburger Altstadt (Deichstraße) 



 
 

• Grandiose Kollege*innen mit einem wertschätzenden, hilfsbereiten Spirit und einem zugänglichen Management, 

das immer ein offenes Ohr für dich hat 

• Eine intensive und strukturierte Einarbeitung, die dich optimal auf deinen Job bei uns vorbereitet 

• Ein Deutschland-Ticket oder eine Urban-Sports-Mitgliedschaft 

• Ein Gehalt von 40.000 € bis 48.000 € brutto im Jahr bei einer Vollzeitstelle. Für diese Teilzeitstelle wird das Gehalt 

entsprechend den vereinbarten Wochenstunden anteilig berechnet. 

• Flexible Arbeitszeiten im Rahmen einer Teilzeitstelle mit 20 bis 28 Wochenstunden 

• Feedback-, Vertrauens- und Duz-Kultur 

• Snacks und Getränke 

• Teamevents 

 
Wir freuen uns auf deine Bewerbung auf unserer Karriereseite mit einer kurzen Info zu deinem möglichen Starttermin und 
deiner zeitlichen Verfügbarkeit (Wochenstunden und Tage). Bei Fragen steht dir Vanessa Klein gerne zur Verfügung. 
 
Weitere Informationen unter: www.everest-x.de 

EVEREST GmbH, Deichstraße 29, 20459 Hamburg, 040-3680 968-0. 

 

https://everest-x.de/karriere/berater-in/
http://www.everest-x.de/

